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ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES Y EL MANUAL
ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
DEL MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA, TABASCO.

CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que de conformidad con el articulo 115, fraccion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con
las leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos
de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observanci
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién public
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

SEGUNDO. - Que de conformidad con el articulo 65 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Tabasco, el Municipio Libre tiene personalidad juridica para todos los efectos
legales y los Ayuntamientos tendran dentro de sus facultades las de aprobar, de acuerdo con las
leyes o decretos que en materia municipal expida el Congreso del Estado, los bandos de policia
y gobierno; los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

TERCERO. - Que conforme la fraccion Il del articulo 29 de la Ley Organica de los Municipios
del Estado de Tabasco, es facultad del H. Ayuntamiento, expedir y aplicar los reglamentos;=
circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general, que organicen las / /
materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana y vecinal, sujetandose a las reglas establecidas para ello en la mism
Ley.

o CUARTO. - Que el 27 de mayo de 2015, fue promulgado en &l Diario Oficial de la Federacion, el
Decreto por el que se reforman , adicionan y derogan divershs disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de cofnbate a la corrupcion, modificando,
i;’" entre otros, el articulo 113, a efecto de establecer el Sistema Nacional Anticorrupcién, instancia
; de coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno competentes en la
prevencion deteccidon y sancién de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion,
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establece que los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados y los

asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos.
QUINTO. - Que el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
municipios, y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de Meéxico, se administraran con
S
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eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados; principios que deben ser observados en todos los procesos de la
Administracion Publica Municipal.

SEXTO. - Que el articulo 2, fracciones |, Il, lll y X de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, dispone que dicha Ley tiene como objetivos, establecer mecanismos de
coordinacion entre los diversos organos de combate a la corrupcion; bases minimas para la
prevencion de hechos de corrupcion y faltas administrativas, emisién de politicas publicas de |
combate a la corrupcion; asi como para crear e implementar sistemas electrénicos para
suministro, intercambio, sistematizacioén y actualizacion de la informacién que generen las
instituciones competentes de los 6rdenes de gobierno.

SEPTIMO. - Que el H. Ayuntamiento, a través de la Contraloria Municipal, de conformidad con |\|
lo dispuesto en los articulos 3, fraccion XXI; 9, fraccion Il , 10 y 15 de la Ley General de ||
Responsabilidades Administrativas y 81, fraccion LIl y Il de la Ley Organica de los Municipios
del Estado de Tabasco; se encuentra facultada para establecer las medidas de control interno,
que tanto al interior de la Administracién Publica Municipal y como hacia la sociedad en general,
atienda y promueva los principios de legalidad, objetividad, honradez, imparcialidad , integridad |\

y transparencia en los procesos administrativos.

OCTAVO. - Que conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas en su articulo
3 fraccion XXI, establece que las Contralorias seran los encargados de promover, evaluar y
fortalecer el buen funcionamiento del control interno en los entes publicos, asi como aquellas

otras instancias de los Organos constitucionales auténomos que, conforme a sus respectivas

leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de Servidore
Publicos y en el articulo 6 sefiala que, los entes publicos estan obligados a crear y mantener -
condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estadoen
su conjunto y la actuacion ética y responsable de cada servidor plblico; por lo que la
implementacién de disposiciones de control interno para la Administracion Plblica del Municipio, -
constituye un instrumento para el fortalecimiento institucional y la prevencién de faltas
administrativas y actos de corrupcion, de tal forma que en dichos procesos quede garantizada la
transparencia en cuanto a los servidores publicos y particulares que intervienen en los mismos. -

NOVENO. - Que, en este contexto, el control interno constituye una herramienta para las QI
Dependencias, que permita el incremento en la eficiencia de sus operaciones mediante el
aprovechamiento de los recursos publicos, con la finalidad de mejorar la gestion de la

Administracion Publica Municipal. g)

DECIMO. - Que bajo esta premisa, se reconoce el Sistema Nacional de Fiscalizacion (SNF), del
cual forma parte la Contraloria, como el conjunto de mecanismos interinstitucionales de
coordinacion entre los organos responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los
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distintos érdenes de gobierno, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto de la
fiscalizacion en todo el pais, con base en una vision estratégica, la aplicacién de estandares
profesionales similares, la creacion de capacidades y el intercambio efectivo de informacion, ya
través del mismo se persigue, entre otros objetivos, generar una estrategia para homologar la
normativa en materia de control interno, que sea aplicable en los tres érdenes de gobierno; de
asegurar la inclusion de la evaluacion del control interno de los organismos auditores e identificar
los cambios legales estructurales y normativos que permitan fortalecer al érgano de control del
Ayuntamiento.

DECIMO PRIMERO. - Que contar con un Sistema de Control Interno efectivo en la
Administracion Publica Municipal, contribuye a la consecucién de sus metas y objetivos, asi como
una eficiente administracion de sus riesgos y su seguimiento a través de un Comité de Control y

Desempernio Institucional, constituido como un érgano colegiado de apoyo en la toma de

decisiones relacionadas con el seguimiento a las actividades de control implementadas,

desempeio institucional y control interno, y propiciando reducir la probabilidad de ocurrencia de

actos contrarios a la integridad, asegurar el comportamiento ético de los servidores publicos, .
considerar la integracion de las tecnologias de informacién en el control interno y consolidar los

procesos de rendicion de cuentas y de transparencia gubernamental.

24

DECIMO SEGUNDO. - Que de conformidad con las mejores practicas internacionales en materi

de control interno, la implementacion, mantenimiento y actualizacion del Sistema de Control
Interno, es responsabilidad del Titular de cada una de las dependencias y érganos
desconcentrados, quien las cumple con la contribucion de la Administracion y del resto del
personal;, asi como, con la asesoria, apoyo y vigilancia de la Contraloria, para mantener el
Sistema de Control Interno de la Institucién operando y en un proceso de evaluacion,
fortalecimiento y mejora continua.

DECIMO TERCERO. - Que el Comité de Control y Desempeiio Institucional tiene entre otros ”’
objetivos, agregar valor a la gestion institucional de las dependencias, y organos &
desconcentrados de la Administracion Publica Municipal y apoyar el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales con enfoque a resultados, asi como a la mejora de los programas
presupuestarios, el cual sera encabezado por el Titular de la Institucién como Presidente y por

el Contralor como Vocal Ejecutivo. é\\

Que, con base en las consideraciones anteriores, he tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES Y EL MANUAL
ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO

ARTICULO PRIMERO. - El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las Disposiciones, que
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Municipal deberan observar para el
establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacion y mejora continua de su Sistema de
Control Interno Institucional.

ARTICULO SEGUNDO. - En términos del Articulo Primero de este Acuerdo, se emiten las
siguientes:

DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
TiITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
Objeto, Ambito de Aplicacién y Definiciones

1. Objeto y ambito de aplicacién.

Las presentes Disposiciones tienen por objeto establecer los fundamentos y normas generales %’

gue en materia de control interno deberan observar los Titulares de las dependencias, unidades
administrativas y drganos de la Administracion Plblica Municipal con el fin de implementar los
mecanismos de control interno que coadyuven al cumplimiento de sus metas y objetivos, prevenir
los riesgos gue puedan afectar el logro de éstos, fortalecer el cumplimiento de las leyes y
disposiciones normativas, generar una adecuada rendicion de cuentas y transparentar e
ejercicio de la-funcion publica.

Los Titulares, asi como los demas servidores publicos de las dependencias, unidades  °
administrativas y érganos que integran la Administracion Municipal, en sus respectivos niveles |\ \
de control interno, estableceran, actualizaran y mantendran en operacion su Sistema de Control
Interno, tomando como referencia el Marco Integrado de Control Interno (MICI) del Sistema
Nacional de Fiscalizacién y como base las presentes Disposiciones, para el cumplimiento delg\

-

objetivo de control interno en las categorias correspondientes (operacion, informacién,
cumplimiento y salvaguarda).
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2. Definiciones.

Para efectos de las presentes Disposiciones se entendera por:

VL.

VI

Vil
IX.

Accion (es) de control: Las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y
demas servidores pulblicos de las dependencias, unidades administrativas y o6rganos
desconcentrados para alcanzar los objetivos institucionales, prevenir y administrar los riesgos
identificados, incluidos los de corrupcién y de tecnologias de la informacién:

Accion (es) de mejora: Las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y
demas servidores publicos de las dependencias, unidades administrativas y o6rganos |
desconcentrados para eliminar debilidades de control interno; disefiar, implementar y reforzar
controles preventivos, detectivos o correctivos: asi como atender areas de oportunidad que
permitan fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional; ';
Administracion: Los servidores publicos de mandos superiores y medios diferentes al Titular

de la Institucion:

. Administracion de riesgos: El proceso dinamico desarrollado para contextualizar,

identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de
corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato de la _
Institucion, mediante el anélisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de =
metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia

y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas;

APM: La Administracion Publica Municipal,
Area (s) de oportunidad: La situacion favorable en el entorno institucional, bajo la forma dzﬁ

hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar para e
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional;

Autocontrol: La implantacion de mecanismos, acciones y practicas de supervision o
evaluacion de cada sistema, actividad o proceso, que permita identificar, evitar y, en su caso,
corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten, impidan o hagan ineficiente el -
logro de metas y objetivas institucionales;

Comité o COCODI: E|l Comité de Control y Desempefio Institucional;

Competencia profesional: La cualificacion para llevar a cabo las responsabilidades .
asignadas, la cual requiere habilidades y conocimientos, que son adquiridos generalmente
con la formacion y experiencia profesional y certificaciones. Se expresa en la actitud y el
comportamiento de los individuos para llevar a cabo sus funciones y cumplir con sus
responsabilidades;

Control correctivo: El mecanismo especifico de control que opera en la etapa final de un
proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algun grado, omisiones o
desviaciones;
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XI. Control detectivo: El mecanismo especifico de control que opera en el momento en que los
eventos o transacciones estan ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes
de que concluya un proceso determinado;

Xll.  Control Interno: El proceso efectuado por el Titular de la Institucién, la Administracion, y
los demas servidores publicos de una Institucién, con objeto de proporcionar una seguridad
razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salvaguarda de
los recursos puiblicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad,;

Xlll.  Control Preventivo: El mecanismo especifico de control que tiene el propésito d
anticiparse a la posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones, situaciones no
deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de las metas y objetivos institucionales;

XIV. Debilidad (es) de control interno: La insuficiencia, deficiencia o inexistencia de controles
en el Sistema de Control Interno Institucional, que obstaculizan o impiden el logro de las
metas y objetivos institucionales, o materializan un riesgo, identificadas mediante la
supervision, verificacion y evaluacion interna y/o de los drganos de fiscalizacion;

XV. Dependencias Administrativas: Las sefialadas en el articulo 73 de la Ley Organica de
los Municipios del Estado de Tabasco;

XVI. Disposiciones: Las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno;

XVIl. Economia: Los términos y condiciones bajo los cuales se adquieren recursos, en cantidad ﬁ\
y calidad apropiada y al menor costo posible para realizar una actividad determinada, conla |
calidad requerida;

XVIIl. Eficacia: El cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, en lugar, tiempo, calidad |
y cantidad,;

XIX. Eficiencia: El logro de objetivos y metas pragramadas con la misma o menor cantidad de
recursos; (

XX. Elementos de Control: Los puntos de interés que debera instrumentar y cumplir cada /
Dependencia Administrativa y Organo Desconcentrado en su Sistema de Control Interno para
asegurar gue su implementacion, operacion y actualizacion sea apropiada y razonable;

XXI. Evaluacion del Sistema de Control Interno: El proceso mediante el cual se determin
el grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas generales de control
interno y sus principios, asi como los elementos de control del Sistema de Control Interno
Institucional, para asegurar razonablemente el cumplimiento del objetivo del control interno
en sus respectivas categorias; S

XXIl. Factor (es) de Riesgo: La circunstancia, causa o situaciéon interna y/o externa que \\j
aumenta la probabilidad de que un riesgo se materialice,; N

XXIll. Gestion de riesgos de Corrupcion: Proceso desarrollado para contextualizar, identificar,
analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que por accion u omisién,
mediante el abuso del poder, el uso indebido de recursos, de informacién, empleo, cargo o (E_Q
comision, pueden danar los intereses de una institucion, para la obtencion de un beneficio
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particular o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u otras formas de
desviacién de recursos por funcionario publico, nepotismo, extorsion, trafico de influencias,
uso indebido de informacion privilegiada, entre otras practicas, en aquellos procesos o
tematicas relacionadas con éareas financieras, presupuestales, de contratacion, de
informacion y documentacion, investigacion y sancién, tramites, servicios internos y externos;

XXIV. Impacto o Efecto: Las consecuencias negativas que se generarfan en la Institucion, en
el supuesto de materializarse el riesgo;

XXV. Informe Anual: El Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno
Institucional;

XXVI. Institucion: Es el conjunto de Dependencias Administrativas y Organos Desconcentrado
de la Administraciéon Publica Municipal;

XXVIl. Lineas de Reporte: Las Lineas de comunicacion, internas y externas, a todos los niveles
de la organizacion que proporcionan métodos de comunicacion para la oportuna toma de
decisiones;

XXVIIL. Mapa de Riesgos: La representacion grafica de uno o mas riesgos que permite
vincular la probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

XXIX. Matriz de Administracion de Riesgos: La herramienta que refleja el diagnoéstico general
de los riesgos para identificar estrategias y areas de oportunidad en la institucion,
considerando las etapas de la metodologia de administracion de riesgos; \

XXX. MICI y/o Marco Integrado de Control Interno: Documento desarrollado por el Grupo de h‘
Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion, aplicable a los tres 6rdenes \
de gobierno del estado mexicano, publicado en los sitios de internet del Sistema Nacional de
Fiscalizacion y de la Auditaria superior de la Federacion;

XXXI. MIR ylo Matriz de Indicadores para Resultados: La herramienta de planeacién
estratégica que expresa en forma sencilla, ordenada y homogénea la l6gica interna de lo
programas presupuestarios, a la vez que alinea su contribucién a los ejes de politica publica
y objetivos del Plan Municipal de Desarrollo y sus programas derivados, y a los objetivos
estratégicos y de gestion, que constituirdn la base para el funcionamiento del Sistema

S

Evaluacion del Desempefio;

XXXIl. Mejora Continua: El proceso de optimizacion y perfeccionamiento del Sistema de Contr
Interno Institucional; de la eficacia, eficiencia y economia de su gestion; y de la mitigacion de
riesgos, a través de indicadores de desempefio y su evaluacion periddica;

XXX, Modelo Estandar de Control Interno: El conjunto de normas generales de control \
interno v sus principios y elementos de control, los niveles de responsabilidad de control
interno, su evaluacion, informes, programas de trabajo y reportes relativos al Sistema de (Q

: Control Internc Institucional;

XXXIV. Objetivos Institucionales: Conjunto de objetivos especificos que conforman el

desglose logico de los programas emanados del Plan Municipal de Desarrollo, en términos é
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del Capitulo Cuarto de la Ley de Planeacion del Estado, en particular de los programas
sectoriales, institucionales y especiales segun corresponda:

XXXV.Procesos Administrativos: Aquellos necesarios para la gestién interna de las
dependencias, unidades administrativas y érganos desconcentrados, que no contribuyen
directamente con su razén de ser, ya que dan soporte a los procesos sustantivos;

XXXVI. Probabilidad de ocurrencia: La estimacion de que se materialice un riesgo, en un
periodo determinado:;
XXXVII. Procesos sustantivos: Aquellos que se relacionan directamente con las funciones ;

sustantivas de las dependencias, unidades administrativas y érganos desconcentrados, es
decir, con el cumplimiento de su mision;

XXXVIIL Programa presupuestario: La categoria programatica que organiza, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplimiento de objetivos
y metas;

XXXIX, PTAR: El Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos:

XL. PTCI: El Programa de Trabajo de Control Interno;

XLI. Riesgo: El evento adverso e incierto (externo e interno) que derivado de la combinacién
de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro
de las metas y objetivos institucionales;

XLIl. Riesgo (s) de Corrupcion: La posibilidad de que por accion u omisién, mediante el abuso
del poder y/o el uso indebido de recursos y/o de informacion, empleo, cargo o comision, se
dafien, los intereses de la institucion, para obtencion de un beneficio particular o de terceros, ﬁ\
incluye soborno, fraude, apropiacién indebida u otras formas de desviacién de recursos por
un funcionario publico, nepotismo, extorsion, trafico de influencias, uso indebido de
informacion privilegiada, entre otras practicas;

XLII. Seguridad razonable: El alto nivel de confianza, mas no absoluta, de que las metas y%:
objetivos de la institucion seran alcanzados; '

XLIV. Sesion (es) virtual (es): La celebrada a través de medios electrénicos de comunicacion
a distancia que permiten la transmisién simultanea de voz e imagen;

XLV. Sistema de Control Interno Institucional o SCII: El conjunto de procesos, mecanismos
y elementos organizados y relacionados que interactian entre si, y que se aplican de manera
especifica por una institucion a nivel de planeacién, organizacién, ejecucion, direccion,
informacion y seguimiento de sus procesos de gestion, para dar certidumbre a la toma de
decisiones y conducirla con una seguridad razonable al logro de sus metas y objetivos en un .
ambiente ético e integro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley; b

XLVI. Sistema de Informacion: El conjunto de precedimientos ordenados que, al ser
ejecutados, proporcionan informacién para apoyar la toma de decisiones y el control de la

/

Institucion;
XLVIL. TIC’s: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones,
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XLVIIL. Unidades administrativas: las comprendidas en el Reglamento Interior, Estatuto

Organico y/o estructura organica basica de la institucion, responsables de ejercer la
asignacion presupuestaria correspondiente.

XLIX. Titular: Titular de la Institucicnal (Presidente Municipal)

L. UTIC: La Unidad Administrativa en la Institucion responsable de proveer infraestructura y
servicios de TIC's.

CAPITULO Il

Responsables de su Aplicacién y Vigilancia

3. Responsables de su aplicacién.

Sera responsabilidad del Titular y demas servidores plblicos de la Institucién, establecer y
actualizar el SCII, evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las acciones para
su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos especificos y
acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes Disposiciones.

En la implementacién, actualizacién y mejora del SCIl, se identificaran y clasificaran los
mecanismos de control en preventivos, detectivos y correctivos, privilegidndose los preventivos

|
y las practicas de autocontrol, para evitar que se produzcan resultados o acontecimientos no ﬁ\
\

deseados o inesperados que impidan, en términos de eficiencia, eficacia y economia el
cumplimiento de las metas y objetivos de la Institucion.

4. Designacion de Coordinador de Control Interno y Enlaces.

El Titular de la Institucion designara mediante oficio dirigido al Titular de la Contraloria a un
servidor publico de nivel jerarquico inmediato inferior como Coordinador de Control Interno para
asistirlo en la aplicacién y seguimiento de las presentes Disposiciones, el nombramiento recaer3,
preferentemente, en el Director de Administracion o su equivalente.

El Coordinador de Control Interno designara al Enlace de Control Interno Institucional, Enlace de
Administracion de Riesgos vy al Enlace del Comité, quienes deberan tener nivel jerarquico
3 . v v i .
inmediato inferior al del Coordinador.

Los cambios en las designaciones anteriores se informaran de la misma forma, dentro de los 10
dias habiles posteriores a que se efectien.

La Contraloria Municipal, conforme a sus respectivas atribuciones, sera responsable de vigilar la
implementacion y aplicacion adecuada de estas Disposiciones,; adicionalmente, en el ambito de
su competencia, otorgara la asesoria y apoyo que corresponda a los titulares y demas servidores
publicos de la Administracion Publica Municipal, para la implementacion de su SCII. @[

5. De su vigilancia y asesoria. §
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CAPITULO Il

Uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

6. De las cuentas de correo estandarizadas.

El Coordinador de Control Interno y los Enlaces deberan gestionar a través de la UTIC, la
creacion y asignacion de cuentas de correo electrénico estandarizadas con el dominio de la
Institucion, su uso quedara bajo responsabilidad de los mismos, debiendo cumplir lo siguienle\%

| Designacién Correo electronico estandarizado
Coordinador de Control Interno coordinadorci@
Enlace del SCII _ enlacecsii@
Enlace de ARI enlaceari@
Enlace del COCODI enlacecocodi@

Las cuentas de correo estandarizadas son el medio oficial de comunicacion; seran permanentes
y transferibles a los servidores plblicos que asuman cada designacién; no deberan cancelarse
ylo dar de baja, siendo responsabilidad del Coordinador de Control Interno y de cada Enlace,
proveer lo necesario ante la UTIC, para que las cuentas permanezcan activas.

CAPITULO |

Estructura del Modelo

TITULO SEGUNDO ‘
MODELO ESTANDAR DE CONTIROL INTERNO #

7. Cateqorias del objetivo del control interno.

El control interno tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas de la Institucion dentro de las siguientes categorias:

I. Operacién: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas y proyectos; \\J
Il. Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacion financiera, ‘.

presupuestaria y de operacion; cé
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lll. Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y administrativo
aplicable a las instituciones; y
IV. Salvaguarda: Proteccion de los recursos publicos y prevencion de actos de corrupcién.

8. Normas Generales. Principios v Elementos de Control Interno.

Primera Norma. Ambiente de Control.

Es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistema de control mter
eficaz e influye en la definicion de los objetivos y la constitucion de las actividades de contr
Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion, deberan establecer y mantener
un ambiente de control en la Institucién, que implique una actitud de respaldc hacia el control
interno, asi como vigilar la implementacion y operacién en conjunto y de manera sistéemica de los
siguientes principios y elementos de control.

Principio 1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso. El Titular y la Administracion deben
tener una actitud de compromiso en lo general con la integridad, los valores éticos, las normas
de conducta, asi como la prevencion de irregularidades administrativas y actos contrarios a la
integridad y en lo particular con lo dispuesto en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos;
las Reglas de Integridad y los Lineamientos Generales para el establecimiento de acciones
permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos
para la Administracion Publica del Municipio.

Q

Vi

Actitud de Respaldo del Titular y la Administracion.

1.01 El Titular y la Administracion, deben demostrar la importancia de la integridad, los valores
éticos y las normas de conducta en sus directrices, actitudes y comportamiento.

1.02 El Titular y la Administracion, deben guiar a través del ejemplo sobre los valores, [a filosofia
y el estilo operativo de la Institucion. Asimismo, los distintos niveles administrativos en la
estructura organizacional también deben establecer la actitud de respaldo de la Administracién. |

Jl

1.03 Las directrices, actitudes y conductas del Titular de la Institucidn, deben reflejar |a integridad,
los valores éticos y las normas de conducta que se esperan por parte de los servidores publicos
en la Administracion Publica Municipal.

#

1.04 La actitud de respaldo de los Titulares y la Administracion puede ser un impulsor como se
muestra en los parrafos anteriores, o un obstaculo para el control interno.

Normas de Conducta.

1.05 La Administracion debe establecer directrices para comunicar las expectativas en materia
de integridad, valores éticos y normas de conducta.

G O




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL 13

Gobierno Municipal de

Emiliano . apata

2024-2027

2025
seMujer
Indigena

o -".'.'..' g
!;'.a'.-zt‘u

1.06 La Administracion, con la supervision del Titular, debe definir las expectativas que guarda
la Institucion, respecto de los valores éticos en las normas de conducta.

Apego a las Normas de Conducta.

a las normas de conducta de la institucion y atender oportunamente cualquier desviacion

1.07 La Administracion debe establecer procesos para evaluar el desempefo del personal frente /
identificada. \/

1.08 La Administracién debe utilizar las normas de conducta como base para evaluar el apego a
la integridad, los valores éticos y las normas de conducta en toda la Institucion.

1.09 La Administraciéon debe determinar el nivel de tolerancia para las desviaciones. Puede
establecer un nivel de tolerancia cero para el incumplimiento de ciertas normas de conducta,
mientras que el incumplimiento de otras puede atenderse mediante advertencias a los servidores
publicos, siempre atendiendo el incumplimiento a las normas de conducta de manera oportuna,
consistente y aplicando las leyes y reglamentos correspondientes.

Programa, Politica o Lineamiento de Promocion de la Integridad y Prevencién de la
Corrupcian.

1.10 La Administracion debe articular un programa, politica o lineamiento institucional de
promocién de la integridad y prevenciéon de la corrupcion, que considere como minimo la
capacitacién continua en la materia de todo el personal; la difusién adecuada de los codigos de
ética y conducta implementados, el establecimiento, difusidon y operacion de una linea ética o
mecanismo de denuncia anonima y confidencial de hechos contrarios a la integridad; asi como
una funcién especifica de gestion de riesgos de corrupcion en la Institucion, como parte del /
componente de administracion de riesgos (con todos los elementos incluidos en dicho
componente). '

Cumplimiento, Supervision y Actualizacién Continua del Programa, Politica o Lineamiento
de Promocidn de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion.

1.11 La Administracion, debe asegurar una supervision continua sobre la aplicacion efectiva y
apropiada del programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la integridad, medir
si es suficiente y eficaz, y corregir sus deficiencias con base en los resultados de las evaluaciones v
internas y externas que esté sujeta.

A

Principio 2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia. - El Titular, es responsable de vigilar el
funcionamiento del control interno, a través de Administracion y las instancias que establezca

para tal efecto. : Qg\
Estructura de Vigilancia.
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2.01 El Titular es responsable de establecer una estructura de vigilancia adecuada en funcion de
las disposiciones juridicas aplicables, la estructura y caracteristicas de la institucién.

Responsabilidades del Titular.

2.02 El Titular debe vigilar las operaciones de la Institucion, ofrecer orientacion constructiva a la
Administracion y, cuando proceda, tomar decisiones de vigilancia para asegurar que se logren
sus objetivos en linea con el programa de promocion de la integridad, los valores éticos y las
normas de conducta.

Requisitos del Titular.

2.03 En la seleccion del Titular, se debe considerar el conacimiento necesario respecto de la
Institucion, los conocimientos especializados pertinentes, su neutralidad, independencia y
objetividad técnica requeridos para cumplir con las responsabilidades de vigilancia en la
Institucion,

2.04 El Titular debe comprender los objetivos de la institucion, sus riesgos asociados y las
expectativas de sus grupos de interés.

2.05 E! Titular debe demostrar ademas la pericia requerida para vigilar, deliberar y evaluar el
control interno de la Institucion.

Vigilancia General de Control Interno.

2.06 El Titular debe vigilar, de manera general, el disefio, implementacion y operacion del control
interno realizado por la Administracién. Las responsabilidades del Titular respecto del control
interno son, entre otras, las siguientes:

‘Ambiente de Control. Establecer y promover la integridad, los valores éticos y las
normas de conducta, asi como la estructura de vigilancia, desarrollar expectativas de
competencia profesional y mantener la rendicion de cuentas ante el Titular y de las

principales partes interesadas.

‘Administracion de Riesgos. Vigilar la evaluacion de los riesgos que amenazan el logro
de las metas y objetivos institucionales, incluyendo el impacto potencial de los cambios
significativos, la corrupcion y la elusién (omision) de controles por parte de cualquier
servidor publico.

+ Actividades de Control. Vigilar a la Administracion en el desarrollo y ejecucion de las
actividades de control.

‘Informacién y Comunicacion. Analizar y discutir la informacién relativa al logro de las
metas y objetivos institucionales.

@

A
+
?
X
<!
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+ Supervision. Examinar la naturaleza y alcance de las actividades de supervision de la
Administracion, asi como las evaluaciones realizadas por ésta y las acciones correctivas
implementadas para remediar las deficiencias identificadas.

Correccion de deficiencias.

2.09 El Titular debe proporcionar informacion a la Administracion para dar seguimiento a la
correccion de las deficiencias detectadas en el control interno.
2.10 La Administracion debe informar al Titular sobre aquellas deficiencias en el control interno
identificadas.

2.11 El Titular es responsable de maonitorear la correccion de las deficiencias y de proporcionar
orientacion a la Administracion sobre los plazos para corregirlas.

Principio 3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad. - El Titular debe autorizar,
con apoyo de la Administracion y conforme a las disposiciones juridicas y normativas aplicables,
la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar las
metas y objetivos institucionales, preservar la integridad y rendir cuentas de los resultados
alcanzados.

Estructura Organizacional.

3.01 El Titular debe instruir a la Administracion y, en su caso, a las unidades especializadas, el
establecimiento de la estructura crganizacional necesaria para permitir la planeacion, gjecucion,
control y evaluacion de la Institucion, en la consecucién de sus objetivos.

3.02 La Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con
entendimiento de las responsabilidades generales, y debe asignarlas a las distintas unidades
para gue la Institucion alcance sus objetivos de manera eficiente, eficaz y econémica; brinde
informacion confiable y de calidad; cumpla con las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, y prevenga, disuada y detecte actos contrarios a la integridad.

Administracion debe considerar el modo en que las unidades interacttian a fin de cumplir con s

[
3.03 Como parte del establecimiento de una estructura organizacional actualizada, la
u
responsabilidades.

3.04 La Administracion debe evaluar periddicamente la estructura organizacional para asegurar

que se alinea con los objetivos institucionales y que ha sido adaptada y actualizada a cualquier .,

objetivo emergente, como nuevas leyes o regulaciones. p
\

Asignacion de Responsabilidad y Delegacidn de Autoridad

3.05 Para alcanzar los objetivos institucionales, el Titular debe asignar responsabilidad y delegar
autoridad a los puestos clave a lo largo de la institucion.
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3.06 La Administracion debe considerar las responsabilidades generales asignadas cada unidad,
debe determinar qué puestos clave son necesarios para cumplir con las responsabilidades
asignadas y debe establecer dichos puestos.

3.07 El Titular debe determinar qué nivel de autoridad necesitan los puestos clave para cumplir
con sus obligaciones.

Documentacion y Formalizacién del Control Interno.

3.08 La Administracion debe desarrollar y actualizar la documentacién y formalizacién de su\/
control interno.

3.09 La documentacion vy formalizacion efectiva del control interno apoya a la Administracion en
el disefio, implementacion, operacion y actualizacion de éste, al establecer y comunicar al
personal el como, qué, cuando, dénde y por qué del control interno.

3.10 La Administracién debe documentar y formalizar el contral interno para satisfacer, las ]
necesidades operativas de la Institucion. La documentacion de controles, incluidos los cambios

realizados a éstos, es evidencia de que las actividades de control son identificadas, comunicadas
a los responsables de su funciocnamiento y que pueden ser supervisadas y evaluadas por la
Institucion.

3.11 La extension de la documentacion necesaria para respaldar el disefo, implementacion y
eficacia operativa de las cinco Normas Generales de Control Interno depende del juicio de la
Administracién, del mandato institucional y de las disposiciones juridicas aplicables.

Principio 4. Demostrar compromiso con la competencia profesional. - La Administracion es
responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener

profesicnales competentes en cada puesto y area de trabajo.
Expectativas de Competencia Profesional.

4.01 La Administracion debe establecer expectativas de competencia profesional sobre los
puestos clave y los demas cargos institucionales para ayudar a la Institucion a lograr sus
objetivos.

4.02 La Administracion debe contemplar los estandares de conducta, las responsabilidades
asignadas y la autoridad delegada al establecer expectativas de competencia profesional para
los puestos clave y para el resto del personal, a través de politicas al interior del SCII.

4.03 E| personal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional que le permita
cumplir con sus responsabilidades, asi como entender la importancia y eficacia del control
interno. La Administracion debe evaluar la competencia profesional del personal en toda la

Institucion.

{g&/ﬁ,_ﬁ:(s\
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Atraccion, Desarrollo y Retencion de Profesionales.

4.04 La Administracion debe atraer, desarrollar y retener profesionales competentes para lograr
los objetivos de la Institucion. Por lo tanto, debe seleccionar y contratar, capagitar, proveer
orientacion en el desempefio, motivacion y reforzamiento del personal.

Planes y Preparativos para la Sucesion y Contingencias. \/

4.05 La Administracion debe definir cuadros de sucesion y planes de contingencia para los
puestos clave, con objeto de garantizar la continuidad en el logro de los objetivos.

4.06 La Administracion debe seleccionar y capacitar a los candidatos que asumiran los puestos
clave. Sila Administracion utiliza servicios tercerizados para cumplir con las responsabilidades
asignadas a puestos clave, debe evaluar si éstos pueden continuar con los puestos clave y debe
identificar otros servicios tercerizados para tales puestos.

4.07 La Administracion debe definir los planes de contingencia para la asignacion de
responsabilidades si un puesto clave se encuentra vacante sin vistas a su ocupacion.

ﬁ-x

Principios 5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicion de cuentas. -
La Administracion debe evaluar el desempefio del control interno en la Institucion y hacer
responsable a todo el personal por sus obligacicnes especificas en el SCII.

Establecimiento de la Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones
de Control Interno.

5.01 La Administracion debe establecer y mantener una estructura que permita, de manera clara
y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones especificas en
materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicién de cuentas
institucional. El Titular debe evaluar y responsabilizar a la Administracion por el desempefio de
sus funciones en rateria de control interno.

5.02 En caso de que la Administracién establezca incentivos para el desempefio del personal,
debe reconocer que tales estimulos pueden provocar consecuencias no deseadas, por lo que
debe evaluarlos a fin de que se encuentren alineados a los principios éticos y normas de
conducta de la Institucion.

5.03 La Administracién debe responsabilizar a las crganizaciones de servicios que contrate por
las funciones de control interno relacionadas con las actividades tercerizadas que realicen.

5.04 La Administracion, bajo la supervision del Titular, debe tomar acciones correctivas cuando
sea necesario fortalecer la estructura para la asignacion de responsabilidades y la rendicion de
cuentas.

@g TY O “‘% Y

Consideracién de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal.
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5.05 La Administracion debe equilibrar las presiones excesivas sobre el personal de la Institucion.

5.06 La Administracion es responsable de evaluar las presiones sobre el personal para ayudar a
los empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas, en alineacién con las normas de
conducta, los principios éticos y el programa de promocion de la integridad.

Segunda Norma. Administracion de Riesgos.

Es el proceso dinamico desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y
comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los
cuales se logra el mandato de la Institucion, mediante el andlisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos
y asegurar €l logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos
de eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracién deberan vigilar la
implementacién y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y
elementos de control:

Principio 6. Definir Metas y Objetivos Institucionales. - El Titular, con el apoyo de la
Administracion, debe definir claramente las metas y objetivos, a través de un plan estratégico
que, de manera coherente y ordenada, se asocie a su mandato legal, asegurando su alineacion
al Plan Municipal de Desarrollo y a los Programas Institucionales, Sectoriales y Especiales.

6.01 La Administracion debe definir objetivos en términos especificos y medibles para permitir
el diseno del control interno y sus riesgos asociados.

6.02 La Administracion debe definir los objetivos en términos especificos de manera que sean
comunicados y entendidos en todos los niveles en la Institucion. La definiciéon de los objetivos
debe realizarse en alineacion con el mandato, la misién y vision institucional, con su plan

estrategico y con otros planes y programas aplicables, asi como con las metas de desempenio. G%)

&:
Definicion de Objetivos. ?:}.

6.03 La Administracion debe definir objetivos en términos medibles cuantitativa y/
cualitativamente de manera que se pueda evaluar su desempefio.

6.04 La Administracion debe considerar los requerimientos externos y las expectativas internas
al definir los objetivos que permitan el disefio del control interno.

6.05 La Administracion debe evaluar y, en su caso, replantear los objetivos definidos paraf que
sean consistentes con los requerimientos externos y las expectativas internas de la Instifugion,
asi como con el Plan Municipal de Desarrollo, los Programas Sectoriales, Institucion 1
Especiales y demas planes, programas y disposiciones aplicables.

¥
<«
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6.06 La Administracion debe determinar si los instrumentos e indicadores de desemperio para
los objetivos establecidos son aprapiados para evaluar el desempefio de la Institucion.

Principio 7. Identificar, analizar y responder a los riesgos. - La Administracion debe identificar
riesgos en todos los procesos institucionales, analizar su relevancia y disefiar acciones
suficientes para responder a éstos y asegurar de manera razonable el logro de los objetivos
institucionales. Los riesgos deben ser comunicados al personal de la Institucion, mediante las
lineas de reporte y autoridad establecidas.

Identificacion de Riesgos.

7.01 La Administracion debe identificar riesgos en toda la Institucién para proporcionar una base
para analizarlos, disefar respuestas y determinar si estan asociados con el mandato institucional,
su plan estratégico, los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los Programas Sectoriales,
Institucionales y Especiales y demas planes y programas aplicables de acuerdo con los
requerimientos y expectativas de la planeacion estratégica, y de conformidad con las
disposiciones juridicas y normativas aplicables.

7.02 Para identificar riesgos, la Administracion debe considerar los tipos de eventos que impactan
a la Institucion. Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual. El riesgo inherente
es el riesgo que enfrenta la Institucion cuando la Administracién no responde ante el riesgo. El
riesgo residual es el riesgo que permanece después de la respuesta de la Administracion al
riesgo inherente. La falta de respuesta por parte de la Administracién a ambos riesgos puede
causar deficiencias graves en el contral interno.

~
7.03 La Administracion debe considerar todas las interacciones significativas dentro de Ia
Institucion y con las partes externas, cambios y otros factores tanto internos como externos, par ‘
identificar riesgos en toda la Institucion. :%7

Analisis de Riesgos.

7.04 La Administracion debe analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo cua
provee la base para responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el logro de los
abjetivos.

7.05 La Administracion debe estimar la relevancia de los riesgos identificados para evaluar su
efecto sobre el logro de los objetivos, tanto a nivel Institucién como a nivel transaccion.

La Administracian debe estimar la importancia de un riesgo al considerar la magnitud del impacto,
la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza del riesgo.

~.
7.06 Los riesgos pueden ser analizados sobre bases individuales o agrupadas dentro de
categorias de riesgos asociados, los cuales son analizados de manera colectiva. La
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Administracion debe considerar la correlacion entre los distintos riesgos o grupos de riesgos al
estimar su relevancia.

Respuestas de Riesgos.

7.07 La Administracion debe disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que estos
se encuentren debidamente controlados para asegurar razonablemente el cumplimiento de sus
objetivos.

7.08 Con base en la respuesta al riesgo seleccionada, la Administracion debe disefiar acciones
especificas de atencion, como un programa de trabajo de administracion de riesgos, el cual
proveera mayor garantia de que la Institucién alcanzara sus objetivos. La Administracion debe
efectuar evaluaciones periodicas de riesgos con el fin de asegurar la efectividad de las acciones
de control propuestas para mitigarlos.

Principio 8. Considerar el Riesgo de Corrupcion. - La Administracion, debe considerar la
posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso, desperdicio y otras
iregularidades relacionas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al identificar,
analizar y responder a los riesgos asociados, principalmente a los procesos financieros,
presupuestales, de contratacion, de informacion y documentacién, investigacién y sancion,
tramites y servicios internos y externos.

Tipos de Corrupcion.

8.01 La Administracion debe considerar los tipos de corrupcion que pueden ocurrir en la
Institucion, para proporcionar una base para la identificacién de estos riesgos. Entre los tipos de
corrupcion mas comunes se encuentran:

« Informes Financieros Fraudulentos. Consistentes en errores intencionales u omisiones de
cantidades o revelaciones en los estados financieros para enganar a los usuarios de los estados
financieros.

« Apropiacion indebida de activos. Entendida como el robo de activos de la Institucién. Esto podr
incluir el robo de la propiedad, la malversacion de los ingresos o pagos fraudulentos. N\é

Wil

« Conflicto de interés. Cuando los intereses personales, familiares o de negocios de un servidor
publico puedan afectar el desempefo independiente e imparcial de sus empleos, cargos
comisiones o funciones.

« Utilizacion de los recursos asignados y las facultades atribuidas para fines distintos a los
legales.

* Pretension del servidor publico de obtener beneficios adicionales a las contraprestaciones
comprobables que la Institucion le otorga por el desemperio de su funcion.

¢
<
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+ Participacion indebida del servidor publico en la seleccion, nombramiento, designacion,
contratacion, promocion, suspension, remocién, cese, rescision del contrato o sancién de
cualquier servidor publico, cuando tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso, o
pueda derivar alguna ventaja o beneficio para él o para un tercero.

« Aprovechamiento del cargo o comision del servidor publico para inducir a que otro servidor
publico o tercero efectle, retrase u omita realizar algln acto de su competencia, que le reporté
cualguier beneficio, provecho o ventaja indebida para si o para un tercero.

+ Coalicion con otros servidores publicos o terceros para obtener ventajas o ganancias ilicitas.

* Intimidacion del servidor publico o extorsion para presionar a otro a realizar actividades ilegales
o ilicitas.

* Trafico de influencias. Consistente en que el servidor publico utilice la posicion que su empleo,
cargo o comision le confiere para inducir a que otro servidor pliblico efectlie, retrase u omita
realizar algun acto de su competencia, para generar cualquier beneficio, provecho o ventaja para
si 0 para su conyuge, parientes consanguineos, parientes civiles o para terceros con los que
tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que
el servidor publico o las personas entes referidas formen parte.

* Enriguecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. Cuando en el ejercicio de sus
funciones, el servidor publico llegare a advertir actos u omisiones que pudieren constituir faltas
administrativas, realice deliberadamente alguna conducta para su ocultamiento.

para si o para su conyuge, parientes consanguineos, parientes civiles o para terceros con los
que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las
que el servidor publico o las personas antes referidas formen parte, de recursos publicos, sean
materiales, humanos o financieros, sin fundamento juridico o en contraposicién a las norm
aplicables.

+ Peculado. Cuando el servidor publico autorice, solicite o realice actos para el uso o apropiacién }1

|

8.02 Ademas de la corrupcion, la Administracion debe considerar que pueden ocurrir otr
transgresicnes a la integridad, por ejemplo, el desperdicio de recursos de manera exager
extravagante o sin proposito; o el abuso de autoridad; o el uso del cargo para la obtencion de
beneficio ilicito para si o para un tercero.

Factores de Riesgo de Corrupcion.

8.03 La Administracion debe considerar los factores de riesgos de corrupcidn, abuso, desperdicio
y otras irregularidades. Estos factores no implican necesariamente la existencia de un acto

corrupto, pero estan usualmente presentes cuando éstos ocurren.

L N T i
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8.04 La Administracion al utilizar el abuso, desperdicio y otras irregularidades como factores de
riesgos de corrupcion, debe considerar que cuando uno o mas de éstos estan presentes podria
indicar un riesgo de corrupcion y que puede ser mayor cuando los tres factores estan presentes.
También se debe utilizar la informacién provista por partes internas y externas para identificar
los riesgos de corrupcion.

Respuesta a los Riesgos de Corrupcién.

8.05 La Administracion debe analizar y responder a los riesgos de corrupcion, a fin de que sean
efectivamente mitigados. Estos riesgos deben ser analizados por su relevancia, tanto individual
como en su conjunto, mediante el mismo proceso de analisis de riesgos efectuado para todos
los demas riesgos identificados.

8.06 La Administracion debe responder a los riesgos de carrupcién, mediante el mismo proceso

de respuesta general y acciones especificas para atender todos los riesgos institucionales
analizados. Esto posibilita la implementacion de controles anticorrupcion en la Institucién. Dichos | |
controles pueden incluir la reorganizacion de ciertas operaciones y la reasignacion de puestos !
entre el personal para mejorar la segregacion de funciones.

Principio 9. Identificar, analizar y responder al cambio. - La Administracién debe identificar,
analizar y responder a los cambios internos y externos que puedan impactar el control interno,
ya que pueden generar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los
objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos.

Los cambios internos incluyen modificaciones a los programas o actividades institucionales, la
funcion de supervision, la estructura organizacional, el personal y la tecnologia. Los cambios
externos refieren al entorno gubernamental, econémico, tecnoldgico, legal, regulatorio y fisico.
Los cambios significativos identificades deben ser comunicados al personal adecuado de la
institucion mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas. %‘

Identificacion del Cambio.

cambios gue puedan impactar significativamente al control interno. La identificacion, analisis y
respuesta al cambio es parte del proceso regular de administracién de riesgos.

!

9.01 En la administracion de riesgos o un proceso similar, la Administracion debe |dentif ar(

v

9.02 La Administracién debe prevenir y planear acciones ante cambios significativos en
condiciones internas (modificaciones a los programas o actividades institucionales, la funcion
supervisian, la estructura organizacional, el personal v la tecnologia) y externas (cambios en | ;‘3
entornos gubernamentales, econémicos, tecnologicos, legales, regulatorios y fisicos). %

Analisis y Respuesta al Cambio.

=
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9.03 La Administracion debe analizar y responder a los cambios identificados y a los riesgos
asociados con éstos, con el propdsito de mantener un control interno apropiado.

9.04 Las condiciones cambiantes usualmente generan nuevos riesgos o cambios a los riesgos
existentes, los cuales deben ser evaluados para identificar, analizar y responder a cualquiera de
estos.

Tercera Norma. Actividades de Control.

Son las acciones que define y desarrolla la Administracién mediante politicas, procedimientos y
tecnologias de la informacion con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos institucionales:
asi como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de corrupcion.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la Institucion, en las diferentes
etapas de sus procesos y en el entorno tecnologico, y sirven como mecanismos para asegurar
el cumplimiento de las metas y objetivos y prevenir la ocurrencia de actos contrarios a la
integridad. Cada actividad de control que se aplique debe ser suficiente para evitar la
materializacion de los riesgos y minimizar el impacto de sus consecuencias.

En todos los niveles de la Institucion existen responsabilidades en las actividades de control,
debido a esto, es necesario que todos los servidores publicos conozcan cudles son las tareas de
control que deben ejecutar en su puesto, area o unidad administrativa.

Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion deberan vigilar la implementacion
y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de }\

control.

Principio 10. Disefar actividades de control. - La Administraciéon debe disedar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles apropiados
para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcion. -

Respuesta a los Objetivos y Riesgos.

10.01 La Administracion debe disefar actividades de control (politicas, procedimientos, técnica
y mecanismos) en respuesta a los riesgos asociados con los objetivos institucionales, a fi
alcanzar un control interno eficaz y apropiado.

by

Disefio de Actividades de Control Apropiadas.

o~

N
&

10.02 La Administracién debe disefiar las actividades de control apropiadas para asegurar el
correcto funcionamiento del control interno, las cuales ayudan al Titular y a la Administracién a
cumplir con sus responsabilidades y a enfrentar apropiadamente los riesgos identificados en la
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ejecucion de los procesos del control interno. A continuacién, se presentan de manera
enunciativa, mas no limitativa, las actividades de control que pueden ser ttiles para la Institucion:

* Revisiones por la Administracién del desemperio actual, a nivel funcién o actividad.

* Administracion del capital humano.

+ Controles sobre el pracesamiento de la informacion.

« Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.

« Establecimiento y revision de normas e indicadores de desempefio.

» Segregacion de funciones.

* Ejecucion apropiada de transacciones.

* Registro de transacciones con exactitud y oportunidad.

* Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicién de cuentas sobre éstos.
* Documentacién y formalizacién apropiada de las transacciones y el control interno.

10.03 Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas. La primera se dirige a
evitar que la Institucion falle en lograr un objetivo o enfrentar un riesgo y la segunda descubre
antes de que concluya la operacion cuando la Institucion no esta alcanzando un objetivo, o
enfrentando un riesgo, y corrige las acciones para ellos.

10.04 La Administracion debe evaluar el proposito de las actividades de control, asi como el
efecto que una deficiencia tiene en el logro de los objetivos institucionales. Si tales actividades
cumplen un propésito significativo o el efecto de una deficiencia en el control seria relevante para
el logro de los objetivos, la Administracion debe disefiar actividades de control tanto preventivas
como detectivas para esa transaccién, proceso, unidad administrativa o funcion.

10.05 Las actividades de control deben implementarse ya sea de forma automatizada o manuai
considerando que las automatizadas tienden a ser mas confiables, ya que son meno
susceptibles a errares humanos y suelen ser mas eficientes. Si las operaciones en la Instltumtfm
descansan en tecnologias de informacion, la Administracion debe disefiar actividades de contr
para asegurar que dichas tecnologias se mantienen funcionando correctamente y son
apropiadas para el tamano, caracteristicas y mandato de |a Institucion.

Diseiio de Actividades de Control en varios niveles.
10.06 La Administracion debe disenar actividades de control en los niveles adecuados de la b

estructura organizacional.
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10.07 La Administracion debe disefiar actividades de control para asegurar la adecuada
cobertura de los objetivos y los riesgos en las operaciones, asi como a nivel transaccién o ambos,
dependiendo del nivel necesario para garantizar que la Institucion cumpla con sus objetivos vy
conduzca los riesgos relacionados.

10.08 Los controles a nivel Institucion tienen un efecto generalizado en el control interno y pueden
relacionarse con mas de una de las Normas Generales.

10.09 Las actividades de control a nivel transaccion son acciones integradas directamente en los

procesos operativos para contribuir al logro de los objetivos y enfrentar los riesgos asociados,
las cuales pueden incluir verificaciones, conciliaciones, autorizaciones y aprobaciones, controles

fisicos y supervision.

10.10 Al elegir entre actividades de control a nivel Institucién o de transaccion, la Admlmstracmn
debe evaluar el nivel de precision necesario para que la Institucion cumpla con sus objetivos y
enfrente los riesgos relacionados, considerando el propésito de las actividades de control, su
nivel de agregacion, la regularidad del control y su correlacion directa con los procesos operativos
pertinentes.

Segregacion de Funciones.

10.11 La Administracion debe considerar la segregacion de funciones en el disefio de las
responsabilidades de las actividades de control para garantizar que las funciones incompatibles
sean segregadas y, cuando dicha segregaciéon no sea practica, debe disefar actividades de
control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

10.12 La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupcion, desperdicio y abusos en el
control interno. La elusion de controles cuenta con mayores posibilidades de ocurrencia cuando

diversas responsabilidades, incompatibles entre si, las realiza un solo servidor publico, pero no
puede impedirlo absolutamente, debido al riesgo de colusion en el que dos o mas servidores
publicos se confabulan para eludir los controles.

10.13 Si la segregacion de funciones no es practica en un proceso operativo debido a person%

limitado u otros factores, la Administracion debe disefiar actividades de control alternativas para
enfrentar el riesgo de corrupcion, desperdicio 0 abuso en los procesos operativos.

Principio 11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC. - La
Administracion debe desarrollar actividades de control, que contribuyan a dar respuesta y reducir
los riesgos identificados, basadas principalmente en el uso de las tecnologias de informacion y
comunicaciones para apoyar el logro de metas y objetivos institucionales. =

<.
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Desarrollo del Sistema de Informacion.
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11.01 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacion de la Institucion de manera
tal que se cumplan los objetivos institucionales y se responda apropiadamente a los riesgos
asociados.

11.02 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacién para obtener y procesar
apropiadamente la informacion de cada uno de los procesos operativos. Dichos sistemas
contribuyen a alcanzar los objetivos institucionales y a responder a los riesgos asociados. Un
sistema de informacién se integra por el personal, los procesos los datos y la tecnologia,
organizados para obtener, comunicar o disponer de la informacion.

Un sistema de informacion debe incluir tanto procesos manuales como automatizados. Los
procesos automatizados se conocen comunmente como Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC).

11.03 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacién y el uso de las TIC's M\
considerando las necesidades de informacion definidas para los procesos operativos de la ,
Institucion. Las TIC's permiten que la informacion relacionada con los procesos operativos esté
disponible de la forma mas oportuna y confiable para la Institucion. Adicionalmente, las TIC's
pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad vy la confidencialidad de la informacion
mediante una adecuada restriccion de accesos. Aunque las TIC’s conllevan tipos especificos de
actividades de control, no representan una consideracion de control "independiente”, sino que

son parte integral de la mayoria de las actividades de control.

11.04 La Administracién también debe evaluar los objetivos de procesamiento de informacion:
integridad, exactitud y validez, para satisfacer las necesidades de informacién definidas.

Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas.

11.05 La Administracion debe disenar actividades de control apropiados en los sistemas de
informacion para garantizar la cobertura de los objetivos de procesamiento de la informacion en,

los procesos operativos. En los sistemas de informacion, existen dos tipos principales d .
actividades de control: generales y de aplicacion.

11.06 Los controles generales (a nivel institucion, de sistemas y de aplicaciones) son las politica
y procedimientos que se aplican a la totalidad o a un segmento de los sistemas de informacién.
Los controles generales fomentan el buen funcionamiento de los sistemas de informacion
mediante la creacion de un entorno apropiado para el correcto funcionamiento de los controles

de aplicacion. Los controles generales deben incluir la administracion de la seguridad, acceso
légico y fisico, administracién de la configuracion, segregacion de funciones, planes de
continuidad y planes de recuperacion de desastres, entre otros.

~

~

s

11.07 Los controles de aplicacion, a veces llamados controles de procesos de operacion, son los
controles que se incorporan directamente en las aplicaciones informaticas para contribuir a
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asegurar la validez, integridad, exactitud y confidencialidad de las transacciones y los datos
durante el proceso de las aplicaciones. Los controles de aplicacion deben incluir las entradas, el
procesamiento, las salidas, los archives maestros, las interfaces y los controles para los sistemas
de administracion de datos, entre otros.

Diseiio de la Infraestructura de las TIC s.

11 .08 La Administracion debe disefiar las actividades de control sobre la infraestructura de las
TIC’s para soportar la integridad, exactitud y validez del procesamiento de la informacién
mediante el uso de TIC's. Las TIC's requieren de una infraestructura para operar, incluyendo las
redes de comunicacion para vincularlas, los recursos informaticos para las aplicaciones vy la
electricidad. La infraestructura de TIC's de la Institucion puede ser compleja y puede ser
compartida por diferentes unidades dentro de la misma o tercerizada. La Administracién debe
evaluar los objetivos de la Institucién y los riesgos asociados al disefio de las actividades de
control sobre la infraestructura de las TIC's.

11.09 La Administraciéon debe mantener la evaluacion de los cambios en el uso de las TIC's y
debe disefiar nuevas actividades de control cuando estos cambios se incorporan en la
infraeslructura de las TIC’s. La Administracion también debe disefar actividades de control
necesarias para mantener la infraestructura de las TIC's. El mantenimiento de la tecnologia debe
incluir los procedimientos de respaldo y recuperacion de la informacion, asi como la continuidad
de los planes de operacion, en funcion de los riesgos y las consecuencias de una interrupcién
total o parcial de los sistemas de energia, entre otros.

Diserio de la Administracién de la Seguridad.

11.10 La Administracion debe disefiar actividades de control para la gestion de la seguridad sobr,
los sistemas de informacion con el fin de garantizar el acceso adecuado, de fuentes internas|y
externas a estos. Los objetivos para la gestién de la seguridad deben incluir la confidencialid
la integridad y la disponibilidad.

11.11 La gestion de la seguridad debe incluir los procesos de informacién y las actividades
control relacionadas con los permisos de acceso a las TICs, incluyendo quién tiene la capacidad
de ejecutar transacciones. La gestion de la seguridad debe incluir los permisos de acceso a
través de varios niveles de datos, el sistema operativo (software del sistema), la red de
comunicacion, aplicaciones y segmentos fisicos, entre otros. La Administracién debe disefiar las
actividades de control sobre permiscs para proteger a la Institucion del acceso inapropiado y el
uso no autorizado del sistema.

11.12 La Administracion debe evaluar las amenazas de seguridad a las TIC’s tanto de fuentes
internas como externas.
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11.13 La Administracion debe disefiar actividades de control para limitar el acceso de los usuarios
a las TIC a través de controles como la asignacion de claves de acceso y dispositivos de
seguridad para autorizacién de usuarios.

Disefio de la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de las TIC's.

11.14 La Administracion debe disefiar las actividades de control para la adquisicién, desarrollo y
mantenimiento de las TIC's. La Administracion puede utilizar un modelo de Ciclo de Vida del
Desarrollo de Sistemas (CVDS) en el disefio de las actividades de control. EI CVDS proporciona
una estructura para un nuevo disefio de las TIC's al eshozar las fases especificas y documentar
los requisitos, aprobaciones y puntos de revision dentro de las actividades de control sobre la
adquisicion, desarrallo y mantenimiento de la tecnologia.

11.15 La Administracion puede adquirir software de TIC's, por lo que debe incorporar
metodologias para esta accion y debe disefiar actividades de control sobre su seleccién,
desarrollo continuo y mantenimiento. Las actividades de control sobre el desarrollo,
mantenimiento y cambio en el software de aplicaciones previenen la existencia de programas o
modificaciones no autorizados.

11.16 La contratacion de servicios tercerizados para el desarrollo de las TIC's es otra alternativa
y la Administracion también debe evaluar los riesgos que su utilizacion representa para la
integridad, exactitud y validez de la informacién presentada a los servicios tercerizados y ofrecida
por éstos.

Principio 12. Implementar Actividades de Control. - La Administracién debe poner en
operacion, politicas y procedimientos, los cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas.

Documentacion y Formalizacion de Responsabilidades a través de Politicas.

12.01 La Administracion debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros
documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la Institucion.

12.02 La Administracién debe documentar mediante politicas para cada unidad su
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos
asociados, del disefio de actividades de control, de la implementacion de los controles y de s
eficacia operativa.

12.03 El personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor amplitud las
politicas a través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la frecuencia del cambio
en el entorno operative y la complejidad del proceso operativo. La Administracion debe comunicar
al personal las politicas y procedimientos para que éste pueda implementar las actividades de
control respecto de las responsabilidades que tiene asignadas.

23
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Revisiones Periodicas a las Actividades de Control.

12.04 La Administracion debe revisar periddicamente las politicas, procedimientos y actividades
de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o en el
enfrentamiento de sus riesgos.

Cuarta Norma. Informacién y Comunicacion.

La informacién y comunicacion son relevantes para el logro de los objetivos institucionales. Al
respecto, la Administracion debe establecer mecanismos que aseguren que la informacién
relevante cuenta con los elementos de calidad suficientes v que los canales de comunicacion
tanto al interior como al exterior son efectivos.

La informacion que los servidores publicos generan, obtienen, utilizan y comunican para
respaldar el sistema de control internc debe cubrir los requisitos establecidos por la
Administracion, con la exactitud apropiada, asi como con la especificidad requerida del personal
pertinente.

Los sistemas de informacién y comunicacion, deben disefiarse e instrumentarse bajo criterios de
utilidad, confiabilidad y oportunidad, asi como con mecanismos de actualizaciéon permanente,
difusion eficaz por medios electronicos y en formatos susceptibles de aprovechamiento para su
procesamiento que permitan determinar si se estan cumpliendo las metas y objetivos
institucionales con el usc eficiente de los recursos. La Administracion requiere tener acceso a
informacion relevante y mecanismos de comunicacion confiables, en relacion con los eventos
internos y externos que pueden afectar a la Institucion.

Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion, deberan vigilar la implementacion
y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de
control.

los medios necesarios para que las unidades administrativas generen y utilicen informacic
relevante y de calidad, que contribuyan al logro de las metas y objetivos institucionales y de
soporte al SCII.

Identificacion de los Requerimientos de Informacién.

13.01 La Administracion debe disefiar un proceso que considere los objetivos institucionales y
los riesgos asociados a éstos, para identificar los requerimientos de informacién necesarios para
alcanzarlos y enfrentarlos, respectivamente. Estos requerimientos deben considerar las
expectativas de los usuarios internos y externos.

Principio 13. Usar Informacién relevante y de calidad. - La Administracién debe implementar %

13.02 La Administracion debe identificar los requerimientos de informacion en un proceso
continuo que se desarrolla en todo el control interno. Conforme ocurre un cambio en la Institucion,
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en sus objetivos y riesgos, la Administracion debe modificar los requisitos de informacién segin
sea necesario para cumplir con los objetivos y hacer frente a los riesgos modificados.

Datos Relevantes de Fuentes Confiables.

13.03 La Administracion debe obtener datos relevantes de fuentes confiables internas y externas,
de manera oportuna, y en funcién de los requisitos de informacién identificados y establecidos.
Los datos relevantes tienen una conexion légica con los requisitos de informacion identificados
y establecidos. Las fuentes internas y externas confiables proporcionan datos que son
razonablemente libres de errores y sesgos.

Datos Procesados en Informacion de Calidad.

13.04 La Administracion debe procesar los datos obtenidos y transformarlos en informacion de
calidad que apoye al control interno.

13.06 La Administracion debe procesar datos relevantes a partir de fuentes confiales y
transformarlos en informacion de calidad dentro de los sistemas de informacion de la Institucic')n.

Principio 14. Comunicar Internamente. - La Administracion es responsable de que las areas 0|
unidades administrativas establezcan mecanismos de comunicacion interna apropiados y de
conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacion relevante y de calidad.

Comunicacion en toda la Institucién.

14.01 La Administracién debe comunicar informacién de calidad en toda la Institucion utilizando
las lineas de reporte y autoridad establecidas. Tal informacion debe comunicarse hacia abajo, |
lateralmente y hacia arriba, mediante lineas de reporte, es decir, en todos los niveles de la

Institucion.

14.02 La Administracion debe comunicar informacion de calidad hacia abajo y lateralmente ¢
traves de las lineas de reporte y autoridad para permitir que el personal desempene funciongs
clave en la consecucion de objetivos, enfrentamiento de riesgos, prevencién de la corrupcién y
apoyo al control interno.

14.03 La Administracién debe recibir informacién de calidad sobre los procesos operativos de

Institucion, la cual fluye por las lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personél
apoye a la Administracion en la consecucion de los objetivos institucionales.

14.04 El Titular debe recibir informacién de calidad que fluya hacia arriba por las lineas de
reporte, proveniente de la Administracion y demas personal. La informacién relacionada con el
control interno que es comunicada al Titular debe incluir asuntos importantes acerca de la
adhesion, cambios o asuntos emergentes en materia de control interno. La comunicacion
ascendente es necesaria para la vigilancia efectiva del control interno.
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14.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, el personal utiliza lineas
separadas para comunicarse de manera ascendente. Las disposiciones juridicas y normativas,
asi como las mejores practicas internacionales, pueden requerir a las instituciones establecer
lineas de comunicacion separada, como lineas éticas de denuncia, para la comunicacion de
informacion confidencial o sensible.

Métodos Apropiados de Comunicacion.

14.06 La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse internamente
y considerar una serie de factores en la seleccion de los métodos apropiados de comunicacion,
entre los que se encuentran: la audiencia, la naturaleza de la informacion, la disponibilidad, los
requisitos legales o reglamentarios, el costo para comunicar la informacion, y los requisitos
legales o reglamentarios.

14.07 La Administracion debe seleccionar métodos de comunicacion apropiados, como
documentos escritos, ya sea en papel o en formato electrénico, o reuniones con el personal.
Asimismo, debe evaluar periédicamente los métodos de comunicacion de la Institucién, para
asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar internamente informacion
de calidad de manera oportuna.

Principio 15. Comunicar Externamente. - La Administracién es responsable de que las areas
o unidades administrativas establezcan mecanismos de comunicacién externa apropiados y de
conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacién relevante.

Comunicacidon con Partes Externas.

15.01 La Administracion debe comunicar a las partes externas, y obtener de éstas, informacion
de calidad, utilizando las lineas de reporte establecidas. Las lineas abiertas y bidireccionales de

reporte con partes externas permiten esta comunicacion. Las partes externas incluyen, entre
otros, a los proveedores, contratistas, servicios tercerizados, reguladores, auditores externos,

instituciones gubernamentales y el publico en general.

15.02 La Administracion debe comunicar informacion de calidad externamente a través de las
lineas de reporte. De ese modo, las partes externas pueden contribuir a la consecucion de los
objetivos institucionales y a enfrentar sus riesgos asociados. La Administracion debe incluir en
esta informacion la comunicacién relativa a los eventos y actividades que impactan el control
interno.

15.03 La Administracion debe recibir informacién externa a través de las lineas de reporte
establecidas y autorizadas. La informacién comunicada a la Administraciéon debe incluir los
asuntos significativos relativos a los riesgos, cambios o problemas que afectan al control interno,
entre otros. Esta comunicacién es necesaria para el funcionamiento eficaz y apropiado del control
interno.
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15.04 El Titular debe recibir informacion de partes externas a través de las lineas de reporte
establecidas y autorizadas. La informacion comunicada al Titular debe incluir asuntos
importantes relacionados con los riesgos, cambios o problemas que impactan al control interno,
entre otros. Esta comunicacion es necesaria para la vigilancia eficaz y apropiada del control
interno.

15.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes externas utilizan
lineas separadas para comunicarse con la Institucion. Las disposiciones juridicas y normativas,
asi como las mejores practicas internacionales pueden requerir a las instituciones establecer
lineas separadas de comunicacion, como lineas éticas de denuncia, para comunicar informacion
confidencial o sensible. La Administracion debe informar a las partes externas sobre estas lineas
separadas, la manera en que funcionan, cdmo utilizarlas y cémo se mantendra la
confidencialidad de la informacion y, en su caso, el anonimato de quienes aporten informacion.

Métodos Apropiados de Comunicacion.

15.06 La Administracion debe, seleccionar métodos apropiados para comunicarse externamente.
Asimismo, debe considerar una serie de factores en la seleccion de métodos apropiados de
comunicacion, entre los gue se encuentran: audiencia, la naturaleza de la informacién, la
disponibilidad, el costo, y los requisitos legales o reglamentarios.

16.07 Con base en la consideracion de los factores, la Administracion debe seleccionar métodos
de comunicacién apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o formato electronic
0 reuniones con el personal. De igual manera, debe evaluar periodicamente los métodos de
comunicacion de la Institucion para asegurar gque cuenta con las herramientas adecuadas
comunicar externamente informacion de calidad de manera oportuna.

correspondan, de acuerdo con las disposiciones aplicables. Adicionalmente, deben r
cuentas a la ciudadania sobre su actuacion y desempefio.

Quinta Norma. Supervision y Mejora Continua.

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados por el Titular de la
Institucién, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno, mediante la
supervision y evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia. La supervision es responsabilidad
de la Administracion en cada uno de los procesos que realiza, y se puede apoyar, en los
resultados de las auditorias realizadas por la Contraloria Municipal y por otras instancias
fiscalizadoras, ya que proporcionan una supervision adicional a nivel institucion.

La supervision contribuye a la optimizacion permanente del control interno y, por 1o tanto, a la
calidad en el desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos puiblicos, la
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prevencion de la corrupcion, la oportuna resolucion de los hallazgos de auditoria y de otras
revisiones, asi como la idoneidad y suficiencia de los controles implementados.

El SCIl debe mantenerse en un proceso de supervision y mejora continua, con el propésito de
asegurar que la insuficiencia, deficiencia o inexistencia detectadas en la supervision, verificacién
y evaluacion interna y/o por las diferentes instancias fiscalizadoras, se resuelva con oportunidad
y diligencia, dentro de los plazos establecidos de acuerdo a las acciones a realizar, debiendo
identificar y atender la causa raiz de las mismas a efecto de evitar su recurrencia.

Para la aplicacién de esta norma, el Titular y la Administracién deberan vigilar la implementacién
y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de
control:

Principio 16. Realizar actividades de supervision. - La Administracién implementara
actividades para la adecuada supervision del control interno y la evaluacién de sus resultados,
por lo que debera realizar una comparacion del estado que guarda, contra el disefio establecido
por la Administracion; efectuar autoevaluaciones y considerar las auditorias y evaluaciones de
las diferentes instancias fiscalizadoras, sobre el disefio y eficacia operativa del control interno,
documentando sus resultados para identificar las deficiencias y cambios que son necesarios
aplicar al control interno; derivado de modificaciones en la Institucion y su entorno.

Establecimiento de Bases de Referencia.

16.01 La Administracion debe establecer bases de referencia para supervisar el control interno,
comparando su estado actual contra el disefio efectuado por la Administracion. Dichas bases
representaran la diferencia entre los criterics de disefio del control interno y su estado en un
punto especifico en el tiempo, por lo que deberan revelar las debilidades y deficiencids
detectadas en el control interno de la Institucion.

16.02 Una vez establecidas las bases de referencia, la Administracion debe utilizarlas cofpno
criterio en la evaluacién del control interno, y cuando existan diferencias entre las bases s
condiciones reales realizar los cambios necesarios para reducirlas, ajustando el disefio [gel
control interno y enfrentar mejor los objetivos y los riesgos institucionales o mejorar la eficatia
operativa del control interno. Como parte de la supervision, la Administracion debe determinar
cuando revisar las bases de referencia, mismas que serviran para las evaluaciones de control
interno subsecuentes.

Supervision del Control Interno.

16.03 La Administracion debe supervisar el control interno a través de autoevaluaciones y
evaluaciones independientes. Las autoevaluaciones estan integradas a las operaciones de la
Institucion, se realizan continuamente y responden a los cambios. Las evaluaciones
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independientes se utilizan periodicamente y pueden proporcionar informacion respecto a la
eficacia e idoneidad de las autoevaluaciones.

16.04 La Administracion debe realizar autoevaluaciones al disefio y eficacia operativa del control
interno como parte del curso normal de las operaciones, en donde debe incluir actividades de
supervision permanente por parte de la Administracion, comparaciones, conciliaciones y otras
acciones de rutina, asi como herramientas automatizadas, las cuales permiten incrementar la
objetividad y la eficiencia de los resultados mediante la recoleccion electronica de las
autoevaluaciones a los controles y transacciones.

16.05 La Administracién puede incorporar evaluaciones independientes para supervisar el disefio
y la eficacia operativa del control interno en un momento determinado, o de una funcién o proceso
especifico. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones independientes dependen,
principalmente, de la administracion de riesgos, la eficacia del monitoreo permanente y la
frecuencia de cambios dentro de la Institucién y en su entorno.

16.06 Las evacuaciones independientes también incluyen auditorias y otras evaluaciones que
pueden implicar la revision del diseno de los controles y la prueba directa a la implementacion
del control interno.

16.07 La Administracion conserva la responsabilidad de supervisar si el control interno es eficaz
y apropiado para los procesos asignados a los servicios tercerizados. También debe utilizar
autoevaluaciones, las evaluacicnes independientes o una combinacion de ambas para obtener
una seguridad razonable sobre la eficacia operativa de los controles internos sobre los procesos
asignados a los servicios tercerizados.

)

Evaluacion de Resultados.
16.08 La Administracion debe evaluar y documentar los resultados de las autoevaluaciones y deﬁ

las evaluaciones independientes para identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe
utilizar estas evaluaciones para determinar si el control es eficaz y apropiado.

16.09 La Administracién debe identificar los cambios que han ocurrido en el control interno,

pueden contribuir con la Administracion a identificar problemas en el control interno como la

derivados de modificaciones en la Institucion y en su entorno. Las partes externas tambiém\{J
S ]

guejas o denuncias de la ciudadania y el plblico en general, o de los cuerpos revisores o
reguladores externos.

Principio 17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.- Todos los servidores
publicos de la Institucién deben comunicar las deficiencias y problemas de control interno tanto
a los responsables de adoptar medidas correctivas, como al Titular y a la Administracion, a traves
de las lineas de reportes establecidas; la Administracion es responsable de corregir las
deficiencias de control interno detectadas, documentar las medidas correctivas implantadas y
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monitorear que las acciones pertinentes fueron llevadas a cabo oportunamente por los
responsables. Las medidas correctivas se comunicaran al nivel de control apropiado de la
Institucion.

Informe sobre problemas.

17.01 Todo el personal debe reportar a las partes internas y externas adecuadas los problemas
de control interno que haya detectado, mediante las lineas de reporte establecidas, para que la
Administracion, las unidades especializadas, en su caso, y las instancias de supervision, evallien
oportunamente dichas cuestiones.

17.02 El personal puede identificar problemas de control interno en el desempefio de sus
responsabilidades. Asimismo, debe comunicar estas cuestiones internamente al personal en la
funcién clave responsable del control interno o proceso asociado y, cuando sea necesario, a otro
de un nivel superior a dicho responsable. Dependiendo de la naturaleza de los temas, el personal
puede considerar informar determinadas cuestiones al Titular.

17.03 En funcién de los requisitos legales o de cumplimiento, la Institucion también puede
requerir informar de los problemas a los terceros pertinentes, tales como el H. Cabildo,
comisiones edilicias, sindicos, legisladores, reguladores, organismos normativos y demas
encargados de la emision de criterios y disposiciones normativas a las que la Institucion epta
sujeta.

Evaluacion de problemas.

17.04 La Administracion debe evaluar y documentar los problemas de control interno y debe
determinar las acciones correctivas apropiadas para hacer frente oportunamente a los problemas
y deficiencias detectadas. Adicicnalmente, puede asignar responsabilidades y delegar autoridad
para la apropiada remediacion de las deficiencias de control interno.

Acciones Correctivas.

17.05 La Administracion debe poner en practica y documentar en forma oportuna las acciones
para corregir las deficiencias de control interno. Dependiendo de la naturaleza de la deficiencia,
el Titular o la Administracion, en su caso, debe revisar la pronta correccion de las deficiencias,

comunicar las medidas correctivas al nivel apropiado de la estructura organizativa, y delegar al
personal apropiado la autoridad y responsabilidad para realizar las acciones correctivas.

CAPITULO 11

Responsabhilidades y funciones en el Sistema de Control Interno institucional

9. Responsabilidades y funciones.
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El control interno es responsabilidad del Titular de la Institucion, quien lo implementa con el apoyo
de la Administracion y del resto de los servidores plblicos, quienes deberan cumplir con las
siguientes funciones:

|. Genéricas.

Todos los servidores publicos de la Instituciéon, son responsables de:

a)

Informar al superior jerarquico sobre las deficiencias relevantes, riesgos asociados y sus
actualizaciones, identificadas en los procesos sustantivos y administrativos en los que
participan y/o son responsables, y

b) Evaluar el SCIl verificando el cumplimiento de las Normas Generales, sus principios y

IIl. Del Titular y la Administracién de la Institucidn:

a)

b)

c)
d)

e)

9)

h)

elementos de control, asi como proponer las acciones de mejora € implementarlas en las
fechas y forma establecidas, en un proceso de mejora continua.

Determinaran las metas y objetivos de la Institucibn como parte de la planeacion
estrategica, disenando los indicadores que permitan identificar, analizar y evaluar sus
avances y cumplimiento. En la definicion de las metas y objetivos, se debera considerar
el mandato legal, su mision, su visién y la contribucion de la Institucién para la consecucion
de los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los programa sectoriales, especiales,
programas y proyectos especificos, asi como el cumplimiento de las disposiciones
juridicas y normativas aplicables; j
Estableceran y mantendran un SCIl apropiado, operando y actualizado conforme a las
Normas Generales de Control Interno, sus principios y elementos de control; ademas de

supervisar periédicamente su funcionamiento; \

El Titular supervisara que la evaluacién del SCIl se realice por lo menos una vez al afio y
se elabore un informe sobre el estado que guarda;

Verificaran que el control interno se evalué en su disefio, implementacion y eficacia
operativa, asi como se atienden las deficiencias o dreas de oportunidad detectadas;

El Titular aprobara el PTCI y el PTAR para garantizar el oportuno cumplimiento de(la
acciones comprometidas por los responsables de su atencion;

El Titular aprobara la metodologia para la administracion de riesgos;
El Titular instruira y supervisara que las unidades administrativas, el Coordinado
Contral Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos inicien y concluyan el proceso
de administracion de riesgos y acordara con el Coordinador de Control Interno la
metodologia de administracion de riesgos; y

El Titular instruira a las unidades administrativas que identifiquen en sus procesos los
posibles riesgos de corrupcion y analicen la pertinencia, suficiencia y efectividad de los
controles establecidos para mitigar dichos riesgos. En caso de que se concluya que

P
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existen debilidades de control, el riesgo de corrupcion debera incluirse en la Matriz y
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

lll. Del Coordinador de Control Interno:

En el Fortalecimiento del Sistema de Control interno Institucional:

a) Ser el canal de comunicacién e interaccion con la Institucion, y la Contraloria Municipal,

en la implementacién, actualizacion, supervision, seguimiento, control y vigilancia del SCII;

b) Acordar con el Titular de la Institucion, las acciones para la implementacion y operacion

c)

del SCII; .
Coocrdinar la aplicacion de la evaluacion del SCIl en los procesos prioritarios de la
Institucion;

d) Revisar con el Enlace del SCI| y presentar para aprobacion del Titular de la Institucion el

Informe Anual, el PTCl original y actualizado, y el Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

En la Administracion de Riesgos:

e)

f)

9)

h)

)

Acordar con el Titular de la Institucion la metodologia de administracion de riesgos, los
objetivos institucionales a los que se debera alinear el proceso y los riesgos institucionales
que fueron identificados, incluyendo los de corrupcién, en su caso; asi como comunicar
los resultados a las unidades administrativas de la Institucion, por conducto del Enlace de
Administracion de Riesgos en forma previa al inicio del proceso de administracion de
riesgos;

Comprobar gue la metodologia para la administracion de riesgos, se establezca y difunda
formalmente en todas las areas administrativas y se constituya como proceso sistematico
y herramienta de gestion. En caso de que la metedologia instituida contenga etapas o
actividades adicionales a las establecidas en estas Disposiciones, se debera informar por
escrito a la Contraloria Municipal;

Convocar a los titulares de todas las unidades administrativas de la Institucion, la

Contraloria Municipal y al Enlace de Administracion de Riesgos, para integrar el grupo de
trabajo que definira la Matriz, el Mapa y el PTAR, para autorizacién del Titular, asi com
el cronograma de acciones que seran desarrolladas para tal efecto;

Coordinar y supervisar que el proceso de administracién de riesgos se implemente €n
apego a lo establecido en las presentes Disposiciones y ser el canal de comunicacion e
interaccion con el Titular de la Institucion y el Enlace de Administracion de Riesgos;
Revisar los proyectos de Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos y el PTAR,
conjuntamente con el Enlace de Administracion de Riesgos;

Revisar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR y el Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos;
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k) Presentar anualmente para firma del Titular de la Institucion y el Enlace de Administracién
de Riesgos la Matriz y Mapa de Administracién de Riesgos, el PTAR y el Reporte Anual
del Comportamiento de los Riesgos;

1) Difundir la Matriz de Administracion de Riesgos, el Mapa de Riesgos y el PTAR
institucionales, e instruir la implementacion del PTAR a los responsables de las acciones
de control comprometidas;

m) Comunicar al Enlace de Administracion de Riesgos, los riesgos adicionales o cualquier
actualizacion a la Matriz de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos y al PTAR
institucionales determinados en el Comité, segln corresponda.

En el Comité de Control y Desempefio Institucional:

n} Determinar. conjuntamente con el Presidente y el Vocal Ejecutivo, los asuntes a tratar en
las sesiones del Comité y reflejarlos en el orden del dia, asi como, la participacion de los
responsables de las areas competentes de la Institucion;

o) Revisary validar que la informacidn institucional sea suficiente, relevante y competente, e
instruir al Enlace del Comité sobre la conformacion de la carpeta de trabajo, en los 10 dias
habiles previos a la celebracion de la sesion; y

p) Solicitar al Enlace del Comité que incorpore la informacion que compete a las unidades
administrativas de la Institucion, para la confoermacién de la carpeta de trabajo, a mas
tardar 5 dias habiles previos a la celebracion de la sesion.

IV. Del Enlace del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Ser el canal de comunicacion e interaccion entre el Coordinador de Control Interno y las
unidades administrativas de la Institucion;

evaluacion del SCII;

c) Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las unidades
administrativas realicen la evaluacion de sus procesos prioritarios;

d) Revisar con los responsables de las unidades administrativas la propuesta de acciones
de mejora que seran incorporadas al PTCI para atender la inexistencia o insuficiencia en
la implementacion de las Normas Generales, sus principios y elementos de control interno;

e) Elaborar el proyecto del Informe Anual y del PTCI para revision del Coordinador de Contro!
Interno;

f) Elaborar la propuesta de actualizacion del PTCI para revision del Coordinador de Control
Interno;

g) Integrar informacién para la elaboracion del proyecto de Reporte de Avances Trimestral
del cumplimiento del PTCI y presentarlo al Coordinador de Control Interno; y

h) Respaldar el Informe Anual, el PTCI y el Reporte de Avances Trimestral, revisados y
autorizados.

:

b) Definir las areas administrativas y los procesos prioritarios en donde sera apllcada Ia
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V. Del Enlace de Administracién de Riesgos:

VI

a)

b)

c)

d)

e)
f)

a)

Ser el canal de comunicacién e interaccion con el Coordinador de Control Interno y las
unidades administrativas responsables de la administracion de riesgos;

Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de la
metodologia de administracién de riesgos determinada por la Institucion, las acciones para
su aplicacion y los objetivos institucionales a los que se debera alinear dicho proceso, para
que documenten la Matriz de Administracion de Riesgos;

integral, a efecto de elaborar y presentar al Coordinador de Control Interno los proyectos
institucionales de la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos;
el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual del Comportamiento de
los Riesgos;

Resguardar los documentos sefalados en el inciso anterior que hayan sido firmados y sus
respectivas actualizaciones;

Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avances Trimestral,
Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Mapa de Riesgos, los
riesgos adicionales o cualquier actualizacion, identificada por los servidores publicos de
la Institucion, asi como los determinados por el Comité, segun corresponda; y

Respaldar la Matriz, el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; el

Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual de Comportamiento de los
Riesgos.

Del Enlace del Comité de Control y Desempeiio Institucional:

a)

b)

c)
d)

e)

Ser el canal de comunicacion e interaccién entre el Coordinador de Control Interno y las
unidades administrativas de la Institucion;

Solicitar a las unidades administrativas de la Institucion, la informacién suficiente,
relevante y competente para la integracion de la carpeta de trabajo con 10 dias habiles de
anticipacion a la celebracion de la sesion del Comité;

Remitir al Coordinador de Control Interno la informacién institucional consolidada para su
revisian y validacion;,

Integrar y capturar la carpeta de trabajo para su consulta por los convocados, con 5 dias
habiles de anticipacion a la celebracion de la sesion; y

Revisar y analizar la informacion proporcionada por las unidades administrativas en forma r/
\
Llevar el registro del seguimiento y atencién de los acuerdos del Comité. .

VIl. De la Contraloria Municipal:

En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional:

a)

Asesorar y apoyar a la Institucion de forma permanente en el mantenimiento y
fortalecimiento del SCII;

b
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b) Promover y vigilar que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI, se cumplan en
tiempo y forma,;

En la Administracion de Riesgos:

c) Apoyar a la Institucion de forma permanente, en la atencién y seguimiento de las
recomendaciones formuladas sobre el procese de administracion de riegos;

d) Promover que las acciones de control que se comprometan en el PTAR, se orienten a
evitar, reducir, asumir, transferir o compartir los riesgos;

e) Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacién en los equipos de trabajo que
para tal efecto constituya el Enlace de Administracion de Riesgos;

f) Evaluar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y

g) Presentar en la primera sesion ordinaria del Comité, segun corresponda, su opinion y/o
comentarios sobre el Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

CAPITULO Il
Evaluacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional
Seccion |
Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional

10. De la Evaluacién del SCII.

El SCII debera ser evaluado anualmente, en el mes de noviembre de cada ejercicio, por los
servidores puUblicos responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en

el ambito de su competencia, identificando y conservando la evidencia documental y/o ‘
electronica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de las cinco Normas
Generales de Control Interno, sus 17 Principics y Elementos de Control Interno, asi como tenerla Q#
a disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten. .

Para evaluar el SCII, se debera verificar la existencia y operacion de los elementos de control de
por lo menos cinco procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) y como maximo los que-.
determine la Institucion conforme a su mandato y caracteristicas, a fin de conocer el estado que
guarda su SCII.

La Institucion determinara los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la
evaluacion del SCIl, cuando éstos se encuentren debidamente mapeados y formalmente
incorporados a su inventario de procesos. En ese sentido, los procesos seleccionados podran 5
ser aquellos que formen parte de un mismo macroproceso, estar concatenados entre si, o que
se ejecuten de manera transversal entre varias areas. @\




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL 41

cmiliano Zapata

Gobierno Municipal de

2025
seMujer
Indigena

2024-2027

Se podra seleccionar cualguier proceso prioritario (sustantivo y administrativo) utilizande alguno
o varios de los siguientes criterios:

a) Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidos en el Plan Municipal de
Desarrollo y programas sectoriales, regionales, institucionales, especiales y/o
transversales.

b) Contribuye al cumplimiento de la visién, misién y cbjetivos estratégicos de la Institucion.

¢) Genera heneficios a la poblacion (mayor rentabilidad social) o estan relacionados con la
entrega de subsidios.

d) Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano, en
especial servicios, permisos, licencias y concesiones.

e) Su ejecucion permite el cumplimiento de indicadores de desempeiio de programas
presupuestarios o se encuentra directamente relacionado con una Matriz de Indicadores
para Resultados.

f) Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.

g) Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico de
corrupcion.

h) Se ejecuta con apoyo de algun sistema informatico.

La Institucion, debera elaborar y remitir, en el mes de noviembre de cada afio, a la Contraloria
Municipal una matriz en donde sefiale los criterios adoptados para seleccionar los procesos

paodra utilizar el siguiente formato:

r_Nombre
del |

Proceso

Prioritario

Proceso 1 |

prioritarios (sustantivos y administrativos) en los cuales realizo la evaluacion del SClI, para ello @

Unidad Criterios de Seleccién
Responsable
(Dueiia del a B | & | d | @ f|lg|lh
Proceso)

Tipo
Sustantivo/
Administrativo |

Proceso 2 '

|
J

Proceso 3

Proceso 4

Proceso 5

La evaluacion del SCIl se realizara identificando la implementacion y operacion de las cinco

Kj/?

Normas Generales de Control Interno y sus 17 principios, a través de la verificacion de la

existencia y suficiencia de los siguientes elementos de control:

:
4.
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Primera. Ambiente de Control.

T

2.

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y aseguran en su area de trabajo el
cumplimiento de metas y objetivos, visién y mision institucionales;

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan estratégico estan comunicados y
asignados a los encargados de las areas y responsables de cada uno de los procesos para
su cumplimiento;

La Institucion cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés
formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica de los
servidores publicos de la Administracion Pablica Municipal, el Cédigo de Conducta, las Reglas
de Integridad para la Administracion Publica del Municipio y sus Lineamientos Generales.
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se identifican areas
de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evalGan sus resultados;
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega
funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalla, registra
o contabiliza las transacciones de los procesos;

Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados conforme a las funciones y
alineados a los procesos; )

El manual de organizacion y de procedimientos de las unidades administrativas que
intervienen en los procesos estan alineados a los objetivos y metas institucionales y se
actualizan con base en sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad
aplicable; y

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el confrol interno (politicas y
procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerarquico.

Segunda. Administracion de Riesgos.

9.

Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la administracion de
riesgos, para su identificacion, descripcion, evaluacion, atencién y seguimiento, que incluya
los factores de riesgo, estrategias para administrarlos y la implementacion de acciones de
control;

10.Las actividades de control interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso gue

pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son ejecutadas por el
servidor publico facultado conforme a la normatividad;

11.Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los responsables de los

procesos gue intervienen en la administracion de riesgos; y

12.Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los

riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de

los objetives institucionales.

Tercera. Actividades de Control.

Q
»
>

/

\
<
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13.Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y reducir los
riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base
enelusode TIC s;

14. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso para cumplir
con las metas comprometidas, con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal;

15.Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales;

16.Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o desempefio en la
ejecucion de los procesos,

17.Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de |
evitar su recurrencia;

18.Se identifican en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno
determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e
integrarlas en un Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y atencion;

19. Se evallian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, mecanismos
e instrumentos de control;

20.Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados con cada
proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia;

21.Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de
TIC's;

22.Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y etapas del
procesc, considerando los recursos humanes, materiales, financieros y tecnologicos que se
requieren;

23.En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los
accesos autorizados del personal gue causé baja, tanto a espacios fisicos como a TIC'’s; y

24.Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Agenda Digital Municipal en
los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados con la planeacion,
contratacién y administracion de bienes y servicios de TIC's y con la seguridad de la
informacion.

Cuarta. Informar y Comunicar.

25.Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y de calidad
(accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de conformidad
con las disposiciones legales y administrativas aplicables; "
26.Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que la
elaboracion de informes, respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios establecidos;
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27.Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, suficiente y confiable
informacién sobre el estado de la situacién contable y programatico - presupuestal del
proceso;

28.Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los procesos
aprobados en las reuniones del H. Cabildo, de comités institucionales, comisiones y de grupos
de trabajo de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo
y forma;

29. Se tiene implementado un mecanismo especifico para el registro, analisis y atencion oportuna
y suficiente de quejas y denuncias; y

30.Se cuenta con un sistema de informacion que de manera integral, oportuna y confiable
permite a la alta direccion y, en su caso, al Titular de la Institucion realizar seguimientos y
tomar decisiones.

Quinta. Supervision y Mejora Continua.

31.Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la eficiencia y eficacia
de las operaciones, asi como la supervisién permanente de los cinco componentes de control
interno;

32.| os resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre tecnologias de la informacion, se utilizan para
retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el proceso; y

33.Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los procesos sustantivos y
administrativos por parte del Titular y la Administracién, la Contraloria Municipal o de una
instancia independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los controles
establecidos.

Q
El Coordinador de Control Interno debera implementar acciones concretas para que los
responsables de los procesos prioritarios seleccionados (sustantivos y administrativos), apliquen
la evaluacion con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los elementos de control. El
responsable o duefo del proceso debera establecer y comprometer acciones de mejora en el
Programa de Trabajo de Control Interno, cuando se identifiquen debilidades de control interno o L
Q‘?

areas de oportunidad que permitan fortalecer el SCII.

11. Evaluacién de Elementos de Control Adicionales.

Con el proposito de fortalecer el SCll y que sea adaptable a las particularidades institucionales,
el Coordinador de Control Interno podra incorporar en la evaluacion del SCIl e implementacion
de los 17 principios, elementos de control adicionales a los descritos en el numeral anterior, lo
cuales deberan basarse en los especificos detallados en el numeral 8 de las presente
Disposiciones.

O AT S0 AU TRY. - - e
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La Contraloria Municipal podra recomendar la incorporacion de elementos de control adicionales
en virtud de las deficiencias que llegara a identificar en el SCII, sin embargo, sera el Coordinador
de Control Interno quien valorara la viabilidad y pertinencia de la inclusion de dichos elementos
de control adicionales.

En caso de que como resultado de la evaluacion de los elementos de control adicionales se
identifiquen areas de oportunidad o debilidades de control, deberan incorporarse al PTCI con
acciones de mejora para su seguimiento y cumplimiento correspondientes.

Seccion |l
Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional

12. De su presentacion.

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion, el Titular de la
Institucion presentara con su firma autégrafa un Informe Anual:

I.  Ala Contraloria Municipal, a mas tardar el 31 de enero de cada afo;
. Al Comité en la primera sesion ordinaria.

13. De los apartados que lo integran.

El informe Anual no debera exceder de tres cuartillas y se integrara con los siguientes apartados:

.  Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII:
a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por Norma
General de Control Interno.
b) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, suficiente para
acreditar su existencia y operacion, por Norma General de Control Interno. [
c) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o
insuficiente para acreditar su implementacion, por Norma General de Contr
Interno.
d) Debilidades o areas de oportunidad en el SCII;
Il.  Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mej
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando e
su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las
acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior. )
lll. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI. Ef
N
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La evaluacion del SCll y el PTCI deberan anexarse al Informe Anual y formaran parte integrante
del mismo.

14. De la solicitud del Informe Anual en fecha distinta.

La Contraloria Municipal podra salicitar el Informe Anual con fecha distinta al 31 de enero de
cada aiio, por instrucciones superiores, caso fortuito o causas de fuerza mayor.

Seccion Il

Integracion y seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno.

15. Integracion del PTCI y Acciones de Mejora.
El PTCI debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de (

control de cada norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el SCII, las
cuales pueden representar debilidades de control interno o areas de oportunidad para disefiar
nuevos controles o reforzar los existentes, también debera incluir la fecha de inicio y término de
la accion de mejora, la unidad administrativa y el responsable de su implementacion, asi como
los medios de verificacion. El PTC| debera presentar la firma de autorizacion del Titular de la
Institucién, de revision del Coordinador de Control Interno y de elaboracion del Enlace del SCII.

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio, enﬂ\

caso contrario, se documentaran y presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes,
asi como considerar los aspectos no atendidos en la siguiente evaluacién del SCIl y determinar
las nuevas acciones de mejora que seran integradas al PTCI.

La evidencia documental y/o electrénica suficiente que acredite la implementacion de Ias%;
acciones de mejora y/o avances reportados sobre el cumplimiento del PTCI, debera ser
resguardada por los servidores publicos responsables de su implementacion y estara a
disposicion de las instancias fiscalizadoras.

la Contraloria Municipal, derivadas de la evaluacion al Informe Anual y al PTCI original al
identificarse areas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer las acciones de mejora

determinadas por la Institucion.

El PTCI actualizade y debidamente firmado debera presentarse a mas tardar en la segunda

16. Actualizacion del PTCL.
El PTCI podra ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por el Titular de 1
sesion ordinaria del Comité para su conocimiento y posterior seguimiento. @

17. Reporte de Avances Trimestiral del PTCL.

<4
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I.  El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI debera realizarse
pericédicamente por el Coordinador de Control Interno para informar trimestralmente al

Titular de la Institucion el resultado, a través del Reporte de Avances Trimestral, el cual
debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las
que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi
como las pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de |
solucién para consideracion del Comité, segun corresponda;

¢) Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de mejora
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucién como valor agregado
para corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer el SCII; y

d) Firma del Coordinador de Control Interno. !

Il. ElCoordinador de Control Interno debera presentar dicho reporte:

a) Al Titular de la Contraloria Municipal, dentro de los 15 dias habiles posteriores al

cierre de cada trimestre, para que esa instancia pueda emitir su informe de

evaluacion; y
b) Al Comité, en la sesién ordinaria posterior al cierre de cada trimestre. El primer }
reporte de avance trimestral se presentara en la segunda sesion ordinaria.

18. Informe de Evaluacion de la Contraloria Municipal al Reporte de Avances Trimestral
del PTCI.
El Titular de la Contraloria Municipal realizara la evaluacion del Reporte de Avances Trimestral

del PTCI y elaborara el Informe de Evaluacion de cada unc de los aspectos contenidos en dicho
reporté, el cual presentara:

I. Al Titular de la Institucion y al Coordinador de Control Interno, dentro de los 15 dias habiles
posteriores a la recepcion del Reporte de Avances Trimestral del PTCI; y

Il. Al Comité, en las sesiones ordinarias posteriores al cierre de cada trimestre. El primer
reporte de avances trimestral se presentara en la segunda sesién ordinaria.

Seccion IV

km , B
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Evaluacion de la Contraloria Municipal al Informe Anual y PTCI

19. Informe de Resultados.

El Titular de la Contraloria Municipal evaluara el Informe Anual y el PTCI, debiendo presentar
con su firma autografa el Informe de Resultados:

. Al Titular de la Institucion, a mas tardar el Gltimo dia habil del mes de febrero; y
Il. Al Comité, en su primera sesion ordinaria.

20. De su contenido y criterios para su elaboracion.

El Informe de Resultados de la evaluacion del Titular de la Contraloria Municipal debera
contener su opinion sobre los siguientes aspectos:

I. La evaluacion aplicada por la Institucion en los procesos prioritarios seleccionados,

determinando la existencia de criterios o elementos especificos que justifiquen la eleccion ||
de dichos procesos; ‘

Il. La evidencia documental y/o electrdnica que acredite la existencia y suficiencia de la
implementacién de los elementos de control evaluados en cada proceso prioritario
seleccionado;

lll. Lacongruencia de las acciones de mejora integradas al PTCI con los elementos de control
evaluados v si aportan indicios suficientes para desprender que en lo general o en lo \

especifico podran contribuir a corregir debilidades o insuficiencias de control interno y/o !
atender areas de oportunidad para fortalecer el SCII; y
IV. Conclusiones y recomendaciones.

Los servidores publicos responsables de las unidades administrativas y/o procesos de la
Institucion deberan atender, en todo momento, los requerimientos de informacion que les formule

la Contraloria Municipal. en cumplimiento a las obligaciones y atribuciones que le otargan a éste '
las presentes Disposiciones. %

TITULO TERCERO
METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS ( %

CAPITULO |

Proceso de Administracion de Riesgos

21. Inicio del proceso. @

- .
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El proceso de administracion de riesgos deberé iniciarse a mas tardar en el ultimo trimestre de
cada afio, con la conformacion de un grupo de trabajo en el que participen los titulares de todas
las unidades administrativas de la Institucién, el Titular de la Contraloria Municipal, el
Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos, con objeto de definir
las acciones a seguir para integrar la Matriz y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos, las cuales deberan reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a
realizar, designacion de responsables y fechas compromiso para la entrega de productos.

22. Formalizacién y Etapas de la metodologia.

La metodologia general de administracion de riesgos que se describe en el presente numeral
debera tomarse como base para la metodologia especifica que aplique cada Institucion, misma
que debera estar debidamente autorizada por el Titular de la Institucién y documentada su
aplicacion en una Matriz de Administracion de Riesgos.

. Comunicacion y Consulta.
Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Considerar el plan estratégico institucional, identificar y definir tanto las metas y objetivos Q
de la Institucién como los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos), asi como |
los actores directamente involucrados en el proceso de administracion de riesgos;

b) Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacion de las causas
y posibles efectos de los riesgos, asi como las acciones de control que se adopten para .
su tratamiento; y

c) Identificar los procesos susceptibles a riesgos de corrupcion. \

Lo anterior debe tener como proposito:

1. Establecer un contexte apropiado;

2. Asegurar que los objetivos, metas, y procesos de la Institucion sean comprendidos
y considerados por los responsables de instrumentar el proceso dé administracion
de riesgos;

3. Asegurar que los riesgos sean identificados correctamente, incluidos los de

corrupcion; y
4. Constituir un grupo de trabajo en donde estén representadas todas las areas de la

Institucion para el adecuado andlisis de los riesgos.
Il. Contexto.

Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente: Q

k» B
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a) Describir el entorno externo social, politico, legal, financiero, tecnolégico, econémico,
ambiental y de competitividad, segun sea el caso, de la Institucion, a nivel internacional,
nacional y regional.

b) Describir las situaciones intrinsecas a la Institucion relacionadas con su estructura,
atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos humanos, materiales vy
financieros, programas presupuestarios y la evaluacion de su desempefio, asi como su
capacidad tecnologica bajo las cuales se pueden identificar sus fortalezas y debilidades
para responder a los riesgos que sean identificados.

c) lIdentificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los
procesos de la Institucion, a fin de contar con un conjunto sistematico de eventos adversos
de realizacion incierta que tienen el potencial de afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Este conjunto debera utilizarse como referencia en la identificacién y
definicion de los riesgos.

d) Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios anteriores,
tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en su caso, hayan
tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.

lll. Evaluacion de Riesgos.
Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Identificacion, seleccidon y descripcion riesgos. Se realizara con base en las metas y
objetivos institucionales, y los procesos sustantivos por los cuales se logran éstos, con el
proposito de constituir el inventario de riesgos institucional.

Algunas de las técnicas que se podran utilizar en la identificacion de los riesgos son:
talleres de autoevaluacion; mapeo de procesos; analisis del entorno; lluvia de ideas;
entrevistas; analisis de indicadores de gestion, desempefo o de riesgos; cuestionarios;
analisis comparativo y registros de riesgos materializados.

En la descripcion de los riesgos se debera considerar la siguiente estructura general:
sustantivo, verbo en participio y adjetivo o adverbio o complemento circunstancial
negativo. Los riesgos deberan ser descritos como una situacién negativa que puede
ocurrir y afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

Adjetivo/ .
b s 3y = Descripcion
Sustantivo Vagmp:ch Adverbio/ de los
participio 2
riesgos
. - . ... Complemento o . .
b) Nivel de decisién del riesgo. Se identificara el nivel de exposicion que tiene el riesgo, en

caso de su materializacion, de acuerdo a lo siguiente:

|
#
N
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Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la mision, vision, objetivos y
metas institucionales.

Directivo: Impacta negativamente en la operacion de los procesos programas vy
proyectos de la Institucion.

Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los
responsables de su ejecucion.

Clasificacion de los riesgos. Se realizara en congruencia con la descripcion del riesgo
que se determine, de acuerdo a la naturaleza de la Institucion, clasificandolos en los
siguientes tipos de riesgo: sustantivo, administrativo; legal; financiero; presupuestal; de
servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos humanos; de imagen; de TIC's; de
salud; de corrupcion y otros.

Identificacién de factores de riesgo. Se describiran las causas o situaciones que
puedan contribuir a la materializacién de un riesgo, considerandose para tal efecto la
siguiente clasificacion:

Humano: Se relacionan con las personas (internas o externas), que participan directa
o indirectamente en los programas, proyectos, procesos, actividades o tareas.
Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales
necesarios para el logro de metas y objetivos.

Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional, politicas,
sistemas no informaticos, procedimientos, comunicacién e informacion, que
intervienen en la consecucion de las metas y objetivos.

TIC's: Se relacionan con los sistemas de informacion y comunicacioén automatizados.
Material: Se refieren a la infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro
de las metas y objetivos.

Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones que rigen
la actuacioén de la organizacion en la consecucion de las metas y objetivos.

Entorno: Se refieren a las condiciones externas a la organizacion, que pueden incidir
en el logro de las metas y objetivos.

Tipo de factor de riesgo: Se identificara el tipo de factor conforme a lo siguiente.

Interno: Se encuentra relacionado con las causas o situaciones originadas en ei

organizacion.

[
ambito de actuacion de la organizacion; y
Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del ambito de competencia de | ’

Identificacion de los posibles efectos de los riesgos. Se describiran las consecuencias
que incidiran en el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, en caso de
materializarse el riesgo identificado;

R R T AT T P N~ ———+— et e <t e
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g) Valoracion del grado de impacto antes de la evaluacion de controles (valoracion
inicial). La asignacién se determinara con un valor del 1 al 10 en funcioén de los efectos,
de acuerdo a la siguiente escala de valor:

Escala
de Impacto Descripcion
Valor
10 Influye directamente en el cumplimiento de la mision, visién, metas
y objetivos de la Institucion y puede implicar péerdida patrimonial,
incumplimientos normativos, problemas operativos o impacto
Catastrofico | ambiental y deterioro de la imagen, dejando ademas sin funcionar
totalmente o por un periodo importante de tiempo, afectando los
programas, proyectos, procesos o servicios sustantivos de la
Institucion.
8 | Danaria significativamente el patrimonio, incumplimientos
| normativos, problemas operativos o de impacto ambiental vy
Grave deterioro de la imagen o logro de las metas y objetivos
institucionales. Ademas, se requiere una cantidad importante de |
tiempo para investigar y corregir los dafos.
Causaria, ya sea una perdida importante en el patrimonio o un
deterioro significativo en la imagen institucional.
Causa un dafio en el patrimonio o imagen institucional, que se
Bajo puede corregir en el corto tiempo y no afecta el cumplimiento de las
metas y objetivos institucionales.
Riesgo que puede ocasionar pequefios o nulos efectos en la
| Institucion.

~

Moderado

=N W | hO|O

Menor

2/

h) Valoracién de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacion de controles
(valoracion inicial). La asignacion se determinara con un valor del 1 al 10, en funcion de
los factores de riesgo, considerando las siguientes escalas de valor:

Escala | Probabilidad

de de Descripcion
Valor Ocurrencia
10 Probabilidad de ocurrencia muy alta.

Recurrente | Se tiene la seguridad de que el riesgo se materialice, tiende a estar
entre 90% y 100%.

9

|
8 I Muy Probabilidad de ocurrencia alta.
7 probable Esta entre 75% a 89% la seguridad de que se materialice el riesgo.
6 Probabilidad de ocurrencia media. Q\
5 Esta entre 51% a 74% la seguridad de que se materialice el riesgo.

Probable
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I | T Probabilidad de ocurrencia baja.
| nusua Esta entre 25% a 50% la seguridad de qué se materialice el riesgo.
Benisla Probabilidad de ocurrencia muy baja. » .
Esta entre 1% a 24% la seguridad de que se materialice el riesgo.

La valoracién del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse antes de
la evaluacion de controles (evaluacion inicial), se determinara sin considerar los controles
existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la maxima vulnerabilidad a que esta
expuesta la Institucién de no responder ante ellos adecuadamente.

IV. Evaluacién de Controles.
Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo y, en su

caso, para sus efectos. ’\
b) Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su caso, para

sus efectos.
c) Determinar el tipo de control preventivo, correctivo y/o defectivo.
d) Identificar en los controles lo siguiente:

1. Deficiencia: Cuando no reuina alguna de las siguientes condiciones:

e Esta documentado: Que se encuentra descrito. 0]

e Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publico facultado. l‘%\

e Se aplica: Se ejecuta consistentemente el control, y
Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la probabilidad de

ocurrencia.
2. Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta con el numero

adecuado de controles por cada factor de riesgo.
e) Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores cuentan %

con controles suficientes.

V. Evaluacion de Riesgos respecto a Controles.

Valoracidn final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta etapa <e
realizara la confronta de los resultados de la evaluacion de riesgos y de controles, a fin de b
visualizar la maxima vulnerabilidad a que esta expuesta la Institucion de no responder
adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:

a) La valoracion final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion inicial;
b) Si todos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo debera ser
inferior a la inicial;

q
N\
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c) Sialguno de los controles del riesgo es deficiente, o se observa inexistencia de controles, la
valoracion final del riesgo debera ser igual a la inicial, y

d) La valoracién final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial del impacto
y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los controles existentes y la etapa
de evaluacion de controles.

Para la valoracion del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la
evaluacion de controles, las Instituciones podran utilizar metodologias, modelos y/o teorias
basadas en calculos matematicos, tales como puntajes ponderados, célculos de preferencias,
proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre otros.

VI. Mapa de Riesgos.

Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la Matriz de Administracion de Riesgos y se graficaran
en el Mapa de Riesgos, en funcion de la valoracion final del impacto en el eje horizontal y la
probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representacion grafica del Mapa de Riesgos
debera contener los cuadrantes siguientes:

Cuadrante I. Riesgos de Atencion Inmediata. - Son criticos por su alta probabilidad de
ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 de ambos
ejes;

Cuadrante Il. Riesgos de Atencion Periddica. - Tiene alta probabilidad de ocurrencia ubicada
en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1 y hasta 5;

Cuadrante lll. Riesgos Controlados. - Son de baja probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, se ubican en la escala de valor de 1 y hasta 5 de ambos ejes, y

Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento. - Tienen baja probabilidad de ocurrencia con valor de
1y hasta 5 y alto grado de impacto mayor a 5 y hasta 10.

VII. Definicion de Estrategias y Acciones de Control para Responder a los Riesgos.

Se realizara considerando lo siguiente:

a) Las estrategias constituiran las politicas de respuesta para administrar los riesgos, basados
en la valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo, lo que permitirz
determinar las acciones de control a implementar por cada factor de riesgo. Es imprescindibl
realizar un analisis del beneficio ante el costo en la mitigacion de los riesgos para establecef_
las siguientes estrategias:

1. Evitar el riesgo. - Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provocar la
materializacion del riesgo, considerando que, si una parte del proceso tiene alto riesgo, el
segmento completo recibe cambios sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion,
resultado de controles suficientes y acciones emprendidas.

b~ o,
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Reducir el riesgo. - implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de
ocurrencia (acciones de prevencion) y el impacto (acciones de contingencia), tales como
la optimizacion de los procedimientos y la implementacion o mejora de controles.
Asumir el riesgo. - Se aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante |ll, Riesgos
Controlados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto y puede aceptarse sin
necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen o cuando no
se tiene opcidn para abatirlo y s6lo pueden establecerse acciones de contingencia.
Transferir el riesgo. - Consiste en trasladar el riesgo a un externo a través de la
contratacion de servicios tercerizados, el cual debera tener la experiencia y
especializacidon necesaria para asumir el riesgo, asi como sus impactos o pérdidas
derivadas de su materializaciéon. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

Proteccion o cobertura: Cuando la accion que se realiza para reducir la exposicion a
una pérdida, obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia.

Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que en caso de
materializarse un riesgo y tener pérdidas, éstas sean asumidas por la aseguradora.

Hay una diferencia fundamental entre la proteccion y el aseguramiento. Cuando se recurre
a la primera medida se elimina el riesgo renunciando a una ganancia posible. Cuando se
recurre a la segunda medida se paga una prima para eliminar el riesgo de pérdida, sin
renunciar por ello a la ganancia posible.

Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos en
lugar de concentrar toda la inversién en uno sélo, en consecuencia, la diversificacion
reduce la exposicion al riesgo de un activo individual.

Compartir el riesgo. - Se refiere a distribuir parcialmente el riesgo y las posibles
consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades
administrativas de la Institucion, las cuales se responsabilizaran de la parte del riesgo que
les corresponda en su ambito de competencia.

Las acciones de control para administrar los riesgos se definiran a partir de las estrategias
determinadas para los factores de riesgo, las cuales se incorporaran en el PTAR.

Para los riesgos de corrupciéon que hayan identificado las Instituciones, éstas deberan
contemplar solamente las estrategias de evitar y reducir el riesgo, toda vez que los riesgos
de corrupcion son inaceptables e intolerables, en tanto que lesionan la imagen, la credibilidad
y la transparencia de las Instituciones.

{‘
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En la identificacion de riesgos de corrupcion se podra aplicar la metodologia general de
administracion de riesgos del presente Titulo, tomando en consideracion para las etapas que se
enlistan los siguientes aspectos:

Comunicacién y Consulta.

Para la identificacion de los riesgos de corrupcion, las Instituciones deberan considerar
los procesos financieros, presupuéstales, de contratacion, de informacién vy
documentacién, investigacion y sancion, asi como los tramites y servicios internos y
externos.

Contexto.

Para el caso de los riesgos de corrupcion, las causas se estableceran a partir de la
identificacion de las DEEBILIDADES (factores internos) y las AMENAZAS (factores
externos) que pueden Influir en los procesos y procedimientos que generan una mayor
vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcion.

Evaluacién de Riesgos respecto a Controles.
Tratandose de los riesgos de corrupcion no se tendran en cuenta la clasificacién y los tipos
\

de riesgos establecidas en el inciso g) de la etapa de Evaluacion de Riesgos, debido a
que seran de impacto grave, ya que la materializacion de este tipo de riesgos es
inaceptable e intolerable, en tanto que lesionan la imagen, confianza, credibilidad y
transparencia de la Institucién, afectando los recursos puiblicos y el cumplimiento de las

funciones de Administracion.
Algunas de las herramientas técnicas que se podran utilizar de manera complementaria ﬁ\
en la identificacién de los riesgos de corrupcion son la "Guia de Autoevaluacion a la
Integridad en el Sector Publico” e "Integridad y Prevencion de la Corrupcion en el Sector
Plblico. Guia Basica de Implementacion”, las cuales fueron emitidas por la Auditoria

Superior de la Federacion y se pueden localizar en su portal de internet. ﬁ:‘

24. Tolerancia al riesgo.

La Administracion debera definir la tolerancia a los riesgos identificados para los objetivos
estratégices definidos por la Institucion. En donde la tolerancia al riesgo se debe considerar com

el nivel aceptable de diferencia entre el cumplimiento cabal del objetivo estratégico, respecto de
su grado real de cumplimiento. Una vez definidos los niveles de tolerancia, los responsables de
cada riesgo deben supervisar el comportamiento de los niveles de tolerancia, mediante
indicadores que para tal efecto establezcan, reportando en todo momento al Titular de la
Institucién y Coordinador de Control Interno, en caso que se exceda el riesgo el nivel de

tolerancia establecido.

it
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No operara en ningun caso, la definicion de niveles de tolerancia para los riesgos de corrupcién
y de actos contrarios a la integridad, asf como para los que impliguen incumplimiento de cualquier
disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico, o que causen
la suspension o deficiencia de dicho servicio, por parte de las areas administrativas que integran
la Institucion.

La Administracion debe determinar si los controles internos establecidos por los servicios
tercerizados son apropiados para asegurar que la Institucién alcance sus objetivos y responda a
los riesgos asociados, o si se deben establecer controles complementarios en el control interno
de la Institucion.

25. Servicios tercerizados.

La Administracion conserva la responsabilidad sobre el desempefio de las actividades realizadas
por los servicios tercerizados que contrate para realizar algunos procesos operativos para la
Institucion, tales coma servicios de tecnologias de informacion y comunicaciones, servicios de
mantenimiento, servicios de seguridad o servicios de limpieza, entre otros; por lo que en cada
area administrativa que involucre dichos servicios, solicitara al responsable del servicio, la
identificacion de riesgos y disefio de control respecto del trabajo que desempefia, con objeto de
entender y analizar la implementacién y operacién de los controles, asi como el modo en gue el
control interno de dichos terceros impacta en el control interno de la Institucion.

CAPITULOI
Seguimiento de la Administracion de Riesgos

26. Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

Para la implementacién y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborara el PTAR,
debidamente firmado por el Titular de la Institucion, el Coordinador de Control Interno y el Enlace
de Administracion de Riesgos e incluira:

a) Los riesgos;
b) Los factores de riesgo;
c) Las estrategias para administrar los riesgos, y
d) Las acciones de control registradas en la Matriz de Administracion de Riesgos, las cuales
deberan identificar:
* Unidad administrativa;
« Responsable de su implementado;
e Las fechas de inicio y término; y
¢ Medios de verificacion.

27. Reporte de Avances Trimestral del PTAR.

e
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El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR debera realizarse
periddicamente por el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos
para informar trimestralmente al Titular de la Institucién el resultado, a través del Reporte de
Avances Trimestral del PTAR, el cual debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de solucion
para consideracion del Comité,

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de control
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucién como valor agregado para
evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el SCIl y en el
cumplimiento de metas y objetivos; y

d) Firmas del Coordinador de Control Interno y del Enlace de Administracién de Riesgos.

El Coordinador de Control Interno debera presentar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR:

a) Al Titular de la Contraloria Municipal dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de
cada trimestre para fines del informe de evaluacion, y
b) Al Comité, segun corresponda en las sesiones ordinarias como sigue:
1. Reporte de Avances del primer trimestre en la segunda sesion;
2. Reporte de Avances del segundo trimestre en la tercera sesion;
3. Reporte de Avances del tercer trimestre en la cuarta sesion; y
4. Reporte de Avances del cuarto trimestre en la primera sesién de cada afio.

28. Evidencia Documental del PTAR.

Y ¥

La evidencia documental y/o electrénica que acredite la implementacién y avances reportados
sera resguardada por los servidores publicos responsables de las acciones de control
comprometidas en el PTAR institucional y debera ponerse a disposicidon de los o6rganos
fiscalizadores, a través del Enlace de Administracion de Riesgos.

29. Informe de Evaluacion de la Contraloria Municipal al Reporte de Avances Trimestral
del PTAR.

El Titular de la Contraloria Municipal presentara en las sesiones ordinarias del Comité, segun @

<

corresponda, su informe de evaluacion de cada uno de los aspectos del Reporte de Avances
Trimestral del PTAR, como sigue:
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Al Titular de la Institucién, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la recepcion del

reporte de avances trimestral del PTAR, y

Al Comité, en las sesiones inmediatas posteriores al cierre de cada trimestre.

30. Del Reporte Anual de Comportamiento de los Riesqgos.

Se realizara un Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos, con relacion a los
determinados en la Matriz de Administracion de Riesgos del afio inmediato anterior, y contendra
al menos lo siguiente:

.
.
Iv.

Riesgos con cambios en la valoracion final de probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos;

Comparativo del total de riesgos por cuadrante;

Variacion del total de riesgos y por cuadrante; y

Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacion con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la administracion de riesgos.

El Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos, debera fortalecer el proceso de
administracion de riesgos y el Titular de la Institucion lo informara al Comité, seguiin corresponda,
en su primera sesién ordinaria de cada ejercicio fiscal.

31. De los Objetivos del Comité.

TiTULO CUARTO
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
CAPITULO |

De los Objetivos del Comité

i

SRR b

-

B

Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos institucionales con enfoque a
resultados, asi como a la mejora de los programas presupuestarios;

Contribuir a la administracién de riesgos institucionales con el analisis y seguimiento de
las estrategias y acciones de control determinadas en el PTAR, dando prioridad a los
riesgos de atencién inmediata y de corrupcion;

Analizar las variaciones relevantes, principalmente las negativas, que se presenten en los
resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuando proceda,

El Titular de la Institucion instalara y encabezara el Comité de Control y Desempefio Institucional,
el cual tendra los siguientes objetivos:

Y,
o
S|
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proponer acuerdos con medidas correctivas para subsanarlas, privilegiando el
establecimiento y la atencion de acuerdos para la prevencion o mitigacion de situaciones
criticas;

Identificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecucion de los
programas, presupuesto y procesos institucionales que puedan afectar el cumplimiento
de metas y objetivos;

Impulsar el establecimiento y actualizacion del SCII, con el seguimiento permanente a la
implementacion de sus componentes, principios y elementos de control, asi como a las
acciones de mejora comprometidas en el PTCI y acciones de control del PTAR;

Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacién de riesgos y la
recurrencia de observaciones de érganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las
mismas;

Revisar el cumplimiento de programas de la Institucion;

Agregar valor a la gestion institucional, contribuyendo a la atencién y solucidn de temas
relevantes, con la aprobacion de acuerdos gue se traduzcan en compromisos de solucién
a los asuntos que se presenten.

Cuando se trate de entidades, adoptar acuerdos que sirvan de apoyo al Organo de Gobierno
para la toma de decisiones o su equivalente en los érganos administrativos desconcentrados.

32. De la Integracién del Comité.

CAPITULO II

De la Integracion del Comité

La Institucion constituira un Comité, que sera encabezado por su Titular y el Titular de la

R

Contraloria Municipal, el cual se integrara con los siguientes miembros propietarios que tendran
voz y voto:

El Presidente: Titular de la Presidencia Municipal.
El Vocal Ejecutivo: Titular de la Contraloria Municipal.
Vocales:

3. ElTitular de la Unidad de Asuntos Juridicos o equivalente.
4. El Titular del érea de Tecnologias de Informacion o equivalente.
5. El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente suplente).

33. De los invitados.

Se podran incorporar al Comité como invitados:

h

1. El Titular del area de Programacion y Presupuesto o equivalente. '
2. El Titular del 4rea de Finanzas. \(//
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a) Los responsables de las areas de la Institucion competentes de los asuntos a tratar en la
sesion,

b) Los servidores publicos, internos o externos a la Institucion que por las funciones que
realizan, estan relacionados con los asuntos a tratar en la sesién respectiva para apoyar
en su atencién y solucién;

c) Personas externas a la APM, expertas en asuntos relativos a la Institucién, cuando el caso
lo amerite, a propuesta de los miembros del Comité con autorizacién del Presidente:

d) El auditor externo;

e) Los Enlaces del Sistema de Control Interno, de Administracién de Riesgos y del Comite.

Los invitados sefialados en el presente numeral, participaran en el Comité con voz, pero sin voto,
quienes podran proponer a consideracion del Comité, riesgos de atencion inmediata y/o de
corrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion Riesgos, a través de la Cédula de
problematicas o situaciones criticas, para su atencién oportuna.

34. De los suplentes. @

Los miembros propietarios podran nombrar a su respectivo suplente de nivel jerarquico inmediato
inferior, quienes intervendran en las ausencias de aquellos. Por excepcion, las suplencias de los
Vocales se podran realizar hasta el nivel de subdirector o equivalente.

Para fungir como suplentes, los servidores publicos deberan contar con acreditacién por escrito
del miembro propietario dirigida al Vocal Ejecutivo, de la que se dejar4 constancia en el acta
correspondiente. Los suplentes asumiran en las sesiones a las que asistan las funciones que

corresponden a los propietarios.
CAPITULO Il \t*\

Atribuciones del Comité y Funciones de los Miembros

35. De las atribuciones del Comité. \

El Comité tendra las atribuciones siguientes: ﬁ
I.  Aprobar el Orden del Dia;

Il.  Aprobar acuerdos para fortalecer el SCI|, particularmente con respecto a:

reprogramacion o replanteamiento;

c) Las recomendaciones contenidas en el Informe de Resultados del Titular de la
Contraloria Municipal derivado de la evaluacion del Informe Anual; y

d) Atencion en tiempo y forma de las recomendaciones y observaciones de instancias de
fiscalizacién y vigilancia.

a) El Informe Anual;
b) El cumplimiento en tiempo y forma de las acciones de mejora del PTCI, asi como si\%

0
S
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. Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer la

Administracion de Riesgos, derivados de:

a) La revision del PTAR, con base en la Matriz de Administracion de Riesgos y el Mapa
de Riesgos, asi como de las actualizaciones:

b) El Reporte de Avances Trimestral del PTAR;

c) Elanalisis del resultado anual del comportamiento de los riesgos; y

d) La recurrencia de las cbservaciones derivadas de las auditorias o revisiones
practicadas por la Contraloria Municipal o por otras instancias externas de

fiscalizacion.
IV.  Aprobar acuerdos para fortalecer el desempefio institucional, particularmente con
respecto a:
a) El andlisis del cumplimiento de los programas presupuestarios y comportamiento
financiero;

b) La evaluacién del cumplimiento de las metas y objetivos de los programas sectoriales,
institucionales y/o especiales y de sus indicadores relacionados; y

c) La revision del cumplimiento de los programas, mediante el andlisis del avance en el |/ |
logro de los indicadores relacionados a los mismaos.
V. Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado del

resultado de quejas, denuncias, inconformidades, procedimientos administrativos de
responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y de las sugerencias
formuladas por el Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés por conductas
contrarias al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta;
VL. Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su
cumplimiento en tiempo y forma;
VIIl.  Aprobar el calendario de sesiones ordinarias:
VIll.  Ratificar las actas de las sesiones; y
IX. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

36. De las funciones del Presidente del Comité.
El Presidente del Comité tendra las funciones siguientes:

I.  Determinar conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y el Vocal Ejecutivo, los \é

asuntos del Orden del Dia a tratar en las sesiones, considerando las propuestas de los
Vocales y, cuando corresponda, la participacién de los responsables de las areas
competentes de la Institucion;
f ll.  Declarar el quorum legal y presidir las sesiones;
lll.  Poner a consideracion de los miembros del Comité el Orden del Dia y las propuestas de @

acuerdos para su aprobacion;
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Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados
externos ajenos a la APM;
Fomentar la actualizacién de conocimientos y capacidades de los miembros propietarios
en temas de competencia del Comite, asi como en materia de control interno y
administracion de riesgos.

37. De las funciones de los miembros propietarios.

Correspondera a cualquiera de los miembros propietarios del Comité:

1.
V.
V.
VI.

VIL

Proponer asuntos especificos a tratar en el Orden del Dia del Comité;

Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los
acuerdos del Comité;

Proponer la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario por la
importancia, urgencia y/o atencion de asuntos especificos que sea atribucion del Comité;
Proponer la participacion de invitados externos a la APM;

Proponer areas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del Comité;

Analizar la carpeta de trabajo de la sesion, emitir comentarios respecto a la misma y
proponer acuerdos;

Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz de
Administracion de Riesgos Institucional, a través de la cédula de problematicas o
situaciones criticas, para su oportuna atencion.

L.

38. De las funciones del Vocal Ejecutivo.

El Vocal Ejecutivo del Comité tendra las funciones siguientes:

VI

Vil

Previc al inicio de la sesion, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e
invitados y verificar el quorum legal

Proponer el calendario anual de sesiones ordinarias del Comité;

Convocar a las sesiones del Comité, anexando la propuesta de Orden del Dia;

Validar que la informacion institucional fue integrada en la carpeta de trabajo por el Enlace /
del Comité para su consulta por los convocados, con cinco dias habiles de anticipacion a

la fecha de convocatoria de la sesion;

Presentar por si, o en coordinacién con la Institucion, riesgos de atenciéon inmediata yfi%d

de corrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion de Riesgos;
Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y

forma por los responsables; y
Elaborar las actas de las sesiones, enviarlas para revision de los miembros y recabar las
firmas; asi como llevar su control y resguardo.

N
<.
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CAPITULO IV
Politicas de Operacidon
Seccion |
De las sesiones

39. Del tipo de sesiones y periodicidad.

El Comité celebrara cuatro sesiones al afio de manera ordinaria y en forma extraordinaria las
veces gue sea necesario, dependiendo de la importancia, urgencia o falta de atencion de asuntos
especificos relativos al desemperio institucional, debiendo celebrarse preferentemente al inicio
de la jornada laboral, con objeto de no interrumpir la continuidad de las labores.

Las sesiones ordinarias deberan celebrarse dentro del trimestre posterior al que se reporta,
procurando se lleven a cabo durante el mes inmediato posterior a la conclusion de cada trimestre
del ejercicio, a fin de permitir que la informacion relevante sea oportuna para la toma de
decisiones.

40. De las convocatorias.

La convocatoria, carpeta de trabajo y la propuesta del Orden del Dia, debera ser enviada por el
Vocal Ejecutivo a los miembros e invitados, con cinco dias habiles de anticipacion para sesiones
ordinarias y de dos dias habiles, respecto de las extraordinarias; indicando el lugar, fecha y hora
de celebracion de la sesion.

Las convocatorias se podran realizar por correo electrénico institucional, confirmando su
recepcion mediante acuse de recibo.

41. Del calendario de sesiones.

El calendaric de sesiones ordinarias para el siguiente ejercicio fiscal se aprobara en la ultima
sesion ordinaria del afio inmediato anterior, en caso de modificacion, el Vocal Ejecutivo previa
autorizacion del Presidente, informara a los miembros e invitados la nueva fecha, debiendo
cerciorarse de su recepcion.

42. Del desarrollo de las sesiones y registro de asistencia.

Las sesiones podran llevarse a cabo de manera presencial, virtual o ambas a traves de
videoconferencia u otros medios similares gue permitan analizar, plantear y discutir en tiempo
real, los asuntos y sus alternativas de solucion. .

En cada reunion se registrara la asistencia de los participantes, recabando las firmas
correspondientes. En el caso de las sesiones virtuales bastara con su firma autografa en el acta.

FE— S
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43. Del quorum legal.

El quorum legal del Comité se integrara con la asistencia de la mayoria de sus miembros, siempre
gue participen el Presidente o el Presidente suplente y el Vocal Ejecutivo o el Vocal Ejecutivo
suplente.

Cuando no se retina el quorum legal requerido, el Vocal Ejecutivo levantara constancia del hecho
y a mas tardar el siguiente dia habil, convocara a los miembros para realizar la sesién dentro de
los 3 dias habiles siguientes a la fecha en que originalmente debié celebrarse.

Seccion 1l
Del Orden del Dia
44. Del Orden del Dia.

En el Comité se analizaran los temas, programas o procesos que presenten retrasos en relacion
con lo programado al trimestre que se informa, derivados de los resultados presupuestarios,
financieros, operativos y administrativos; a efecto de determinar los acuerdos que consignen
acciones, fechas y responsables de tomar decisiones para resolver, las problematicas y
situaciones criticas para abatir el rezago informado, lo que conlleve a cumplir con las metas y
objetivos de la Institucion, en particular sobre los aspectos relevantes vinculados con el
desempeiio institucional y lo relativo al cumplimiento de las principales acciones de mejora y de
control comprometidas en los Programas de Trabajo de Control Interno y de Administracion de
Riesgos.

El Orden del Dia se integrara conforme a lo siguiente:

I.  Declaracién de quérum legal e inicio de la sesion;
Il. Aprobacién del Orden del Dia;

lll. Ratificacién del acta de la sesion anterior,

IV. Seguimiento de Acuerdos. - Verificar que se haya efectuado el cumplimiento de los
acuerdos adoptados, conforme a los términos y plazos establecidos; en caso contrario y
solo con la debida justificacién, el Comité podra fijar por Unica vez una nueva fecha
compromiso, la cual de no cumplirse el Vocal Ejecutivo y Titular de la Contraloria Municipal
determinara las acciones conducentes en el ambito de sus atribuciones.

Vocal Ejecutivo a sugerencia de los miembros o invitados del Comité, considerando, en

@
i
3

V. Cédula de problematicas o situaciones criticas. - La cédula debera ser elaborada por{é‘)

su caso, la informacién que proporcionen las unidades normativas de la Institucion,
cuando existan o se anticipen posibles incumplimientos normativos y/o desviaciones
negativas en programas presupuestarios o en cualquier otro tema vinculado al desempefio
institucional, derivado de los cambios en el entorno interno o externo de la institucion, con
el fin de identificar riesgos que no estén incluidos en la Matriz de Administracion de

y
<
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Riesgos Institucional o bien debilidades de control interno adicionales a las obtenidas en
la evaluacion del control interno, que deban ser incorporadas y atendidas con acciones de
mejora en el PTCl o en el PTAR,

Desempefio Institucional.

a) Programas Presupuestarios. - Se deberan identificar e informar los programas
presupuestarios que representen el 80% del presupuesto original de la Institucién y
muestren variaciones superiores a 10 puntos porcentuales al comparar: (1) el
presupuesto ejercido contra el modificado y (2) el cumplimiento de las metas
alcanzadas contra las programadas, sefialando las causas, riesgos y acciones
especificas a seguir para su regularizacion.

b) Proyectos de Inversion Puablica. - El tema aplicara cuando se cuente con
presupuesto autorizado en este concepto y deberan identificar e informar los proyectos
de inversién publica que presenten variaciones superiores a 10 puntos porcentuales,
al comparar el avance acumulado: (1) del presupuesto ejercido contra el programado,
(2) del fisico alcanzado contra el programado, y (3) del fisico contra el financiero,
sefalando las causas, riesgos y acciones especificas a seguir para su regularizacion.

c) Pasivos contingentes. - Es necesario que, en su caso, se informe al Comité sobre el
impacto en el cumplimiento de metas y objetivos institucionales. Considerando que su
materializacion pudiera representar un riesgo financiero para la Institucion e incidir de
manera importante en su flujo de efectivo y ejercicio presupuestal (incluir los pasivos
laborales y los correspondientes a juicios juridico-contenciosos). En su caso, senalar
las estrategias procesales para su atencion, su avance y los abogados externos que
estan contratados su tramite correspondiente.

d) Plan Institucional de Tecnologias de Informacion. - Informar, en su caso, de manera
ejecutiva las dificultades o situaciones gque causan problemas para su cumplimiento y
las acciones de solucién emprendidas.

Considerando la integracion y objetivos del Comité, se debera evitar la presentacion en

este apartado de estadisticas, aspectos y asuntos eminentemente informativos.

Programas con Padrones de Beneficiarios.

a) Informar el avance y, en su caso, los rezagos en la integracion de los Padrones de
Beneficiarios de los programas comprometidos al periodo, el nimero de beneficiarios
y, cuando aplique, el monto total de los apoyos.

Seguimiento al Informe Anual de actividades del Comité de Etica y de Prevencion

Conflictos de Interés.

Seguimiento al estahlecimiento y actualizacion del SCII.

a) Informe Anual, PTCI e Informe de Resultados del Titular de la Contraloria Municipal
derivado de la evaluacion al Informe Anual (Presentacion en la Primera Sesion

Ordinaria).

P e
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b) Reporte de Avances Trimestral del PTCI. - Se debera incluir el total de acciones de
mejora concluidas y su contribucién como valor agregado para corregir debilidades o
insuficiencias de control interno o fortalecer el SCII; asi como las pendientes sin avance
y el porcentaje de avance en cada una de las que se encuentran en proceso.

c) Aspectos relevantes del informe de verificacion de la Contraloria Municipal al Reporte
de Avances Trimestral del PTCI.

X. Proceso de Administracion de Riesgos Institucional.

a) Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos, asi como Reporte
Anual del Comportamiento de los Riesgos (Presentacion en la Primera Sesion
Ordinaria).

b) Reporte de Avances Trimestral del PTAR. - Se debera incluir el total de acciones de
control concluidas y su contribucién como valor agregado para evitar que se
materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el SCIl y en el cumplimiento de
metas y objetivos; asi como la situacion y porcentaje de avance en cada una de las
que se encuentran en proceso Yy las pendientes sin avance.

c) Aspectos relevantes del informe de evaluacion de la Contraloria Municipal al Reporte
de Avances Trimestral del PTAR.

Xl.  Aspectos que inciden en el control interno o en la presentacion de actos contrarios a la

integridad.

La presentacion de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos

de responsabilidades, asi como de las observaciones determinadas por las instancias

fiscalizadoras, puede significar gue en la institucion existen debilidades o insuficiencias de  \

control interno o actos contrarios a la integridad, o bien situaciones que tienen
repercusiones en la gestion de la Institucion, por lo que sélo debera presentarse:

a) Breve descripcion de las quejas, denuncias e inconformidades recibidas que fueron
procedentes, indicando, en su caso, su impacto econémico, las repercusiones en la
operacion de la Institucion y su vinculacion con actos contrarios a la integridad: y, en
lo relativo a los procedimientos administrativos de responsabilidades, los que

involucren a servidores publicos de los primeros tres niveles, los motivos y sancionesﬁ

\

aplicadas;

b) La descripcion de las cbservaciones recurrentes determinadas por las diferentes
instancias fiscalizadoras, identificando las causas que las originan y acciones para
evitar que se continuen presentando; asi como, aquellas pendientes de solventar con
antigliedad mayor a seis meses, ya que su falta de atencién y cumplimiento inciden
mayormente en una eficiente gestion y adecuado desempenio institucional.

XIl.  Asuntos Generales.

En este apartado se presentaran las dificultades o situaciones que causan problemas para

ser analizadas e identificar las debilidades de control interno o riesgos, mismos que

deberan ser revisados y tratados en la siguiente sesion del Comite.

v
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Xlll.  Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la reunion.

A peticion expresa, antes o durante la sesion del Comité, cualquiera de sus miembros, invitados
o la Contraloria Municipal, podran solicitar se incorporen al Orden del Dia asuntos
trascendentales, para el desarrallo institucional.

Seccion lli
De los Acuerdos

45. Requisitos de los acuerdos.

Las propuestas de acuerdos para opinion y voto de los miembros deberén contemplar, como
minimo, los siguientes requisitos:

. Establecer una accion concreta y dentro de la competencia de la Institucién. Cuando la
solucion de la problematica de un acuerdo dependa de terceros ajenos a la Institucion, las
acciones se orientaran a la presentacion de estudios o al planteamiento de alternativas
ante las instancias correspondientes, sin perjuicio de que se efectlie su seguimiento hasta
su total atencién;

Il.  Precisar a los responsables de su atencion; .

lll. Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podra ser mayor a seis meses, |
posteriores a la fecha de celebracién de la sesidn en que se apruebe a menos que por la
complejidad del asunto, se requiera de un plazo mayor, lo cual se justificara ante el
Comité; y

IV. Determinar el impacto negative de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma, respecto de
aspectos y programas sustantivos de la Institucion.

Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los miembros asistentes, en caso de empate
el Presidente del Comité contara con voto de calidad. Al final de la sesién, el Vocal Ejecutivo dara

lectura a los acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos
46. Envio de acuerdos para su atencidn. #’
El Vocal Ejecutivo remitira los acuerdos a los responsables de su atencioén, a mas tardar 5 dias

habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesién, solicitando su cumplimiento
oportuno, lo anterior de forma previa a la firma del acta de la sesion correspondiente.

{\

47. Acuerdos relevantes del conocimiento de instancias superiores.

El comité determinara los acuerdos relevantes y los hard del conocimiento al Titular de la
Institucion.

48. Reprogramacion de atencién de acuerdos.

W =
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Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente, previa
justificaciéon ante el Comité y por unica vez, éste podra aprobar una nueva fecha que
preferentemente, no exceda de 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la sesion.

Seccion IV

De las Actas

49. Requisitos del acta.

Por cada sesion del Comité se levantara un acta que sera foliada y contendra al menos lo
siguiente:

l
Il.
Il
Iv.

Nombres y cargos de los asistentes;

Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion;

Acuerdos aprobados, y

Firma autografa de los miembros que asistan a la sesion. Los invitados de la Institucion
que participen en la sesion la firmaran sélo cuando sean responsables de atender
acuerdos.

Los miembros del Comité y, en su caso, los invitados, revisaran el proyecto de acta y enviaran
sus comentarios al Vocal Ejecutivo dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su recepcion; de
no recibirlos se tendra por aceptado el proyecto y recabara las firmas a mas tardar 20 dias habiles
posteriores a la fecha de la celebracién de la sesion.

El Vocal Ejecutivo elaborara y remitira a los miembros del Comité y a los invitados
correspondientes, el proyecto de acta a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de la
celebracion de la sesion.

ARTICULO TERCERO. - Se emite el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia

de Control Interno, al tenor, de lo siguiente:

MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL

Procesos:

I. Aplicacion del Modelo Estandar de Control Interno.

Objetivo.  Implantar un Sistema de Control Interno eficaz y eficiente en todos los ambitos y

Descripcion del Proceso:

niveles de las Instituciones de la APM.

S

A
B

0

d
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Proceso del Modelo Estandar de Control Interno

D)=

Titular de la
Institucion
Establece y supervisa
el SCil vy designa al
Cour dinador de
Control Interno

Coordinador de

Control Interno

Designar Enluces y

establecer acciones

patairnplementar,

operar y evaluar el
sCHl

Enlace del SCHl
Instrumenta
acciones y
controles parala
cvaluacion del sCit

tnstitucioén

Titular de la

solicita. e¢nsuvascy,
actualizar el PTCly
presentd ats Contralona

Contraioria Municipal
Lvalua el infornie &nual,
el resultugo ae s
evaluacion del SCH y el
PTCIY presenta Intorme
de Resultados al Titular de

SCily PTCI, y presenta a

Titular de la
Institucion
Aprueba el intorme
Anual, evaluacion del

fa Conualoria

Responsables
unidades
administrativas/
procesos
tmplementan,
actualizany
mejoranel SClty
aplican la
evaluacion del SCil

{

Coordinador de
Control Interno
Presenta el informe
Anual, evaluacion
del SCily PTCl al
Titular de la

Muniipal y al Comite 12 Institucion y al Comité Municipal y al Comité Institucion
Coordimador de ?
= Contraloria
Control interno M Eal
Keaiiza scguiniento . HALE
trimestral M BTCEY = Verifica avances del © Fin
PTCly resultados
vresenta 4 la
contraloria Munidipal y ST OOIEPERLE
al Conilte al fitular v al Comité
Actividades secuenciales por responsable
Disposiciones

Método,

en Materia de

Interno

de los procesos. Acuerda con el
Titular de la Instituciéon las
acciones, para la implementacion y
operacion del SCII, en términos de
las Disposiciones, y coordina la
aplicacion de la evaluacién del SCII
en los procesos prioritarios de la
Institucion.

Reunion de
Trabajo/ Correo
electronico
institucional

No. | Responsable Actividad Her st Control
Interno
1 | Titular de la | Designa por escrito al Coordinador Oficio de Numeral 4
Institucion de Control Interno. designacion
2 | Coordinador Recibe oficio de designacion. Oficio de Numerales 4 y
de Control | Designa por escrito a los Enlaces | designacion/ 9, fraccion I,

incisos b) y c)

k)
=

e

|
)

Enlace del SCII

Recibe oficio de designacion.

Oficio de
designacion/

Numeral 9,
fraccion IV,

S " ST

0
<

m sttt
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Inicia el proceso de evaluacion, Correo incisos a), b) y
solicitando a los responsables de electronico c)
| las unidades administrativas la| institucional/
realicen en  sus  procesos | Evaluacion del
prioritarios. SCll

4 | Responsables | Reciben  requerimiento  para | Evaluacién por Numeral 9,
de las | realizar la evaluacién del SCIl por procesos fraccion
Unidades procesos  prioritarios,  aplican prioritarios IV, incisos c) y
Administrativas | evaluacion, revisan propuestas de d)

/ Procesos acciones de mejora y envian
resultados al Enlace del SCII.
5 | Enlace del SCIl | Recibe evaluaciones y consolida Evaluacion Numeral 9,
por procesos  prioritarios la| consolidada de | fraccién |, IV,
informacién de dichas | los procesos inciso b)
evaluaciones. prioritarios
6 | Enlace del SCIl | Elabora proyecto del Informe Proyecto de Numeral 9,
| Anual y PTCI y envia al| Informe Anualy fraccion 1V,
| Coordinador de Control Interno PTCI inciso e)
para revision.

7 | Coordinador Recibe proyecto de Informe Anual, | Propuesta de Numeral 9,
de PTCl y el Reporte de Avances | Informe Anualy | fracciones llI,
Control Interno | Trimestral del PTCI, revisa con el PTCI

. Enlace del SCIl y acuerda con el inciso d); y IV,
y Enlace del | Titular de la Institucion. inciso e)
SCll
8 |Titular de la |Analizan y seleccionan deficiencias | Propuesta de Numeral 9,
Institucion y |0 areas de oportunidad detectadas | Informe Anualy | fracciones Il, |
Coordinador de |y acuerdan acciones de mejora a PTCI inciso d) y e);
] Control Interno  |[comprometer en el PTCI. y lll, inciso b)
' 9 | Titular de la Aprueba el Informe Anual, PTCl y | Informe Anual, Numeral 9,
Institucion PTAR. PTCly PTAR fraccion
j Il, inciso e)
{ 10 | Titular de Presenta a la Contraloria Municipal | Informe Anual, y Numeral 12
la Institucion y al Comité, el Informe Anual y PTCI
S PTG |

(P 5.

b g s e — e i e
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11 | Enlace del SCIl | Respalda el Informe Anual, PTCI y Archivo Numeral 9,
Reportes de Avances Trimestral, | electronicoffisico | fraccion IV,
_ | revisados y autorizados. Inciso h)

12 | Titular de la | Conoce el Informe Anual y PTCI, y | Informe Anual,y | Numeral 19
Contraloria realiza su evaluacion. PTCI e Informe
Municipal de Resultados

13 | Titular de la | Remite el Informe de Resultados al Oficio con Numeral 19
Contraloria Titular de la Institucion y al Comité. Informe de
Municipal Resultados

14 | Titular de Recibe Informe de Resultados vy Oficio con Numerales 16

| la Institucion opinion del Titular de la Contraloria Informe de y 19
Municipal, lo valora y en su caso, Resultados
instruye al Coordinador de Control
Interno la actualizacion del PTCI,

15 | Coordinador Recibe instruccion de actualizar el | Propuesta PTCI | Numerales 9,
de Control | PTCI y presenta la actualizacion Actualizado fraccion lll,
Interno para firma del Titular de la inciso d); y16

Institucion.

16 | Titular de la Recibe PTCI actualizado para su PTCI Numeral 16
Institucién firma e instruye al Coordinador su Actualizado

implementacion y seguimiento.

17 | Coordinador Realiza el seguimiento e informa Reporte de Numeral 17,
de Control | trimestralmente al Titular de la Avances fracciones | y |l
Interno y | Institucion por medio del Reporte | Trimestral del
Enlace del SCII  de Avances Trimestral del PTCI PTCI

.| | parasuaprobacion.
18 | Titular de la | Revisay aprueba el Informe Anual, Reporte de Numeral 9,
Institucion el PTCI vy el Reporte de Avances Avances fraccion lll,
| Trimestral del PTCI. Trimestral del inciso d)
| PTCI, Informe
S ST, Anual y PTCI
| 19 | Coordinador Recibe y firma el Reporte de Reporte de Numeral 17,
de Control | Avances Trimestral del PTCI y lo Avances fracciones |,
interno. presenta a la Contraloria Municipal | Trimestral del inciso d) y Il
y al Comité. PTCI incisos a) y b)

o ) D A AN SRR ———— s e S
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20 | Titular de |la } Recibe Reporte de Avances Informe de Numerales 17,
Coentraloria ' Trimestral del PTCI, y resultados | evaluacion de la fraccion I,
Municipal de las accicnes comprometidas y Contraloria inciso a)

efectla su evaluacion. Municipal al
i' Reporte
- de Avances
| Trimestral

21 | Titular de la Emite el Informe de Evaluacion al Informe de Numeral 18
Contraloria | Reporte de Avances Trimestral y lo Evaluacién
Municipal l presenta al Titular de la Institucion,

| al Coordinador de Control Interno y
] al Comité, r
22 | Comité Recibe Informe de Resultados, Informe de Numerales 17,
Reporte de Avances Trimestral del Resultados/ fraccion |l
PTCI e Informe de Evaluacion. Reporte de inciso b); 18, ,
Avances fraccion II; y
Trimestral/ 19, fraccion |l
Informe de
Evaluacion &
bt

Documentacion Soporte del Proceso / Procedimiento:

¢ Informe Anual (Informe Anual del estado que guarda el SCIl y PTCI).

* Informe de Resultados (Informe de la Evaluacion de la Contraloria Municipal al Informe
Anual y PTCI).

¢ Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

* Informe de Evaluacion (Informe de Evaluacion de la Contraloria Municipal al Reporte de \
Avances Trimestral del PTCI).

Il. Administracion de Riesgos Institucionales

Objetivo.  Establecer las etapas de la metodologia de administracion de riesgos que
observaran las Instituciones para identificar, evaluar, jerarquizar, controlar y dar
seguimiento a sus riesgoes, a efecto de asegurar en forma razonable el logro de sus

metas y objetivos institucionales.
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Descripcion del proceso:

Procesa de Administracion de Riesgos

Titular de la Titular de la

Institucién Institucian y E.nlace de
Instruir a ke Coordinador de Administracién de Unidades
Helas Control Interna Riesgos administrativas
wdmirii Acordaria Informar y orentar Aplicar y
Coatdinadny ds inetodologia, las sobrew| documentar la

metodologia v
remitir la Matriz
con la prapuesta

de riesgos al

establecimiento de la
metodologia, las
AECIDNES para su
aplicacion y los

contioll

ceal | =2

D=

. afineanos al procese y objetivos y metas Enlace
administracion de otrmalizar la institucionales
Fins 8 J1CsS Fnetodoiogia ﬂ
5 Enlace de
Titular de la Titular de fa Administracion de
Institucion, Enlace de Institucién y Riesgos

Administracion de
Riesgos y unidadas
administrativas
elon

w e Muttis y

Coordinacor de
Control Interne y
Enlace de
Administracidn de ;

Riesgos

Revisary analizai la
informacian de riesgos de
las unidades
administrativas, detinir
con el Coordinador de
Control Inte no los riesgos

Coordinador de

Control Interna

Acaidar los riesgos
nstituciconaies y

Lurndricarios a las
unidades adminstrativas o

Firmnan la viatriz y Mopa
e Adiin st acion de

Mapa de Aduuiistadion

de Kiesgus v el FTAR

través del Enface de
Administracion de Rlesgos

propuesios y presentar los
proyectos de Matriz v

Riesgasy el PTAR

4

Coordinador de

Mapa

Enlace de
Administracion
de Riesgos

Titular de la
Institucién,

Control Interna LT i Dar seguliiiemu al Caordinador de
Ditundir fa Maizy administrativas PTAR v elabioras al Control Interno y
n de PO SEF U enTar < wialin /AT, alaborar y Enlace de
Aditi QTS TR & s et i S
[asmcs 3 = aresantar al q Administracién d =b.
Rigsgosy el PTAK e contipon e tids “ L_L:wduuur.n du Riesgas i s

instiui alos PLAR, lnformar lus Control lnterno el
Reporte Anual de

Conpor tardento de
los Riesgos para su

revision y finma

Presentar en el Comité
el RAT y Reposte Anual
del Comportamisnto
de los Riesgos

avances y resguardar
la evidencia
docamental

resposables det
cumplmiento de fas
acciones de control ded
FTAR

Descripcion de los pasos del proceso y/o procedimiento:

ADMINISTRACION DE RIESGOS

COORDINADO | RESPONSABLES
| ENLACE DE
LA R DE | ADMINISTRACIO |  DE UNIDADES | OBSERVACIONE

INSTITUCIO | CONTROL ADMINISTRATIVA S
N iNTERNQ || N DE RIESGOS s

(Agregar el |

grafico
| _ | correspondiente) |

TITULAR DE
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Actividades secuenciales por responsable

1D Disposiciones

v Método, en Materia de
No. | Responsable | Actividad Henaiflonti Control
1 Interno

1 | Titular de la Instruye  a las Unidades | Oficio/ Correo Numeral 9,

Institucion Administrativas, al Coordinador de electrénico fraccién I,
Control Internc y al Enlace de inciso g).
‘ Administracion de Riesgos iniciar y
. | concluir el proceso de |
) _administracién de riesgos.

2 | Coordinador ‘Acuerda con el Titular de la Oficio de Numeral 9
de Control | Institucion la metodologia de | formalizacién/ | fracciones II,
Interno administracion de riesgos, los Correo inciso g), y Il

objetivos y metas institucionales a electronico inciso e)
los que se alinea el proceso vy
riesgos institucionales, incluyendo
los de corrupcion, y los comunica a
las Unidades Administrativas por
conducto del Enlace de
Administracién de Riesgos, en
forma previa al inicio del proceso
_ de Administracion de Riesgos.

3 | Enlace de | Informa y orienta a las Unidades | Oficio / Correo Numeral 9,
Administracion | Administrativas sobre el electronico/ fraccion V,
de Riesgos establecimiento de la metodologia Reunién inciso b)

de administracion de riesgos, las Formato de
acciones para su aplicacion, y los Matriz de
objetives y metas institucionales, | Administracion
para que documenten  su de Riesgos ,
propuesta de riesgos en la Matriz ~
| | deAdministracion de Riesgos. N
| 4 | Unidades Documenta las propuestas de Proyecto de Numeral 9,
Administrativas | riesges  en  la  Matriz  de Matriz de fraccion |,
Administracion de Riesgos, en| Administracion inciso a)
funcion de las etapas minimas de Riesgos
establecidas.

5 | Enlace de | Revisa y analiza la informacién | Proyectos de Numeral 9,
Administracion | proporcionada por las Unidades | Mapa y Matriz fraccion V,
de Riesgos Administrativas en forma integral, de incisos c) y d)

| 3 define con el Coordinador de | Administracion

P —————— e |

'

]

i

1 ~,

i

j z ;
§

-
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| Control Interno la propuesta de de Riesgos
riesgos institucionales, elabora y

presenta al mismo los proyectos de

' Matriz de Administracion de

| Riesgos y Mapa de Riesgos

| Institucionales.

Resguarda dichos documentos

firmados y sus respectivas
actualizaciones.

6 | Coordinador Revisa los proyectos de Matriz y | Proyectos de Numeral 9,
de Control | Mapa de Administracion de | Mapa y Matriz fraccion lll,
Interno Riesgos, conjuntamente con el de inciso i)

Enlace de Administracion de | Administracion
Riesgos. de Riesgos

7 | Coordinador Acuerda con el Titular de la| Proyectos de Numeral 9,
de Control | Institucion los riesgos | Mapa y Matriz fraccion Ill,
Interno institucionales y los comunica a las de inciso e)

Unidades  Administrativas  por | Administracion
conducto del Enlace de de Riesgos |
Administracion de Riesgos.

8 | Enlace de | Elabora y presenta al Coordinador |  Proyecto del Numeral 9,
Administracion | de Control Internc el proyecto del PTAR fraccion V,
de Riesgos PTAR Institucional. inciso d)

Resguarda dichos documentos
frmados y sus respectivas
| actualizaciones. ﬂ\\

9 | Coordinador Revisa el proyecto del PTAR Proyecto del Numeral 9,
de Contral | Institucional, conjuntamente con el PTAR fraccion lll,
Interno Enlace de Administracion de inciso i)

Riesgos.

10 | Cocrdinador Presenta anualmente para Matriz de Numeral 9, | |
de Control | autorizacion del Titular de la| Administracién fraccion lll, 173
Interno Institucidn la Matriz de de Riesgos, inciso k)

| Administracion de Riesgos, el Mapa de [
Mapa de Riesgos y el PTAR, y | Riesgos y PTAR
firma de forma conjunta con el
Enlace de Administracion de

| Riesgos.

11 | Coordinador | Difunde la Matriz de Matriz de Numeral 9,
de Control Administracion de Riesgos, el | Administracion fraccion I,
Interno ‘Mapa de Riesgos y el PTAR, e de Riesgos, inciso )

L | instruye la implementacién del Mapa de

Go =

e . e S S, S B, A L
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PTAR a los responsables de las|  Riesgosy
acciones de control | PTAR.
comprometidas.
12 | Unidades Instrumentan y cumplen las | Mapa y Matriz Numeral 28
Administrativas | acciones de control del PTAR, e de
informan avances trimestrales y | Administracion
resguardan la evidencia de Riesgos,
| documental. PTAR, Reporte
} de Avances
Trimestral del
PTAR y
' Evidencia
‘ documental
l
13 | Enlace de Realiza conjuntamente con el Proyecto del Numerales 9,
Administracién | Coordinador de Control Interno el Reporte de fracciéon V,
de Riesgos seguimiento permanente al PTAR, Avances inciso e); 27 y
elabora y presenta al Coordinador | Trimestral del 28.
| de Control Interno el proyecto del PTAR y del
Reporte de Avances Trimestral del | Reporte Anual
PTAR, asi como actualizarlo, con de
la informacion proporcionada por | Comportamiento
las Unidades Administrativas y el de Riesgos
Reporte Anual de Comportamiento
i _| de Riesgos.

h Coordinador Revisa el proyecto del Reporte de | Reporte de Numeral 9,
de Control | Avances Trimestral del PTAR y del Avances fraccion 111,
Interno | Reporte Anual de Comportamiento | Trimestral del incisos |) y k)

| de Riesgos, los firma | PTAR, Reporte
| conjuntamente con el Enlace de Anual de
| | Administracion de Riesgos y los | Comportamiento
‘ presenta para autorizacion y firma | de los Riesgos
- il del Titular de la Institucién.
15 | Enlace de Resguarda los  documentos | Mapa y Matriz Numeral 9,
Administracion | firmados y sus  respectivas de fraccion V,
de Riesgos | actualizaciones: Mapa y Matriz de | Administracion | inciso ¢), d) y
Administracion de Riesgos, PTAR, de Riesgos, 9)
| Reporte de Avances Trimestral del | PTAR, Reporte
PTAR y Reporte Anual de| de Avances
' | Comportamiento de los Riesgos. Trimestral del
=N . TN [ N PTAR y Reporte
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Anual del
Comportamiento
de los Riesgos
16 | Coordinador Comunica al Enlace de | Oficio/ Correo Numeral 8,
de Control | Administracion de Riesgos los electronico fraccion [lI,
Interno riesgos adicionales o cualquier | Mapa y Matriz inciso m)
| actualizacion a la Matriz de de
Administracion de Riesgos, el | Administracion
Mapa de Riesgos y el PTAR| de Riesgosy
[ determinados por los servidores PTAR
[ publicos y el Comité, segln| actualizados
E_ | corresponda. e o
17 | Enlace de Agrega a la Matriz de| Mapay Matriz Numeral 9,
[ | Administracion | Administracién de Riesgos, al de fraccién V,
| de Riesgos Mapa de Riesgos y al PTAR, los | Administracién inciso f) ’\
| riesgos adicionales o alguna| de Riesgosy
‘ actualizacion, identificada  por | PTAR [
| servidores publicos y el Comité, | '
, | ' segln corresponda. i
Documentacién Soporte del Proceso / Procedimiento:
¢ Formato de Matriz de Administracion de Riesgos Institucional (Matriz).
e« Mapa de Administracion de Riesgos Institucional (Mapa).
e Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).
« Reporte de Avances Trimestral del PTAR (RAT).
lll. Funcionamiento del Comité de Control y Desempeiio Institucional. 3‘"’
Objetivo. Constituir un 6rganc colegiado al interior de las Instituciones de la APM, en

apoyo a
los Titulares de las mismas, que centribuya al cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales, a impulsar el establecimiento y actualizacion del SCII, y al analisis
y seguimiento de la deteccion y administracion de riesgos.

Descripcion del proceso:

N
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Proceso del Comité de Control y Desempeiio Instituclonal

Inicio :,')

Presidente,
Coordinador de
Control Interno y
vocal Ejecutivo

Coordinadar de

Contral Interno
Vallda infonmacidn

Enlace del Comité
sulicita la informacion
soporte de los asuntos

Vocal Ejecutive
Valida la
informacion de la
carpata de trabajo

Datarinnon loe ¥ .‘n.ullLLI.A .Jl.\ nace la atrataren la sesléne y emite
dsuitos del Orden del integracion del integra informacion a convocatoria para
Dia a tratar en las SERnIte e N la carpeta de trabajo ios miembros e

sesiones aUaes invitados
Vocal Ejecutivo Enlace del Miembros del Miembras del
Remite proyectode Comité Comité Comité

acla para
LOMentanoy o su
aceptadion v recabd
hi mas

kegistta el
SERUIMI@NG y
atencion oe las

acuerdos

Farticipan en el
desarrollo de la sesidn
del Comité, propanen

y generan acuerdos

Analizan la carpeta
de trabajo previo a
la sesion y proponen
acuerdos, en su caso

Descripcion de los pasos del proceso ylo procedimiento:

INSTITUCIONAL

FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO

PRESIDENT
=

| COORDINADO
R DE

CONTROL

INTERNO

ENLAC
E DEL.
COMITE

ﬂ_(Ag regar el

grafico
correspondiente

VOCAL
EJECUTIV

MIEMBRO
S DEL
COMITE

OBSERVACIONE
S

i

K

k)
S
t
<

et o e b £ A A Y P A
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Actividades secuenciales por responsable

Disposiciones

- Método, en Materia de

No. | Responsable Actividad Harramienia Control

| Interno

1 | Presidente Determinan los asuntos a tratar en | Orden del Dia Numerales 9,
del Comité, |la sesidn del Comité que fraccion I,
Coordinador | corresponda, a partir de lo inciso 0); 36,
de Control | establecido en el Orden del Dia, asi fraccion |; y 37,
Interno y |como la participacion de los fraccién |
Vocal responsables de las  areas
Ejecutivo competentes de la Institucion.

2 | Coordinador | Solicita al Enlace del Comité la| Orden del Dia Numeral 9,

'de  Control | integracién de la informacién fraccion IlI,
Interno soporte de los asuntos a tratar en la inciso q)
sesion del Comité.

3 | Enlace del Solicita a las unidades | Oficio/Correo Numeral 9,
Comité administrativas responsables Electrénico, fraccién VI,

(incluida la Contraloria Municipal) la Informacion inciso b)
informacion para integrar la carpeta
| de trabajo.

4 | Coordinador | Revisa y valida la informacion| Oficio/Correo Numeral 9,
de Control | remitida por las areas, 10 dias electrénico fraccion |ll,
Interno habiles previos a la sesion e inciso p)

instruye al Enlace del Comité la
conformacion de la carpeta de
trabajo.

5 |Enlace del | Integra y captura la informaciéon en |  Carpeta de Numeral 9,

Comité la carpeta de trabajo del Sistema | trabajo fraccion Vi,
Informatico con cinco dias habiles inciso d)
de anticipacion a la celebracion de
la sesion del Comité, .

6 | Vocal Valida y verifica la integracion de la Carpeta de Numeral 38,
Ejecutivo informacion en la carpeta de trabajo trabajo/ fracciones Il

y

Convocatoria y IV
notifica con cinco dias de| (Oficio/Correo
anticipacion a la fecha de la electronico)
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convocatoria de la sesion a los
miembros e invitados del Comité.

7 | Miembros del | Analizan la carpeta de trabajo a Carpeta de Numeral 37,
Comite e mas tardar 24 horas previo a la trabajo fracciones |, Il,
invitados. sesion, presentan riesgos de VI, y VII.

atencion inmediata y/o de
corrupcion a través de la cédula de
problematicas o} situaciones
criticas, proponen acuerdos sobre
los temas a tratar en la sesion, y
aprueban acuerdos en sesion
ordinaria y/o extraordinaria.

8 | Miembros del | Participan en la sesion para el Reunién Numeral 35
Comité e desahogo de los asuntos del Orden presencial o
invitados del Dia, proponen y aprueban | videoconferencia

acuerdos, para fortalecer el SCIl y
formular recomendaciones para
fortalecer la Administracion de
Riesgos y el Desempenio

r Institucional.
9 | Vocal Elabora y envia proyecto de | Grabaciéon audio | Numerales 38,
Ejecutivo acuerdos a los responsables de su | y/o video de la fraccion VIl y
atenciéon, asi como el Acta a los | sesion / proyecto 49
miembros del Comite y a los de Acta.

invitados que acudieron a la sesion,
para su revision y/o comentarios o
aceptacion a efecto de elaborar el
acta definitiva.

10 | Vocal Formaliza el acta de la sesion | Acta firmada de | Numerales 38, !
Ejecutivo recabando las firmas de los la sesion. fraccion Vil y
miembros del Comité e invitados. 49

Documentacion Soporte del Proceso / Procedimiento:

e Carpeta de trabajo.
¢ Actas de las sesiones.

ARTICULO CUARTO. - La interpretacién para efectos administrativos del presente Acuerdo, asi ~ *
como la resolucion de los casos no previstos en el mismo, correspondera a la Contraloria
Municipal.
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ARTICULO QUINTO. - Las Disposiciones y procedimientos contenidos en el Manual a que se
refiere el presente Acuerdo deberan revisarse, cuando menos una vez al afio por la Contraloria
Municipal, para efectos de su actualizacion de resultar procedente.

ARTICULO SEXTO. - La Contraloria Municipal vigilara el cumplimiento de lo dispuesto en el
presente Acuerdo y otorgara la asesoria y apoyo que corresponda a los Titulares y demas
servidores publicos de la Institucion para mantener un SCII en operacién, actualizado y en un
proceso de mejora continua.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Tabasco.

SEGUNDO. - El cumplimiento a lo establecido en el presente Acuerdo se realizara con los
recursos humanos, materiales y presupuestarios que tengan asignados las dependencias,
entidades y 6rganos de la APM, por lo que no implicara la creacién de estructuras ni la asignacion
de recursos adicionales.

TERCERO. - Hagase del conocimiento a las Direcciones y demas organos administrativos
competentes de este H. Ayuntamiento, las cuales deberan coordinarse, para efectos de que
tomen las prevenciones necesarias para su debido cumplimiento, para lo cual deberan prever su
amplia difusion.

| Ao
i

i, ARGARITA RODRIGUEZ  ARQ. PERLA FE \
el LOS SANTOS. .
SINDICO DE HACIENDA. reR et R
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J | 7 (/
LIC. ALEJANDRO GON VAZQUEZ. C. Mﬁé@%Eéﬂﬁ%{@ IBAR VARGAS.

CUARTO REGIDOR. QUINTO REGIDOR.
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ACUERDO 01, POR EL QUE SE APRUEBA EL MANUAL DE ORGANIZACION Y
ALDELOSDERECHOS 1

DE NINAS, NINOS Y

OPERACION DEL s|5T7Eﬂﬁmumcrm[‘DEPROTECCrémNTEG

DOLESCENTES.

l

El Sistema Municip 11 de Proteccién Integral de los Derechos de Ninas, Ninos y
Adolescentes, en su 1°. Sesion Ordinaria 2024, celebrada el dia 03 de diciembre

de 2024; aprobd el

anual de Organizacién y Operacién del Sistema Municipal

de Proteccion Integral de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, por lo
que con fundamento en los articulos 1,4, pdrrafos novenos y décimoprimers, de
la Constitucién Politica de los Estddos Unidos Mexicanos, arficulo 2 de la

Constitucion Politica
de los Derechos de Ninas, Ninos

Cuarto Transitorio d
Estado de Tabasco;

CONSIDERANDO

del Estado Libre'y Soberano de Tabasco; 1 de la Ley General
Adolescentes, 1, 93, 98 y 99, fraccién IV y

yerechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del

\

e la Ley de los
y

Que el pdarrafo prirero del articulo 1°. de la Constitucion B(ﬁiﬂco de los Estados

Unidos Mexicanos establece que “... todas las personas
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tretados internacionales de

los que el Estado
protecciéon, cuyo ej

9520r<3n de los derechos

de las garantias para su

Mexicano sea parte, asi co?o/
uspenderse, salvo en los casgs

ercicio no podrd restringirse nj

y bajo las condiciones que esta Constitucion establece”.

Que el pdrrafo tercero del mismo articulo miandata a que “Todas las autgridades,
en el dmbito de sus competencias, cdmplan con la obligacidn de promover,

respetar, proteger

principios de univer
los derechos huma
sancionary reparar

Que el pdarrafo novgno del articulo

por velar y cumplir
interés superior de |

garantizar los dgrechos humanos de conformidad con los
salidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de
nos. En conseciencia, el Estado deberd prevenir, investigar,
las violaciones a estos derechos”.

°. Constitucional destaca el deber del Estado
en fodas sus decisiones y actuaciones con el principio del
0 ninez, garantizando de manera plena sus derechos y que

este principio debelid guiar el diseno, ejecuciéon, seguimientoy evaluacion de las

politicas publicas di
tienen derecho a |

igidas ala ninez. Asimismo, establece que los ninos y las ninas
o satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud,

educacion y sano asparcimiento para su desarrollo integral.
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Que el articulo 2°. de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano, en su
pdarrafo primero, reza.que "El Estadc deé Tabasco se constifuye como Un Fstado
Social y Democrdtich de Derecho que promueve la igualdad de oportunidades
de los individuos. E| respeto a la dignidad de las personas, a sus derechos ¥
libertades, es el fundamento del orden y la paz social.”

Que la Ley General|de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de acuerdo
al articulo 1°. fraccién I, tiene como fin garantizar el pleno ejercicio, respeto,
proteccién y promocién de los derechos humanos de Nifas, Nifos v
Adolescentes confdrme a lo establecide-enla-Constitucién-Politica-delosEstades——
Unidos Mexicanos yfen los tratados inférnacionales de los que el Estado mexicano
forma parte.

Que la Ley de los|Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Tabasco, en su arfigulo 1°. fraccién |Il, menciona que el Estado garantizard ... el
pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocién de los derechos humanos de
Ninas, Nifios y Adolescentes conforme a lo establecido en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, los infernaci les de la materia de
los que el Estado Mexicano forma parte; en la Ley Generglde los Derechos de
Ninas, Nifios y Adolescentes; la Constitucién del EstadoHe Tabasco y en esta
Ley.”

Que la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y“Adolescentes del Estado

Tabasco, de acuerdo con su articulo 93, esidblece la creacién del Sisternd
Estatal de Proteccion Infegral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adoles;zgﬁes
como instancia | encargada de
procedimientos, sernvicios y acciones
Nifios y Adolescentes.

stablecer instrumentos, golticas,
proteccion de los derechos de Nings,

Que con fundamento el articulo 99 fraccién IV, de la Ley de los Derechos de
Nifas, Nifios y Adolescentes del Estaido de Tabasco, el Secretario Ejecutivo dentro
de sus atfribuciones, deberd elahorar y mantener actudlizado el Manual de
Organizacién y Operacién del Sistema Municipal de Proteccién Integral de los
Derechos de Ninas, |Nifios y Adolescentes.

Que, con la finalidad de otorgar certeza juridica a la actuacién del Sistema
Municipal de Proteacion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
los integrantes del Sistema Muncipal de Proteccion Integral de los Derechos de
Ninas, Nifos y Adolescentes aprueban el siguiente:

(




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL

Gobierno Municipal de

miliano Zapata

2024-2027

2025

{COMPROMETIDOS POR UN FUTURO MEJOR!

 SMujer
Indigena

MANUAL DE ORGANIZACION Y OPERACION DEL SISTEMA MUCIPAL DE
PROTECCION tNTE(;/%nL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES:

v CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El Sistema Municipal de Proteccién Integral de los Derechaos de Nifids,
Nifios y Adolescentes se integrard, organizard y funcionard de conformidad con

lo dispuesto en la Le

de Tabasco, su Regljamen’ro, el present
tal efecto se emitan.

y de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado

El objeto del Manual de Organizacién y Operacidén del Sistema Municical de
Proteccidn Integral de los Derechos|de Nifas, Nifios y Adolescentes es establecer

las directrices, los

operacion del Siste
Ninas,
cumplimiento de Ig

Nifas, Nifos y Adolescentes, a fravés de la coordinacién e

Estado y los Municig

con los sectores privado y social, de la generacion e i
pUblicas y demas acciones que promuevan la univ

principios y las|acciones que permitan la organizaciéon y

ma Municipal de Profeccion Integral de los Derechos de

Ninos y Adolescentes previsto en la Ley, a efecio de garantizar el

e los derechos de
re las instancias del
mpetencics, asi comao
ementaciéon de politicas
salidad, interdependencia,

misma para la prateccion

ios, en el dmbito de sus respectivas

indivisibilidad y progresividad en el goce de losderechos humanos de N?,

Ninos y Adolescentes.

El Manual de Organizacion y Operacién del Sistema Municipal de Pr.
Integral de los Derechos de Nifias, Nif

eccién

y Adolescentes podrd ser modificado,

reformado o adicionade per mayoria,de los integrantes del Sistema Municipal de

Proteccion Integra

de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Las

propuestas de modificacién al Manual de Organizacion y Operacion del Sistema

Municipal de Proted
tendrdn que ser

enviadas al

cion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

ecretario Eecutivo del Sistema Estatal de

Proteccion Integral de los Derechas de Nifias, Nifios y Adolescentes antes de Ia

proxima sesion del
Nifias, Ninos y Adols

Articulo 2. Los acuer
Municipal de Proteg

Sistema Estatal 'de Proteccién Integral de los Derechos de

scentes.

dos, resoluciones y recomendaciones emitidos por el Sistema
cién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

son vinculantes para todos sus integrantes. Para asegurar su implementacion se
buscard la participacién de las instituciones publicas o privadas, nacionales e
internacionales, or%mismos auténomos invitados del Sistema Municipal de
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Proteccion Integral de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes, asi como la

sociedad civil y Niﬁcﬁ/N:nos y Adclescentes.

Articulo 3. Ademds {:Ie las definicicnes establecidas en la Ley de los Derechos de
Ninas, Nifos y Adplescentes del Estado de Tabasco y su Reglamento, se
entenderd por:

l.  Avutoridades locales: El Presidente Municipal, el Poder Legislativo Local y el
Poder Judicigl Local;

Il. Comisiones: llas Comisiones a g haee—FefeFeHeiekeLa%ﬁeeﬂeJ?ére}el&l:ey—?—

de los Derechos de Niflas, Nings y Adolescentes del Estado de Tabasco;

lll.  Enfoque baspdo en los Defechos de Nihas, Nihos y Adolescentes:
Reconocimiente de Ninas, Njnos y Adolescentes como personas titulares
de derechos,|con base en elrespeto de su dignidad, vida, supervivencia,
bienestar, splud, desarrollo, participacion, vy  no  discriminacion,
garantizando|integralidad enlel disfrute de sus derechos;

IV. Incorporacion de la perspectiva de Derechos de Nifias, Nifios vy
Adolescentes: Inclusion del en erechos de Ninas,
Ninos y Adolescentes que se debe observar en el desarrollo del quehacer
pUblico;

V. Instancias de|gobierno: Organos de la administracién pUblica municipal.

VI. Ley: La Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y/Adolescentes del Estado de

Tabasco;

VIl.  Manual: Manual de Crganizacion y Opefacion del Sistema Municipalde
Proteccion Integral de los Derechos de’Nifas, Nifios y Adolescentes;

VIIl.  Mecanismos interinstitucionales: Procesos de coordinacion consénsados

entre las diversas autoridades pard la realizacion de acciones conjunfas;
[X. Organizaciones privadas dedi€adas a la organizacién y defensa de
derechos: Crganizaciones leglmente constituidas sin dnimo de lucro que

se ocupan d%real'zor acciones para la defensa de los derechos humanos;

X. Presidente del Sistema: Presidente Municipal.

Xl.  Procuraduria Estatal: Procuraduria Estatal de Proteccion de la Familia v de
los Derechos de Ninas, Nifios\y Adolescentes;

Xll.  Procuraduria FMunicipuI: Procuraduria Municipal de Proteccion de los

Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes;

Xlll.  Programa Nacional: Programa Nacional de Proteccidon de Nifias, Ninos y
Adolescentes;

XIV.  Programa Estatal: Programa Estatal de Proteccion de los Derechos de
Nifias, Ninos y Adolescentes,

XV. Secretario Ejecutivo: Titular de la Coordinacion General perienecienfe al
Sistema paralel Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
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encargado de
Proteccidn Int

la coordinacién operativa del Sistema Estatal de
al de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes; |

XVI.  Secretarias Ejecutivas Municipales: Titulares de las Unidades Municipales
del Sistema Estatal de Proteccién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios |
y Adolescentes; i
XVII.  Sistema DIF Estatal: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del :
Estadeo de Tabasco; '
XVIIIl.  Sistema Estatal de Proteccién Integral: Sistema Estatal de Proteccion
Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
XIX.  Sistema Nacional: Sistema Nacionetde-Proteceionintegral-de-Nifias-Nifios———

y Ado!escenﬂlas: (
XX.  Sistema MuniEpcl de Proteccidn Integral: Sistema Municipal de Proteccion

Integral de los Dereches de Ninas, Nifos y Adolescentes;

Sector Privado: Conjunte de  organizaciones con  interés
prepondercmlrememe econdmico con un fin especifico, ajenas al sector
publico y sacial;

Sector Publico: Los Poderes
Auténomos;
Sector Social] Conjunto de organizaciones que no dépenden del Sector
Poblico v gue son ajenas al Sector Privado: ejigatarios, comunidades Fd
agricolas,  pequenos  propietarios, asocig€iones de  artesanos,
cooperativas, etc.

Recomendaciones de politica general: LaS sugerencias en materia tjﬁs/
poltica publica vy del actuar legisighvo emitidas por la Comijsion
Especializada para su implemenmci'?por parte del Sistema Nacjgnal y
gue pueden |ser replicables por elresto de las autoridades d
ordenes de gobierno;

KXI.

XXII, }%}TIVO, Legislativo, Judicial y Organismos

XXIIL.

XXIV.

KXV,

XXV,

XXVIL

Reglamento: Reglamento de Ley de los Derechos de Nifas, Nifios v
Adolescentes del Estado de Tabasco;

Representantes del dmbito Académico: Las personas representantes de las
diversas instijuciones edugativas, cientificas o culturales puUblicas o
privadas; y
Unidad del Secretariado Ejecutivo: Responsable Operativo del Sistema
Estatal de PRroteccion Integral de los Derechos de Ninas, Nifos vy

Adolescentes, dependiente de Ta-Coordinacion-Generat-det-SistermaBiF———

Estatal.

Articulo 4. Los casas no previstos en el presente Manual seran resueltos por el

Secretario Ejecutivo.,

.

K CAPITULO 1I
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DE LAS OBLIGACIONES DE LOS INTEGRANTES DEL SISTEMA MUNICIPAL DE
PROTECCION INTEGRALDELOS DERECHOS DE NINAS_NINOS Y ADOLESTENTES |

Articulo 5. El Sistema Municipal de Proteccién Integral implementard, dentro del
dmbito de su competencia, acciones y mecanismos que garanticen la
proteccion de los derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, para lo cual podrd
coordinarse con € Secretario Ejecutivo para la asistencia técnica que se
requiera. Sin perjuidio de lo dispuesto por la Ley y su Reglamento, se llevardn a
cabo las siguientes

Proponer la
lineamientos,

acciones:

formulacion y /concertacién de politicas, programas,
disposiciones, cpnvenios y demds instrumentos juridicos que

garanticen el cumplimiento|de las politicas, procedimientos, servicios,

acciones pe
Ninas, Ninos

iagdgicas y acciones de proteccion de los derechos de
Adolescentes lque emita el Sistema Estatal de Proteccidén

Integral;
Il.  Establecer mecanismos de ¢oordinacion para dar seguimiento a los
instrumentos, politicas, procedimientos, servicios, acciones pedagdgicasy
acciones de|proteccion emitidos por el Sistema E tatal de Proteccién
Integral;
lll.  Participar y erganizar en reuniones de trabaje” con representantes de
organismos y|organizaciones internacionales;tiel dmbito académico, de
los sectores puUblico, privado y social inydlucradas en la atencidn
derechos especificos para el desarrollg” de documentos de Trobec}; y

monitoreo del cumplimiento de los insfrUmentos, politicas, procedimiéntos,
servicios, acclones pedagdgicas y acciones de proteccidon emiticds por el

Sistema Nacional y los Sistemas Mdnicipales de Proteccion Integral;

V. Llevar a cabo diognésficos,{{studios e investigaciones que permitan
recoger insumos para el disefd e implementacion de politicas publicas en
materia de defensa de los derechos de la ninez y la adolescencia. Para
ello podrdn establecer en gl dmbito de sus respectivas competencias,

mecanismos de colaboracidn con los sectores publico, social, privado, asi

Ccomo organismos internacionales y académicos;
V. Generar mecanismos que gakanticen la participacion de las Ninas, Nifos

y Adolescenies en los procesos—<de—elaboracién—de-las—propuestas de
programas y [politicas puUblicas que aseguren el efectivo ejercicio de sus
derechos. Dichos mecanismos deberdn garantizar el cumplimiento de los
requisitos senglados en el presente Manual y los Lineamientos en materia
de participagién que de este grupo de poblacién se generen;

VI. Realizar accipnes de manera articulada con la finalidad de que las
acciones qua cada uno ejecute en el dmbito de sus atribuciones tengan
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congruencia con lo sefalado por el Programa Estatal de Proteccidn
Integral;
VIl.  Establecer mégcanismos efectivos para verificar que las acciones que se
redlicen en ijplimien’to a los acuerdos, resoluciones y recomendaciones

emitidas por| el Sistema Estatal de Proteccién Integral se encuentren
coordinadas y articuladas;

VIIl.  Proporcionar|la informacion que les sea requerida por el Secretario
Ejecutivo;

IX. Realizar en ell@mbito de su competencia, foros de consulta con personas
expertas de los sectores pUblico,-secial—prvadeo-academia,-organismes———
internacionales que permitgn la recopilacion de propuestas y
recomendaciones que sirvan/como insumo para para la elaboracién del
Programa Estatal;

X. Disefar e implementar de manera coordinada y permanente programas
de formacién integral y capdcitacion sobre el conocimiento y respeto de
los derechos de Nifias, Nifics y Adolescentes;

Xl.  Supervisar que el gjercicio delpresupuesto destinado a la proteccién de
los derechos de Ninas, Ninos y Adole inistre con eficiencia,
eficacia, economia y transparencia para satisfacer log objetivos a los que
esté destinado vy se ejecute con enfogue de dj? 0s y congruencia con

las prioridades que determine el Sistema Estatal de Proteccion Integral;
Xll.  Brindar los insumaos necesarios al Secreio;f'ecu’rivo parda el adecuado

desarrclle de sus funciones, conforme a lo gUe ésta les requiera, y;
Xl Las demds establecidas en la Ley, su Reglamento y el presente Manu

Artficulo 6. El Sistema Municipal de Prote
politicas de fortalecimiento familiar pa
Adolescentes de quienes ejerzan la
de éstes.

evitar la separacién de Nifas, Ninos y
fria potestad, tutela o guarda y custodia

Las politicas de fortalecimiento familiar que promueva el Sistema Municipal de
Proteccién Integral, basadas en| el diagnostico periddico sobre causas de
separacion que emita el Sistema Nacional deberdn contemplar por lo menos lo
siguiente:

l.  Los acciones|para prevenir y afender la separacion identificadas en el
citado diagndstico de las Nifias, Nifilos y Adolescentes de quienes ejerzan
la patria potestad, tutela o guarda y custodia;

ll. E  mecanismo para evaluar los resultados obtfenidos con |d
implementacion de dichas politicas; y

lll.  Las demds qu@el Sistema Estatal de Proteccién Integral.




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL

91

Gobierno Municipal de

miliano Zapata

2025

2024-2027 tiMujer

JCOMPROMETIDOS POR UN FUTURQ MEJOR!

" Indigena

CAFITULO T
DE LAS OBLIGACIONES DE LA UNIDAD DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA
MUNICIPAL DE PROTEC

Articulo 7. La Unidad del Secretariado Ejecutivo, sin perjuicio de o dispuesto por
la Ley, su Reglamento, y con la finalidad de garantizar la transversalizacion, la
integralidad y la complementariedad de Ios acciones del Sistema Estatal de
Proteccion Integral, llevard a cabo lo s

1.

VI

TECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

Proponer al Sistema Municipal de Proteccidn Integral la generacion de
programas, dcciones, lineamientos, disposiciones, convenios, acuerdos y
demdas instrumentos, asi como los mecanismos que deberd implementar
este para apoyar al Sistema Bstatal de Proteccién Integral en la ejecucion
y seguimiento de politichs, procedimientos, servicios, acciones
pedagdgicas y acciones de proteccion;

Disenar una metodologia par evaluar el estado de |
implememoc‘én de las lineas de accion del Program@ Estatal, acuerdos, |
rescluciones |y recomendaciones del Sistema Estatal de Proteccion
Integral; i

Realizar reuniones de trabajo y procesos de celaboracion interinstitucional
conlinuos con las autoridades, en el cumplimiente de la Ley, asi como co
quienes integran el Sistema Estatal
cump\imienfd de los instrumentos, politicas, procedimientos,
accicnes pedagogicas y acciones de proteccidn emitidos por

los objetivos, estrategias vy lineas de accidn;
Convocar a reuniones de tpdbajo con personas representantes de
organismos nocionales e internacionales, organizaciones de la sociedad |
civil; del ambito académicg, asi como de los sectores social y privado
involucradas en la atencidon de derechos especificos, para el desarrollo de |
documentos de frakajo y moniforec del cumplimiento de los instrumentos, ‘
|
|

politicas, procedimientos, sefvicios, acciones pedagdgicas y acciones de
proteccion que emita el Sistema Estatal de Proteccién Integral;

Proponer al |Sistema Municipdl—de—Proteccién—integrat—directrices—o———

ineamientos [sobre la particicacion de Ninas, Nifios vy Adolescentes y
cperar los mecanismos que garanticen su participacion en los procesos de
elaboracion |de las propuestas de programas y politicas publicas
relacionadas|con los tfrabgjos del Sistema Estatal de Proteccion Integral;

Disenar metgdologias de coordinacidon para la efectiva concurrencia,

vinculacién congruencia de los programas y acciones de las




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL

92

Gobierno Municipal de

miliano Zapata

2025

2024-2027 si2Mujer

JCOMPROMETIDOS POR UN FUTURG MEJOR!

Indigeéna

VIL.

VIIIL

Xl.

XIL

XIII.

autoridades, con los objetivos, estrategias y prioridades del Programa

servicios, accipnes pedagogicas y acciones de protecciéon emitidos por el
propio Sistema Estatal de Proteccion Integral;

Coordinar cgn las Secretarias Ejecutivas de los Sistemas Municipales de
Proteccién Integral, la arficulaciéon de la Politica Estatal, asi como el
intercambio de informaciéon necesaria a efecto de dar cumplimiento a la
Ley y en su caso de las Comisiones creadas a propuesta del Sistema Estatal
de ProfecciérE;mtegra;

Municipal, Q?fomo con o8 insfrumentos, polificas, procedimientos,

Brindar la asistencia técnica qu
los Sistemas Municipales de Proteccion Integral, asi como compilar y
difundir los acuerdoes, resoludiones y demds informacién que considere
necesariaq;
Llevar a cabo foros de consulta, asi como la creacion de grupos de trabajo '
con representantes de los sgctores publico, social, privado y del dmbito
académico que permitan fomar en cuenta sus opiniones en materia de |
pretecciéon de Ninas, Ninos y Adolescentes para la definicion de politicas

publicas en dicha materia, en especial cion del Programa |
Municipal;

Participar en cumbres, foros, conferencias, pangles, eventos y demds /

reuniones de caracter estatal, nacional e interpGcional, que coadyuven
en el cumplimiento de la Ley, asi como dg’los instrumentos, politicas,
procedimientos, servicics, acciones pedagdgicas y acciones
proteccion emitidos por el Sistema Munigipal de Proteccion Integral;
Disenar con el apoyo de representanfes de los sectores pUblico,
académico y demds sxpertos progfamas de formacién y capg€itacion

cial,

requieran-las-Secretaras-Eeeutivasde—

sobre el corocimiento y respeic de los derechos de Nifas, Nifos y
Adolescenfes para los integrdntes del Sistema Estatal de Proteccion
Integral, asi como asesorar €n esta materia a los poderes legislativo vy
judicial, érganos auténomos/y entidades municipales y demds instancias |
publicas;
Realizar, en goordinacion cen la Direccion de Finanzas, andlisis sobre la ‘
inversion publica con enfogqug de derechos de la infancia y adolescencia,

con el propédsito de idenfificar los programas presupuestarios que |
coadyuvan 0! cumplimiento de
Gdo\escenmq y evidenciar los vacios temdaticos para la atencién integral
de este grupo de pobklacién;

Proponer al Sistema Estatal de Proteccién Integral directrices para la
asignacion de recursos suficientes en los presupuestos de los integrantes
del Sistema Municipal de Proteccion Integral para el cumplimiento de sus

acuerdos, respluciones y recomendaciones, y;

vnode-tos-derechos-de-la-infanciay—1—
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XIV.

Articulo 8. De acuer
el Secretario Eecuti
Secretariado Ejecu
Ninas, Ninos y Adole

Articulo 9. Adiciona
y el presente Man
tendra las atribucio

L.

Articulo 10. Fara efs
del Sistema Municip

DE LAS SESIONES

Las demds ¢

Integral, y/o

Manual y 1037?@5 sean Insfruidas por el Sistema Esfafal de Proteccicn

DE

Dar seguimiento, por conducto

los resulfados
realicen parg
recomendac

redlizados por las Comisiones gue se instaurery;

Andalizar, y en

de Proteccion Integral respecto de los i
Programas Municipales que remitan;

Exhortar vy, €
personas inte
que los acuer
cumplidos co
Emitir las resol
de sus funcior

Asistir a las se
virtual, previg
Ejecutivo;
Nombrar, en

vO serc suplido en sus ausencias por el Titular de la Unidad del

scentes.

val, el Pleno del Sistema Municipal de Proteccidn Integral
nes siguientes:

ue se determinen en la Ley, su Reglamento, el presente

rectamente por la o el Titular de la Presidencia del mismo.
do con lo previsto en el articulo 10 del Reglamento de la Ley,

ivo del Sistema de Proteccién Integral de los Derechos de

CAPITULO IV

DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS
RECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

mente alas atribuciones sefialadas en la Ley, su Reglamento

retariado Ejecutivo, a
de la implementacion de las accionesy estrategias que se
dar cumplimiento a las recomendgacCiones, incluyendo las
ones de politica general, deriv

as de los diagnésﬁcoy
su caso, emitir recomendaci (es a los Sistemas Municipal

rmes anuales de avance deg’los

n su case, hacer sugerencias y recomendaciongs a las

grantes del Sistemg’Municipal de Proteccion Integral para
dos, resoluciones y recomendaciones emitidos por éste, sean
nforme a los objetivos propuestos en los mismos, y;

uciones y acuefdos necesarios para el debido cumplimiento
nes.

xctos del adecyado desarrollo de las sesiones los integrantes
Integral fendran las siguientes facultades:

siones de forma presencial o excepcionalmente de manera
comunicacion que para tal efecto se haga al Secretario

casos excepcionales, a la persona que fungird como

suplente, mis
inmediato inf

a que deberd tener cuando menos del nivel jerdrquico
rior, a excepcion de la persona titular de la Presidencia,
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Articulo 11. Las personas invitadas a las sesiones a que
pdrrafo quinto de la Ley podrén:

I.

VI.

cuya suplencia se realizard en términos de lo dispuesto por el articulo 94

de la Ley;
Los nombramientos de las personas suplentes a que se refiere la presente
fraccion son laplicables exclusivamente a las personas intfegrantes del
Sistema Municipal de Proteccion Integral a que hacen referencia las
fracciones |, |I, Il IV, V, VI, VI, VIl y X del articulo 94 de Ia Ley. Dichos
nombramientos deberdn ser notificados al Secretario Ejecutivo por lo
menos con duatro dias naturales de antelacion a la celebracion de las
sesiones ordinarias y con dos dias naturales para sesiones exiraordinarias:

Sugerir y presentar por escrito la jnelusién-de-asuntos ytemas-a-analizar-en
las sesiones, por conducto delSecretario Ejecutivo. Se hardn llegar cinco
dias antes de|la sesion comresgondiente:

Solicitar la dispensa de la le¢tura de los documentos presentados en la
sesion; ;

Emitir su vold en los asunto planteados ante el Sistema Municipal de
Proteccién Integral; en casos excepcionales podran emitir su voto
electrénico, y;
Las demds qye le seficle la Ley,

glamento y el presente Manual.

refiere el articulo 94,

Desiginar, de| manera excepcional, una gersona suplente cuando
puedan asistir a la sesién. Estos nombra Téntos deberan ser notificados al
Secretario Eecutivo con por lo menos,cuatro dias naturales de ant
pard la Sesién;

Participar, cop derecho a voz, endas discusiones sobre los asuntos y femas
que se fraten|en las sesiones;
Sugerir y presgntar por escrito fa inclusidn de asuntos y temas a analizar en
las sesiones, por conducto del Secretario Ejecutivo. Se hardn llegar cinco
dias antes de{la Sesidén cerrespondiente;

Realizar proguestas para la formulacién y aplicacion de politicas vy
estrategias en materia de instrumentos, politicas, procedimientos, servicios
y dacciones de proteccién\de los derechos de las Nifias, Nifios Y

Adolescentes, asi come aportar Suexperienciay-sugeri rmejores practicas
en esta materic;

Andlizar y emitir opiniones respecto de los asuntos y casos especificos que
someta a su gonsideracion el Sistema Municipal de Proteccién Integral, y;
Las demas sefialadas en la Ley, su Reglamento y el presente Manual.
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Articulo 12. Las invitaciones a las sesiones del Sistema Municipal de Protecciéon
Integral para las personds representantes de 1as dependencias y enfidades de Ia
Administracion PUblica, los érganos auténomos, municipios, las asocidciones
legalmente constitbidas e invitados permanentes del Sistema Municipal de
Proteccion Integrall deberdn enviarse a través de la Unidad del Secretariado
Ejecutivo, por medios fisicos y/o electrénicos o demds medios gue sean
relevantes, cuandag menos cinco dias hdbiles previos a la celebracién de Ia
sesion.

)

Articulo 13. Para la seleccién de las personas-instituciones-estatales,-nacienales———m -
o internacionales especializadas que/barticipardn como invitados en las sesiones
del Sistema Municipal de Proteccién Integral, sefialadas en el parrafo sexto del
arficulo 94 de la Ley, se tomard én consideracién por lo menos uno de los
siguientes aspectos

l. - Tener un desempefio destacddo en actividades profesionales, de servicio
pUblico, socigdad civil @ dmbito académico en materia de proteccién de
derechos de Nifas, Ninos y Adgesgen’res:

II.  Contfar con |experiencia, nacional o internacio
proteccidn de derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes:

. Contar con lexperiencia, en el dmbito naciefal o intfernacional, en
actividades docentes o de investigacion en €ualquiera de los temas de
proteccion de derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes;

IV.  Haber realizado publicaciones sobre temds de derechos de Ninas, Nifgs y
Adolescentes, o

V. Desarrollar priogramas o proyectos’que versen sobre la protegtion de

derechos.

en trabajos de

Articulo 14. Por lo que respecta a la deleccién de las Nifias, Nifios y Adolescentes
senalados en el tercer pdrrafo del/articulo 94 de la Ley que participardn en las
sesiones del Sistema Municipal de Proteccién Integral, se asegurard en todo
momenfo una participacién plural y representativa de Nifias, Nifios y
Adolescentes, conslderando criterlos de representacion geogrdfica, edad y de
género. E Secretarlo Ejecutivo poditd tomar en consideracién las opiniones o |
propuestas realizadas por los integrdntes—det-Sisterna—Estatalde—Proteceidn
Integral.

El Sistema Municigal de Proteccién Integral garantizard, a propuesta del
Secretario Eecufivg, el establecimiento de mecanismos para la libre expresion
de las Nifas, Nifios y Adolescentes en las sesiones.
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Para la participacién de las Nifias, Nifios y Adolescentes en las sesiones del

Sistema Municipal de-Proféccion Tnfegral, el Secretanio Ejecutivo, obfendra por
parte de las persofias que tengan su guarda y custodia las autorizaciones
correspondientes cuando sea necesario se redlizardn las gestiones
conducentes para gue sean acompafados por éstos durante las sesiones.

Articulo 15. El Presidente del Sistema Municipal de Proteccién Integral, con el
apoyo del Secretatio Ejecutivo, convocard, presidird y dirigird, las sesiones de
acuerdo con lo establecido por la Ley, su Reglamento, vy el presente Manual, y

para tal efecto tendrd las siguientes ff&.ionus:

I.  Requerir ¢ los integrantes del Sistema Municipal de Proteccién Integral
realizer los acciones conducentes para el cumplimiento de los
instrumentos, politicas, procedimientos, servicios, acciones pedagogicas y
acciones de profeccién del mismo;

Il Representar gl Sistema Estatal de Proteccién Integral en ambitos pUblicos

a nivel nacior
Senalar la fed

al e infernacion
ha, la hora y el lu

Solicitar al Se¢retario Ejecutivo gire las invitaciones respectivas en términos
del penultimag pdirrafo del articulo 94;

V. Coneccer de los propuestas presentadas por’el Secretario Ejecutivo
respecto g Id seleccion de las Nifdas, Nifios dolescentes, asf como las
personas, instituciones nacionales o inferndcionales especializadas qu
participaran en las sesiones del Sistema Municipal de Proteccién Inte

VI, Instruir al Secretario Ejecutive a que pravea la informacion necesari
la toma de decisiones, por cuenta propia o a peticion de los inj€grantes
del Sistema Esﬁofol de Proteccionintegral durante las sesiones: I

VIl.  Cenvocar, por conducto del %emﬁo Ejecutivo, a sesiones ordinarias y
extraordinarias;

VIl Acordar el diferimiento de lafsesion por falta de quérum legal, en términos
de lo previstolen este Manu i

IX.  Dictar las medidas necesaritis para la conservaciéon del orden durante las |
sesiones; |

X.  Solicitar al Secretario Eecufivo someter a votacién los proyectos de |
acuerdo y resoluciones del Sistema-Municipatde-Protecciémintegrat:

Xl.  Declarar, por case fortuito o fuerza mayor, la suspensién temporal o
definitiva de la sesidn;

Xl Instruir la adopcion de los medidas necesarias para el adecuado
desarrollo de as sesiones del Sistema Municipal de Proteccién Integral;

Xl Declarar al | Sistema Municipal de Proteccién Integral en  sesion
permanente, cuando asf lo acuerde la mayoria de sus integrantes;
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XIV. Delegar en lo Unidad del Secretariado Ejecutivo, las atribuciones,

del Sistema MUnicipal de Proteccién Integral, y;
XV. Las demds due sean necesarias para el cumplimiento de la Ley, su
Reglamento y el presente Manual.

funciones o t(?rms que defermine necesarias para el buen funcionamiento

Articulo 16. Adiciongimente a las funciones sefialadas en la Ley y el Reglamento:;
para el adecuado desarrollo de las sesiones del Sistema Municipal de Proteccién
Integral, el Secretarjo Ejecutivo tendrd las siguientes:

l. Levar o cabo la logistica para la celebracién de las sesiones en
coordinacién con la Unidad del Secretariado Ejecutivo;

Il.  Recibir, de |C!L personas integrantes del Sistema Municipal de Proteccién
Integral, las pfopuestas de log asuntos y temas a analizar en las asambleas
ordinarias, asi como las propuestas para la celebracién de asambleas
extraordinarias;

lll.  Elaborar el proyecto de la\convocatoria conforme a los requisitos
establecidos en el presente Manual;

V. Enviar a los infegrantes y d las personas invitadas a las4esiones del Sistema
Municipal de Proteccion Integral, la  convog@toria junto con la
documentacién necesaria para la discusidn de I6s asuntos:

V. Pasar lista de lasistencia durante la sesién v llevér el registro de ella:

VI.  Declarar la existencia del quérum legal, en Iés términos establecidos por
articulo 95 de la Ley, y en su caso, soficitar al Presidente del Sistefna
Municipal de|Proteccién Integral el diferimiento de la sesién por fafa de
quérum legal| en términos de o previsto en este Manual:

VIl.  Declarar el irJliCiO y el término las Sesiones del Sistema Municipal de
Proteccién Integral;
VIIl. - Ensu caso y @ solicitud de lay'personas integrantes del Sistema Estatal de
Proteccidn Integral o de las/personas. invitadas permanentes, solicitar al
titular de la presidencia def Sistema Municipal de Proteccién Integral la
dispensa de lg lectura de lo§ documentos que forman parte del orden del

dia que hayan sido previamgnte circulados:
IX. Ceder el uso de la palabré.a las personas participantes durante las

sasiones;

X.  Vigiler la aplicacién de las medidas necesarias para la conservacion del
orden durante las sesiones;

Xl.  Participar en Jas deliberaciones referentes a los proyectos de acuerdos y
resoluciones gue presente cuando asf sea requerido por el Presidente o
cualquier intggrante del Sistema Municipal de Proteccion Ambientdl:

XIl. - Tomar las votacicnes y dar a conocer el resultado de las mismas:
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XIIl.

XIV.

xV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

KX.

XXI.

XXIL.

Compilar y llevar el archivo de los acuerdos Y resoluciones tomados en las

sesiones, asi como de 165 iRsfrumentos juridicos que defiven de &stos:
Presupuestar y administrar fondos suficientes para la celebracién de las
sesiones del Rleno del Sistema Municipal de Proteccién Integral, y de las

e se instauren;
acuerdos, resoluciones,

Comisiones ¢
Difundir los

recomendaciones

y demds

instrumentos juridicos que deriven de los mismos entre los integrantes del
Sistema Municipal de Proteccion Integral, las personas que asistan a lgs
sesiones y publicitar la informacién en el Portal de Transparencia del

Sistema DIF Municipal;

Establecer mecanismos de cgordinacién y comunicacion permanentes
con los integiantes del Sistemia Municipal de Proteccién Integral para el
eficiente desghogo de los asuntos que deba atender el mismo:

Elaborar el proyecto de acta de la sesion realizada, la cual deberd
contemplar lps requisitos mihimos sefialados en el presente Manual y

someterla a
Municipal de Proteccion Integial;
Firmar las actas, los acuerdod;
deriven de Ia
Realizar las dcciones necesarias para auxiliar al

la aprobacién| de las personas integrantes del Sistema

endaciones que
sesiones del Sistema Municipal de Prote€cién Integral;
residente del Sistema

Municipal de| Proteccion Integral en el ejercicid’ de sus funciones en el

desarrollo de [as sesiones;
Realizar las dcciones necesarias para g
Sistema Municipal de Proteccién Integr
Asegurar gue las condiciones de
Adolescentes en las sesiones sean
los Lineamientos de Participaci¢
Estado de Tabasco, y;

Propeoner al Sistema Nacion
infegrantes del Sistema, a fi
recursos dentro de sus proc

ntizar el funcionomiemo/dz
articipacién de Nifas, o5 Y

Ni
ecuadas, fomando en c:ons/idérc:cién

de Nifias, Nifios vy Adolescenfes del

. un documento tendiente a orientar a los
de que estos consideren |la asignacion de
imientos de presupuestacién, en términos de

las disposiciones juridicas aplicables en la materia, con el objeto de que

los integrant

del Sistema estén en posibilidad de dar cumplimiento a los

acuerdos, respluciones y recos:@cr;dc:ciones emitidas respectivamente por
€

la instancia Cplegiada, el Cons

1L I ot |
CUI RUIMTVOYIUS CUI MLTOTTES Credads ool

el propio Sistema Nacional. Los integrantes del Sistema deberdn observar
las metodologias y mecanismos que establezcan las autoridades
competentes| en términcs de la legislacion en la materia para el

seguimiento cTe los recursos asignados;

e

AT Nl S SRS W L e
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XXIl.  Los demds que le instruya el Presidente del Sistema Municipal de

Proteccidn Integraly Ias que [e confiere la Ley, el Reglaments, &l presenfe
Manual y demids disposiciones aplicables.

Articulo 17. El Sistema Municipal de Proteccion Integral sesionard de forma
ordinaria cuando menos dos veces al afo sin perjuicio de que se realicen
sesiones ex’rrcrordinbricls cuando existan circunstancias que lo ameriten, a
propuesta del Presidente, integrantes del Sistema Municipal de Proteccion
Integral o del Secretario Ejecutivo.

Articulo 18. Para |o redlizocion de las sesiones del Sistema Municipal de
Proteccién Integral| se tendrd co sede principal el municipio del Emiliano
Lapata, Tabasco. Para el caso de qgue el Sistema Estatal, por razones de medidas
de austeridad, de fyerza mayor, caso fortuito o imposibilidad material no pudiera
sesionar de manerd presencial en la sede sefialada para tal efecto; la persona
titular de la Presidencia, por conducto del Secretario Ejecutivo del Sistema, podra
senhalar que la misma se lleve a cabo de manera virtual a través de 10s medios
de comunicacion glectrénica disponibles en el momento.

En el casc de que |a sesidn se pretenda realizar de mapéra virtual a través de

medios de comunigacion electronica, se tendrd que gétablecer ademds de |os

requisitos sefialados en el parafo que precede; el mgdio electrénico, plataforma

electrénica, programa informdtico o aplicacion movil a través del cual se va

desarrollar la sesidn gue se trate, los requerimientos necesarios para la realizagion
/

de la sesidn, asi como la clave que dard el agteso a los miembros e invita
onfidencial e intransferible,

Sistema. Esta informacidn serd de cardct

| ;
en los casos de suplencias contempladds en el presente Manual. '

Articulo 19. El Presidente del Sisterfia Municipal de Proteccion Integral podrd
modificar la fecha fijada para la ¢elebracion de las sesiones ordinarias previo
aviso d los Integrantes del Sistema Municipal de Proteccién Integral, asi como de
los invitados por lo menos con tres|dias hdbiles de anticipacién a la celebracion
de la sesion.

Articulo 20. Las sesignes exfraordinaria feren-porobjeto-fratarasuntosquepor———
sU urgencia nc pyedan esperar o ser desahogados en la siguiente sesion
ordinaria y no podrd modificarse la fecha de su celebracion.

Articulo 21. La convocatoria a las sesiones deberd contener como requisitos
minimos:
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| Fecha:

ll.  Hora;
. Lugar de celebracion de la sesién,

IV.  Su carécter: drdinario o extraordinario:
V. Elorden del dia, y;
VI.  Documentacion necesaria para la discusion de los asuntos.

La convocatoria se remitird mediante oficio o por medios electrénicos de
comunicacién, a crjterio del Secretario Ejecutivo.

Articulo 22. Para la|celebracion de sésiones ordinarias la convocatoria deberd
enviarse por lo menos con cinco digs hdbiles de anticipacion; en el caso de las
sesiones extracrdinarias por lo menes con tres dias habiles de anticipacion a la
fecha de su celebracion.

Articulo 23. Para que el Sistema Municipal de Proteccién Integral pueda sesionar, |
&s necesario que esfen presentes la mitad mds uno de sus integrantes, incluido el
Presidente del Sistema Municipal d eccion | 0 suU suplente, en
terminos de lo dispuesto por el articulo 94 de la Ley.

Articulo 24. E dia y hora fijados para la sesién, reunidaslas personas integrantes
del Sistema Municipal de Proteccion Integral, el Secretario Ejecutivo determinara
la existencia del quprum asenténdolo en el acta réspectiva.

Articulo 25. Si llegada la hora prevista pargria sesién, no estuviere presente la
mitad mds uno de sus integrantes con defecho a voz y voto, pero es}u/jiere el
Presidente del Sistema Municipal de Prateccién Integral, éste, de acuerdo con
los integrantes que estuvieren presenfés por mayoria de votos, dard un plazo de
espera de 30 minutos.

Si franscurrido dicho plazo ne se integra el quérum legal, en caso de una sesién
ordinaria, el Presidente de la segion tomard las medidas necesarias para el
diferimiento de la misma, lo que §e hard constar en el acta correspondiente.
Siendo aplicable en el mismo sentido, si por cuestiones atribuibles a problemas
tecnolégicos fuera imposible la realizacidndefasesién:

En este supuesto, gl Presidente del Sistema Municipal de Proteccién Integral,
previo acuerdo con las personas integrantes del Sistema Municipal de Proteccion
Integral y personas invitadas presentes en la sesién, iniciard una sesidn de trabajo
y el resultado de la pesién podrda tomarse como base para la toma de acuerdos
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en el desahogo de la sesion diferida, la cual se realizard cuando lo determine el

Presidente de la Sesf?!f. i

|
En el supuesto de éjs asambleas extraordinarias, las personas integrantes del
roteccion Infegral, en uso de la facultad conferida por el

Sistema Estatal de
articulo 4 del presern
de una tercera po
incluido el Presidern

defecto su suplente.

Articulo 26. De exist
Sistema Municipal g

posteriormente ced
cuenta a los asisten

101

te Manual, podrd sesionar validamente con la concurrencia
fe de los integrantes presentes con derecho a voz y voto,
te del Sistema Municipal de Proteccion Integral o en su

r el quérum parg/el desarrollo de la sesion, el Presidente del
e Proteccion Infegral, declarard el inicio de la misma, para
er el uso de la/palabra al Secretario Eecutivo, quien dard
es del contenido del orden del dia. A solicitud de cualquiera

de las personas integrantes o invifadas del Sistema Municipal de Proteccién

Integral podrd ad

Presidente del Sistermna Municipal de

Articulo 27. Al aprot
si se dispensa la |
previamente circulg

Articulo 28. Durante
analizados y, en su

Proteccién Integral
para una sesion pos

Articulo 29. En cadg
de Proteccidn Integ
ordenadamente a
cuando lo estime g
asunto. Concluido
votacién corraspon

Si ninguna persona
en su defecto los as

En las sesicnes qu
comunicacion elec
palabra, deberdn s

barse el orden del dig, se consultard en
ectura de los documentos de g

caso, votados, salvo cuan
acuerde posponer la di

solicita la palabra, se-procederdota-votacién-det-asuntoo
stenfes se dardn por enterados del mismo, segin sea el caso.

=y

-

fronica, las persenas asistentes que quieran hacer uso de la
olicitar la misma mediante las herramientas que ofrezca la

plataforma digital,

@em escrita o hablada; en su defecto, mediante

cionarse algun\ asunto general, previo acuerdo con el
Teccién Integral.

tacién economica
sibn que hayan sido
cdas con la convocatoria,

os en el orden del dia serd

el propio Sistema Municipglde
usion o votacién de olg%n’ro

la sesion, los asuntos conteni

terior.

punto del orden del dia, el Presidente del Sistema Municipal

ral, por conducto del Secretario Ejecutivo cederd la palabra

las personas gsistentes que quieran hacer uso de ésta, v,
rocedente, preguntard si estd suficientemente discutido el

el intercambio| de opiniones, de ser el caso, se pasard a la
diente.

se redlicen de manera virtual a través de medios de
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cualquier medio electrénico que permita a la persona titular de la Secretaria
Eiecutiva identificar lasalicifud de infervencion en 1a sesion; quieh und vez que
identifique la peticion deberd conceder la misma en el momento procesal
opartuno,

Articulo 30. En caso de gue alguna persona que intervenga en las sesiones
requiera de medidas de accesibilidad, intérprete o traductor, el Secretario
Ejeculivo proveerd pportunamente lo conducente para su intervencién.

Articulo 31. Los integrantes del Siste e-Municipal-de-Protecciéntrtegral-con———
derecho a voto lo hardn expresando/u voluntad por los mecanismos disponibles
gue garanticen cerfeza en el sentido de su voto.

La votacion se tomard en el slgufe{v’re orden: se contardn los votos a favor, los
vofos en contray, e su caso, las abstenciones. En caso de empate, el Presidente
del Sistema Municipal de Proteccion Integral tendré voto de calidad.

Para el caso de que exista dudd s itida en las sesiones
virtuales a través de medics de comunicacién electrénica,Aa persona titular de
la Secretaria Ejecutiva del Sistema en el uso de sus atribugiones, podrd proponer
el mecanismo que considere adecuado para el onteo de la votacién,
utilizando los medias tecnolégicos disponibles en gkmomento; manteniendo el
orden de la sesion que se lleve a cabo y privilegieindo la certeza, legalidad y
transparencia del proceso.

del orden del dig, el Presidénte del
declararé el cierre formal de la sesién.,

Articulo 32. Desahogados todos los punt
Sistema Municipal de Proteccion Integr,

Articulo 33. El Secrefario Ejecutivo, de manera excepcional, podrd solicitar a las |
y los integrantes del|Sistema Municipal de Proteccion Integral su voto electrénico
en aquellos asuntos que sean de urgente atencién o por imposibilidad de reunir
a todes los integrantes para la|celebracién de una sesién, levantando o
constancia respectiva del resultado de los asunfos que sean votados en estos
términos.

Articulo 34. De cada sesion del Sistema Municipal de Proteccién Integral, la
Unidad del Secretariado Ejecutfivo levantard un proyecto de acta, la cual
debera contener como minimo, los aspectos siguientes:

I.  Lugar, fecha, hora de inicio y terminacion de la sesién;

A —
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Il.  Tipo de sesién (ordinaria o extraordinaria); y especificar si se celebra de
maneraq pref’tlai O virfucl a fravés de medios de comunicdcion

electrénica,

l.  Nombre y cgrgo de las personas asistentes y |a institucién, organismo o

entidad a la
V.

que representan;
Desahogo del orden del dia;

V. Asuntos generales;

VI.
VL.
VIIL

El proyvecto de aa
posteriores o la s
garanticen la eficié
correcciones al act
la misma por los inte
por aprobada y pa

Articulo 35. Una vez
el Secretario Ejecuti

del Sistema Municipal de Proteccién Integral y se

Transparencia del §

Articulo 36. El Presidente del Sistema Munici
declarar la suspension de la sesion cuando

de seguridad que

temporal o definitiva.

Sintesis de cada una de las intervenciones;
Acuerdos y rescluciones adoptados, y;

Estado de cumplimiento de los geverdeos-y-resoluciones-anteriores——

|

e sera somefido para su aprobacion diez dias habiles
esion  por 1os mecanismos  tecnolégicos disponibles que
encia e inmediatez debida. Si no existieren comentarios o
0 dentro de los siguientes tres dias habiles a la recepcion de
grantes del Sistema Municipal de Proteccién Integral se dard

aré al proceso @as.

firmada el acta y sus anexos por el presidente del Sistema %
0, se hard llegar una copia de la misrpa a las y los integrantes
blicar& en el Portal de

stema DIF Municipal.

| de Proteccion Integral p t{rd

jen de prevalecer las conooﬁeﬂones
garanticen su buen/desarrollo. La suspension ROdra ser

Para el caso de suspension tempetal el Presidente del Sistema Municipal de

Proteccién Integral

declarard un rgceso y senalard la hora en que se reanudard

la sesién. En el caso de suspensién definitiva de la sesién, ésta se reanudard

cuando se haya sup

el presidente del Sisfema Municip

erado la causp que motivé dicha suspension o bien cuando

ﬁ Proteccion Integral lo determine.
(i

r
APITULOV

DE LOS ACUERDOS, SU IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

Articulo 37. £l Sistema Municical de Proteccién Integral podréa emitir las
sugerencias y recomendaciones que considere pertinentes respecto del avance
en el cumplimiento de los acuerdos, resoluciones y recomendaciones, las cuales
haran del conocimignto a través del Secretario Ejecutivo.
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Articulo 38. Para G implementacion de Tos dcuerdos, resoluciones, |
recomendaciones, gisi como del Programa Municipal, los integrantes del Sistema '
Municipal de Proteccién Integral deberdn impulsar la coordinacién y fomentar |
la asistencia técnica necesaria cen las autoridades obligadas por la Ley para

garantizar el cumplimiento de sus objetivos. '

Asimismo, la Unidad del Secretariado Ejecutivo conducird, con apoyo de los
integrantes del Sistema Municipal de Proteccién Infegral" y a través del I
cumplimiento de sus acuerdos o de lo retoejos-de-sus-comisionesHos-proceses—————
de coordinacién y| articulacién copl los Sistemas Municipales de Proteccién
Integral.

Articulo 39. Sin peijuicio de lo sefialado en el articulo anterior, el Secretario
Eilecutivo propondra para aprobdcién del Sisterna Municipal de Proteccién
Integral mecanismas de coordinacion interinstitucional entre los tres érdenes de
gobiemo para |la implementacion de los acuerdos, resoluciones v
recomendacionss, asi como para la s onitoreo y evaluacion
del Programa Estatal de Proteccion Integral.

El Sistema Municipal de Proteccion Integral acordard ineamientos o directrices
que faciliten y homologuen las acciones de cumplimiento de las obligaciones
que establece la lgy y de los acuerdos, resolucidnes y recomendaciones qu
apruebe el Sistema Estatal de Proteccién Intégral, en coordinacion co
instituciones involucradas.

Articulo 40. Los Irfstrumentos, politicas, procedimientos, servicios, acciones
pedagdgicas, adciones de ppbteccion, acuerdos, resoluciones %
recomendaciones |que emita el Sistema Municipal de Proteccién Integral
deberan establecer cuando menas los siguientes criterios:

l. La situacién |de derechos| o el derecho especifico que atender o

garantizar;
Il.  Los objetivos y, en su caso, la
lll.  Las dependencias involucradas

cciones a seguir; y
mlaatencidmdetmismo:

Los instrumentos, politicas, procedimientos, servicios, acciones pedagdgicas, |
acciones de protedcion, acuerdos, resoluciones y recomendaciones que emita
el Sistema Municipa| de Proteccién Integral podrdn ser de cumplimiento ordinario
o urgente, dependiendo de la emergencia para salvaguardar el interés superior

de la nifez. K
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Los instrumentos, polticas, procedimientos, SEIVICIos, accionas pedagogicas,
dacciones de pro”!f/cclén, acuerdos, resoluciones y recomendaciones se
publicardn en el Rortal de Transparencia del Sistema DIF Municipal, en las
paginas electrénicas de los integrantes del Sistema Estatal de Proteccion integral,
sin perjuicic de que puedan ser difundidos por otros medios de comunicacién
disponibles y accesibles. |

Articulo 41. Los integrantes del Sistema Municipal de Proteccion Intfegral
informarédn cada clatrc meses a la Unided-del-Secretariado-Ejecutivesebre-los——
avances en el cumplimiento de Igs instrumentos, politicas, procedimientos,
servicios, acciones pedagdgicas, acciones de profeccién, acuerdos,
resoluciones y recomendaciones g fin de que se pueda presentar un informe
sobre estos avandes en cada sesidn ordinaria del Sistema Municipal de
Proteccion Integral,

Cuando se frate de acuerdos, resoluciones y recomendaciones de atencién
urgente, las personas integrantes del S icipal de Proteccién Integral
remitirdn la informacion cuando el Presidente o el Secretari

Articulo 42. Cuand
pedagdgicas, agciones de proteccién,
recomendaciones del Sistema Estatal de Protecci
de implementacién a medicno o largo plazo
del conocimiento del Secretario Ejecutivo larUta y cronograma de trabaje’para
la implementacién del respectivo acuerde, resolucidon o recomendacion.

Articulo 43. La Unidad del Secretari

o Ejecutivo enviard por conducto de las
Secretarias Ejecutivas Municipales, /los instrumentos, politicas, procedimientos,
servicios, acciones pedagdgicds, acciones de proteccién, acuerdos,
resoluciones y recpmendaciones que haya emitido el Sistema Estatal de
Proteccion Integral/ a fin de que éstos sean implementados por cada uno de
ellos.

Articulo 44. Para la drticulacién, for%]én yejecucionde politicas;, prograrmas;

esfrategias y accior
asi ccmo parg el m
recomendaciones

Ejecutivo, establec

es en materia de derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes,
onitorec del cumplimiento de los acuerdos, resoluciones y
del Sistema Municipal de Proteccion Integral, el Secretario
erd mecanismos de comunicacién permanentes con sus

integrantes, asi como con el Sistema Nacional o los Sistemas Municipales de

Proteccién Integral,\privilegiando el uso de las tecnologias de la informacién.
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= CAPITULO VI
DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION DEL SISTEMA MUNICIPAL DE
PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 45. El Sistema Municipal de Proteccion Integral, a propuesta del
Secretario Ejecutiva, establecerd una politica general de comunicacién para la i
difusion de las agciones que cada integrante del Sistema Municipal de
Proteccion Integral realice, en el ambito de sus respectivas competencias, en el
cumplimiento de los acuerdos, resoluci

AResvrecomaendcacionac
(i R~ )’ Ly AT o Tro o

CAPiTULO vii
DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION DEL SISTEMA MUNICIPAL DE
PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 46. El Sisterna Municipal de, Proteccién Integral, a través del Secretario
Ejecutivo, de conformidad con los, articulos 63 y 97 fraccién Il de la Ley,

desarrollard lineamjientos, junto co sen es de los sectores social,
privado, academia y organismos nacionales, inferngGionales, para la
generacion de mecanismos para promover la particigacion permanente vy /

activa de Nifas, Niflos y Adolescentes en los temas Q§ue les incumban y que
afecten sus vidas.

libre, previa a la tama de decisiones, infoprhada, respetando el principio del |
interés superior de la nifiez, es decir, ponde&rando primeramente la voz de Nifgas, |
Nifios y Adolescentes y deberdan considerar:

Articulo 47. Estos lifeamientos deberdn casegr# ar accesibilidad y parz;ii;?ﬂén |

l.  Los diferentes dmbitos en I8 que se desenvuelven las Ninas, Ninos y

Adolescentes para su implementacion:

Il.  La universalidad en la oportunidad de participacién de las Nifias, Nifos y
Adolescentes;

. El principio der-{ inclusion de Ias Ninas, Ninos y Adolescentes que represente
la diversidad del pals, y;

V. La  consfrudciéon  de  espacios—deliberativos —permanertes—con
metodologiay adecuadas al grado de madurez, desarrcllo, entorno
cultural y geagrdfico de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Articulo 48. La Unidad del Secretariado Ejecutivo podrd llevar a cabo en
coordinacién con las autoridades federales y estatales y con los sectores social
y privado, ejercicios especificos de participacién tales como foros, consultas,

A s
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encuestas, o cualquier ofro que permita recoger la opinidn, propuestas,

recomendaciones

puedan ser considefadas en el proceso de elaboracién e implementacién del

Programa Estatal y
proteccién integrall
de Proteccion Inte
Reglamento y el pre

MECANISMOS DE

Articulo 49. La Unid
momento, mecan
representantes de |
funcionamiento de
seminarios, simposia
frabajo  interinstitug
involucramiento de
politicas para la gar
Adolescentes que ¢

Articulo 50. Lo Unig
COMO &spacios ope
los integrantes del §
pUblicas con el fin @
elaboracién y ejecu
resoluciones y reco
Intearal.

Se invitardn a par
organizaciones de |
Nifas, Nifias y Adole

DE LAS FUNCIONE

Articulo 51. Las pers
siguientes acciones

fe‘ricmnes de Ninds, Ninos y Adolescentes, v que &sias

de los programas y politicas publicas relacionadas con la
de sus derechos que emita y apruebe el Sistema Municipal
egral de conformidad con lo sefialado por la Ley, su
psenie Manual.

CAPITULO VIII

PRIVADO

ad del Secretgriado Ejecutivo implementard en cualquier
smos especificos de participacion con las personas
0s sectores pubjicos, social y privado que coadyuven en el
I Sistema Municipal de Proteccién Integral, tcles como
s, congresos, encuentros, paneles, conferencias, mesas de

ionales y dem fizar la participacion e
2 dichos sectores en la definicion e f‘nsfrumentodén de

antia y proteccion integral de los dergchos de Nifias, Nifios y
etermine el Sistema Municipal de Pfoteccion Integrall.

lad del Secretariado Ejecutivo instalard mesas de trabai

PARTICIPACION CON-LOS SECTORES-PUBLICOS. SOCIALY

cion del Programa Estatal y el cumplimiento de los acuerdos,
mendaciones tormados por el Sistema Estatal de Proteccién

ticipar en las/ mesas de trabajo a expertos, academia,
a sociedad civil u organismos nacionales e internacionales y
scentes para rgalizar propuestas de trabajo.

CAPITUHEOBX¢
5 DE LAS PERSONAS REPRESENTANTES DE LA SOCIEDAD CIVIL

bnas representantes de la Sociedad Civil coadyuvardn en las
del Sisterna Municipal de Proteccion Integral:

S
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l. - Participar activamente en las sesiones del Sistema Municipal de Proteccion
Integral;
Il.- Establecer grppos de trabajo con representantes de las (os] sectores |
sociales, privgdo y del dmbito académico que permitan tomar en cuenta
sus opiniones en materia de proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
para la incorgoracion de recomendaciones en materia de politica publica |
en los programas y acciones que ejecuten;
lll.  Realizar en ell/dmbito de su competencia, foros de consulta gue permitan
la recopilacion de propuestas y recomendaciones para la creacion de
politicas pUblicas sobre los Dere hes—e}e—Nma&_NrHes—y—Adeleseeﬂ*es—_—ﬁ——
V. Las demds establecidas en |d Ley, en el Reglamento y los presentes
Lineamientos

Articulo 52. Las personas representantes de la Sociedad Civil asistirdn a las
reuniones del Sisterna Municipal de Proteccion Integral para coadyuvar en el
cumplimiento de |as siguientes atribuciones:

l.  Acordar en gada sesion ordina
de la siguiente sesion ardinaria;
Il.  Aprobar los jinformes de actividades de la Uni
Ejecutivo;

'}q,Jg__f_agMLn;tL?ara la celebracion

ad del Secretariado

ll.  Darseguimiento, por conducto de la Unidad elel Secretariado Fjecutivo, a

los resultados
realicen par

de la implementacién de lasGcciones y estrategias que
dar cumplimiento a las reComendaciones, incluyendo-las

recomendaciones de pelitica generdl, derivadas de los diagngésticos
redlizados por las Comisiones que se’instauren;

IV.  Tomar en cuentd las recomend

programdas,
acciones de

lones emitidas respecto de las polificas,
lineamientos, ingfrumentos, procedimientos, servicios vy
roteccion de Igs derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

que deberd implementar el Jistema Municipal de Proteccién Integral.

Articulo 53. Para fa
Municipal de Prote

Civil tendran las siguientes obligaci

[.  Asistir alas se
virtual, previa
Secretariado

vorecer el adecuado desarrollo de las sesiones del Sistema
ccion Integral,\las personas representantes de la Sociedad
ngy derechos:

siones de forma presencial o excepcionalmente de manera
comunicacion que para tal efecto se haga a la Unidad del
Fiecutivo;

Il.  Sugeriry presgntar por escrito, por conducto de la Unidad del Secretariado

Ejecutivo y pr

evio a la emision de la convocatoria de la sesidn, la inclusion

de asuntos y femas a analizar en las sesiones ordinarias;




25 DE ENERO DE 2025 PERIODICO OFICIAL 109

Gobierno Municipal de 2025
ege
Emlllazgzlgo%apata sMujer

JCOMPROMETIDOS POR UN FUTURO MEJOR!

Indigena

cuando el
necesaria qu
asunfo;
Recibir la con
para la discu
minimo de cir
y tres dias hd
Solicitar la dis
sesion;

Emitir su votd
Proteccién In
Las demds gl
Lineamientos

VI,

VL.

Articulo 54. El Sisi
comisiones de card
resoluciones o reco

La creacion de c¢
situaciones criticas
del Sistema Municig
Secretaric Ejecutive
comisién; precisand
[.  Situacién a
atender, desc
Su urgencia vy
Proponer si es
Proponer su in
Establecer log

Il.
M.
V.
V.

Articulo 55. Las c
mecanismos interins
de instrumentos, pa
atencion integral d1
motivé su creacién.

Sugerir y presentar por escrito, por conducto de la Unidad del Secretariado
Ejecutivo, pro

estas para Ia celebracion de asambleas exfraordinarnas
sunto lo amerite, proporcionando la documentacién
deba anexdrse a la convocatoria para la discusidon del

vocatoria de sesidn, asi como la documentacion necesaria

sion de los asuntos contenidos en el orden del dia, con un

co dias hdbiles previos a la celebracién de la sesién ordinaria

piles previos a la celebracion de la sesidn extraordinaria;

pensa de la lectura-de-los-decumentespresentades-enla——

en los asuntos/ planteados ante el Sistema Municipal de
egral; y
e le senale la Ley, su Reglamento, el Manual y los presentes

CAPITULO X
DE LAS COMISIONES

ema Municipal de Proteccién Injeégral podrd constituir
cter permanentes o transitorias en férminos de los acuerdos,
mendaciones que se adopten.

bmisiones serd determing
de urgente atencién; c

como resulfado de aquellas
base en ello, cualquier integrante
al de Proteccién Integral podra solicitar por escrite’ante el
., en términos del Arficulo 96 de la Ley, la creacién de una
o cuando menosdos siguientes aspectos:

erificar sobre ja garantia de los derechos especificos o
le un enfoque multidisciplinario e integral;

situacion critica;
de cardcter permanente o fransitorio;
tegracion, y;
alcances que tendrértacomisién:

omisiones tendran por objeto la determinacion de los
fitucionales adecuados y efectivos para la implementacion
liticas, procedimientos, servicios y acciones fendientes a la
e |a situacién de derechos o del derecho en especifico que

~eEil
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Articulo 56.

Las comisi

nes, deberan tener und representacion plural enire as

instituciones del poder ejecutivo, organismos publicos y representantes de la

sociedad civil, asi

Adolescentes.

Articulo 57. Las co
en los temas especi

U organismaos inferng

Los cargos de las pe

Las comisiones part
Integral por invitaciq

Articulo 58. En los

comisiones, se deberd considerar
persona que funja L:omo Presidente

e la misma, la Q;;gr ie
Qfos vy desempefnarse como enlace fe la Unidad del
Secretariado Fecutive para brindarle informacion concerfiente de los acuerdos

conducir los trab

Y avances O‘CDHZCI
de las comisiones.

Articulo 59. El Sec
desarrollo de las fun

DEL PROGRAMA

Articulo 60. La elab
las disposiciones de
Tabasco, leyes es
disposiciones aplicd

Articulo 61. El Progr
y lineas de accidén
proteccién integra
respondan d las ned

Para garantizar la a
Programa Estatal d

como contar con la participacién de Nifias, Nifios vy

isiones contardn con la participaciéon de personas expertas
icos a tratar, instituciones del sector publico, social o privado
ncionales, nacionales, estatales y académicos.

2rsonas que Imejé alguna comisién serdn honorificos.
ciparan en las sesiones del Sistema Municipal de Proteccion
5n del Secretari Ejecutivo.

ve detallen el funcionamiento de estas
ue por cada comisidn se designard una
ra responsable de

Lineamientos

Jos. Esta persona serd electa entrg’las personas integrantes

etario Eecufivo proveerd os insumos necesarios par
ciones de las Comisioney:

CAPI
ESTATAL DE DERE

LO XI
OS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

oracion del antgproyecto del Programa Estatal se sujetard a
la Ley, su Reglamento, la Ley de Planeacion del Estado de
fatales comrrespondientes, el presente Manual y demds
bles.

ama Municipal contendratas-pofiticas;objetivos;estrategias———
prioritarias en materia de ejercicio, respeto, promocion vy

de los derechos de Nifdgs, Ninos y Adolescenies, que
cesidades identificadas en los diagndsticos respectivos.

ineacion de objetivos, estrategias y lineas de accién entre el

Proteccidn Integral y el Programa Nacional, se deberdn

110
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realizar acciones de sistematizaciéon de diagnoésticos realizados en la materiq,
objetivos, es’trcﬂegic?’y ineas de accion y demds elementfos de programas

vigentes.

Articulo 62. Las Secretarias Ejecutivas Municipales elaborardn los anteproyectos
de los programas respectivos con base en diagndsticos previos y éstos a su vez
serdn el resultado de procescs incluyentes y participativos en los que se recabard
informacian, propugstas y opinicnes de las dependencias y entidades y demds
autoridades, asi como de los sectores social y privado, sociedad civil, y de Nifas,

Nifios y Adolescentés.

Los diagnosticos sercin un andlisis critico del estado que guardan los derechos de
Ninas, Nifas y Adolescenles, por lo que deberd considerarse la situacion actual

de los derechos establecidos en

| Titulo Segundo de la Ley, identificando el

contexto estatal o municipal segunicorresponda, los dmbitos econdmico, social,

demogrdfico e institucional y el

esempeno de las politicas gue se hayan

implementado para superar las proklemdticas en la garantia de los derechos,
tanto en su gestidn|come en sus resultados, los cuales deberdn ser tomados en

cuenta para la formulcicién de los objetivos, estrategias

lineas de accién vy

metas del Programa Municipal de Derechos de Ninas, Nipos v Adolescentes.

Arficulo 43. Los anteproyectos del Programa Muni
establezcan ofras disposiciones juridicas aplicables, deberdn contener por

menos los aspectos siguientes:

l.  Las politicas,

mediano vy largo plaze, metas
ejercicio, respeto, promocién

objetivos, estrategi

Ninas, Nifios ¥yl Adolescentes;

Il. Contemplar

fpal, sin perjuicio de lo gque

ineas de accién prioritefrias de

indicadores correspondientes para el

proteccién integral de los derechos de

05 siguientes indicadores: de gestion, de resultados, de

servicios y estructurales a fin/de medir la cobertura, calidad ‘e impacte de
dichas estrategias y lineas de accién prioritarias;

lll.  Los meccnismos que aseguren una ejecucion coordinada del Programa
Estatal, por parte de los inte rc:\nTes del Sistema Municipal de Proteccion

integral;

IV. Los mecanismos de parficipacion de Nifias, Nifios y Adolescentes, y de los
sectores pUblico, privado y de la sociedad civil, en la planeacion,
elaboracién, y ejecucion del Programa Municipal, debiendo estar acordes
con el Programa Nacicnal;

V. Los mecanismos de fransparencia y de rendicion de cuentas;

VI.  Los meconisrr@uacién del Programa Municipal, y
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VI.  Los demas que determinen las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo é4. Los autgridades de los distintos drdenes de gobierno establecerdn
mecanismos necesarios a efecto de que los programas publicos, fondos vy
recursos orientados al cumplimiente de los derechos de Nifias, Nifios vy
Adolescentes, que|se consideren prioritarios y de interés publico, no sufran
disminuciones en sus montos presupuestales.

|
Articulo 5. Una vez aprobado el Programa Municipal, las dependencias y
enfidades de los distintos ordenes de gebierneo-deberan-ajustar-suspregrameas————
operativos a fin de|que se asegure |& implementaciéon de las lineas de accidn

que les correspondan.

Articulo 66. El Sistema Municipal de Proteccidén Integral podra  emitir
recomendaciones para que los Programas Municipales de Proteccion de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes incorporen las estrategias y las Iineas
de accidn prioritarias del Programa Estatal.

CAPITULO XII
DE LA EVALUACION DE LAS POLITICAS VINCULADAS CON LA PROTECCION
DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 67. Las Secretarias Ejecutivas Municipales djustaran sus lineamientos par,
la evaluacion de lgs programas y acciones em materia de derechos de NiFas,
Ninos y Adclescentés con base a los lineamightos que apruebe el Sistema Fstatal

de Protecciéon Integral.

Articulo é8. Los lineamientos para la evaluacién de las politicas, los programas y
acciones en materia de derechos dg Ninas, Ninos y Adolescentes a gque serefiere
el articulo anterior contendrdn los gtiterios para la elaboracion de los indicadores
de proceso, resultados, gestién y/servicios para medir la cobertura, calidad e
impacto de las mismas en la proteccién de los derechos de Ninas, Nifos y
Adolescentes.

Articulo 9. Las politicas, programas y dccionesenmateriarde-derechosde Nifras,——
Ninos y Adolescentes de las dependencias y entidades que formen parte del
Sisterna Municipdl de Proteccion Integral deberdn contemplar, al menos lo
siguiente:

I. Lo redlizacibh de un diagnéstico respecto del cumplimiente de los

derechos de @Adolescemes:
L T R R T
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Adolescentes
Los mecanis
rectores esta

IV. Los mecanist
privado y sod
del Reglamer

V. Los mecanism
términas de Ig

VI. Los que estab

Articulo 70. Las au
Proteccién Integral
destinados a la pr
establecidos en el |
programas, accion
para tales efectos.

Las autoridades es
Proteccion Integral
Secretaric Eecutive
Sisterna Nacional p

El Secretario Ejecuti
informe general sob
en materia de trans

Articulo 71. El Secref
de Informacion a tr
Adolescentes, con
Municipales de Prot
el cumplimiento de
base en dichc mg
materia.

La Procuraduria Mu
suscriba con las F

Los mecanismos de cumplimiento de los derechos de Nifias, Nifios y

os que garanticen un enfoque con base en los principios
lecidos en el arficulo 6 de la Ley;
nos de inclusion y participacion de los sectores pUblico,
ial y demas organos de participacién, en términos de la Ley,
to, del presente Manual, y
os parda la parficipacion de Ninas, Nifios y Adolescentes, en
1 Ley y el Reglamento, el presente Manual: y
lezcan las disposici juridicas-y-administrativas-aplicebles———

toridades municipales gque formen parte del Sistema de
gue tengan 4l su cargo programdads, acciongs o recursos
bteccion de log derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
[itulo Segundo de la Ley, realizardn las evaluaciones de sus
25 Y recursos, con base en los lineamientos que se emitan

fatales y municipales que formen p?é del Municipal de
deberdan proporcionar los resultados.de sus evaluaciones al
. quien a su vez lo remitird a lg-Secretaria Ejecutiva del
ora su difusidn.

o debe poner a disposiciopdel publico las evaluacione
re el resultado de las misprias, en términos de las disposigiones
parencia y acceso a le informacién publica.

CAPITULO XIlI
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACION

ario Ejecutivo administrard y actualizard el Sistema Municipal
aves del Observatorio de los Derechos de las Ninas, Nifios y
base en la informacién que proporcionen los Sistemas
eccion Integral pagra monitorear los progresos alcanzados en
los derechos de Ni ifosy-Adolescentesenetpalsy,con———
nitcreo, adecuar y evaluar las politicas publicas en esta

1

nicipal solicitard, en términos de los convenios que al efecto
‘rocuradurias de Proteccién Municipales, la informacion

N
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necesaria para la integracion del Sistema Municipal de Proteccion Integral de

Informacion.

El Secretario Ejecu’r‘épc:ra la operacion del Sistema Municipal de Proteccion

Integral de Informacién podrd celebrar convenios de colaboracién con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, asi comoe con ofras instancias

publicas que admir

Arficulo 72. El Sisten
contendrd informag

VL.

VII.

Articulo 73. El Siste
prevista en este Ca

de:

M.

La situacion
Adolescentes
sexo, edad, U
La situacion
términos de Iq
La discapaci
arficulo 43 de
Los datos gu
cumplimienta
gue establezq
La informacid
Nifias, Ninos y
la Ley y demd
La informacid
cumplimienta
medidas dict
se refiere el a
Cualqguier ofi
derechos de

Los sistemas d

istren sistemas de informacion.

na Municipal de Informaciéon a que se refiere este Capitulo
lién cualitativa o cuantitativa-gque-considere-lo-siguiente:——————

scciodemogrdfica de los derechos de Nifas, Nifios vy
, incluida informacion estatal y municipal, desagregada por
gar de residencida, origen étnico, entre otros;

de vulnerabilidod de las Ninas, Ninos y Adolescentes en
s articulos 9, 37 ¥ demds disposiciones aplicabkles de la Ley;

cdad de las Nings, Ninos y Adolescentes en términos del

la Ley;
e permilan evaluar y monitorear la i
de los mecanismos establecidos en
ta el Programa Nacional y Municipdl;
n que permita evaluar el cumplimiento de los derechos de
Adolescentes contemplados &n los Tratados Internacionales;
15 disposiciones juridicas aplicables;
n gue permita monitorgar y evaluar cuantitativamerite el
de los medidas deg proteccion especial, incluidas las

plementaciéon y el
Ley v los indicadores

ndas como parte del plan de restitucion de derechos a que
ticulo 117 de la Ley: vy

a informacién Que permita conocer la situacidon de los
Ninas, Nifos y Adolescentes.

na Municipal lde Informacién, ademdas de la informacién
pitulo, se integrard exclusivamente con los datos estadisticos

e informacién de Ninas, Ninos y Adolescentes susceptibles de

adopcion a gue se refiere el articulo 121, fraccién lll de la Ley;

Los regisfros @

de Asistencia

e Ninas, Ninos y Adolescentes bajo custodia de los Centros
Social a que se refiere el articulo 130, fraccion Il de la Ley;

El Registro Estatal de Centros de Asistencia Social a que se refiere el arficulo

131 de la Ley;

.
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IV. Las bases de datos de Nifias, Ninos y Adolescentes migrantes a que se
refiere el articulo 85 dela Ley;y

V. Elregistro de dutorizaciones de profesionales en materia de trabajo social
vy psicologia [o carreras afines para intervenir en procedimientos de
adopcion, en términos del articulo 124, fraccion VIl de la Ley.

Articulo 74, La informacién del Sistema Municipal de Informacién serd publica en
términos de las disposiciones estatales en materia de transparencia y acceso a

la informacion publ

ca.

La Unidad del Secretariado Ejecutivo/debe presentar la informacidn que integra
el Sistema Municipdl de Informacion en formatos accesibles para Nifas, Nifios y

Adolescentes.

CAPITULO XIV

DEL REGISTRO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SUSCEPTIBLES DE ADOPCION

Articulo 75. La Procuraduria Municipa
Adolescentes suscaplibles de adopcion con la informack
términos de lo establecide en el Reglamento. Se

informacién mensu
Adolescentes.

Articulo 76. Ademds de lo senalado en el Regl

sU caso, si las Ninas

Ninos y Adolescentes sujetos a adopcidn fueron sujetos de
reclutamiento en delincuencia organizade.

DEL REG

istro de Nifias, Ninos y
n que genere, en
eberd enviar dicha
dlmente al Observatorico de los Derfechos de Ninas, Nifos y

ento, se deberd mencionar/en

CAPITULO XV
STRO ESTATAL DE'CENTROS DE ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 77. La Procuraduria  Estafal integrard el Registro Estatal de Centros de

Asistencia en términos de lo senal

informacion mensu
Adolescentes.

do en el Reglamento. Se deberd enviar dicha
almente al Observatorio de los Derechos de Ninas, Nifos y

Para los efectos de|homelogar la informacion de este registro las Procuradurias
de Proteccién Municipales podrdan atenerse a la informacién sefialada en dicho

ordenamiento, sin

perjuicio de lo gue establezcan las leyes locales y sus

respectivos reglamentos.
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DE LAS BASES D

CAPITULO XVI

Articulo 78. Las bases de datos scbre Ninas, Nifios y Adolescentes migrantes a

que se refiere el
Informacién en los

El Sistema DIF Muni

riculo 85 de la Ley se integrardn al Municipal Estatal de
srminos establecidos en el Reglamento.

ipal serd el responsable de suministrar dicha informacion al

Observatorio de los|Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes.

TOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES MIGRANTES

CAPITULO XVII

DEL REGISTRO DE AUTORIZACIONES DE PROFESIONALES EN MATERIA DE TRABAJO
SOCIAL Y PSICOLOGIA O CARRERAS AFINES PARA INTERVENIR EN

Articulo 79. El Siste

profesionales en materia de frabgj
acuerdo con lo establecido en el

Proteccion Infegral

DE LAS ACCIONES DE PROTECCION DE NINAS,

se vean afectados,

PROCEDIMIENTOS DE ADOPCION

a DIF Municipgl operard un registro de autorizaciones de
social y p5|colog|d o carreras afines de
as Municipales de

odrén apegarse a lo establecido en dicho ordenamiento.

CAPITULO XViII
OS Y ADOLESCENTES

Arficulo 80. La Pracuraduria Estatal coordinegrda las medidas para prevenir,
atender y sancionat los casos en que los derechos de Nifas, Nifos y Adolesgentes
uiera de los supuestos previstos en el

articulo 37 de la Ley.

Las Procuradurias
disposiciones.

Articulo 81. La Pr

en particular por cu

de Proteccidp Municipales podrdn cefirse a  esfas

DE LAS MEDIDAS, DE PROTECCION ESPECIAL

ocuraduria Municipat—coordmard—et—cumplimiento—de—tas

medidas de proteccion especial de conformidad con lo senalado en el

Reglamento.

CAPITULO XX

DE LAS MEDIDAS URGENTES DE PROTECCION ESPECIAL

%
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Articulo 82. La Procuraduria Municipal de Proteccién, dl solicitar que se dicten

medidas urgentes
Reglamento.

Articulo 83. Los C
Residencial deberd
y129delaleyyal

UNICO: El presente
el Pericdico Oficial

El presente Manual

Secretario Ejecutivg

Integral. Los integra

presente manual,

a la Unidad del Secretariado Ejecufivo propuesfo;aﬁ

respectiva sesion del Sistema Municipal de Protec:t?' n Integral. La modificacién

sera autorizada por
Proteccion Integral.

?@’p{OTeCCIOﬂ aspecial, se ajusfara a o dispuesto en el

CAPITULO XXI
DEL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

entros de Asistencia Social que brinden el Acogimiento
h, ademds de cumplir con lo previsto en los arficulos 127,128

acila anto

b senalade en el lerrmento.
TRANSITORIOS

Manual entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en
del Estado de Tabasco.

podrd ser modificade a propuesta, motivada v fundada, del
o de los integra i icipal de Proteccion
ntes del Sistema Estatal de Proteccion Integral podrdn remitir

la modificaciéon del
su presentaciéon en la

con la debida anticipacidén par

mayoria de votos de los integpdntes del Sistema Municipal
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Coordinador de Proteccién Civil
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